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Introducao

A avaliacdo institucional do IFMG obedece aos
principios da lei n® 10.861/2004, que criou o Sistema
Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (Sinaes). E
um processo de carater diagndstico, formativo e
coletivo para identificar o perfil institucional e o
significado de sua atuagédo por meio das atividades de

ensino, pesquisa e extensao.

O processo avaliativo é conduzido pela Comisséo
Propria de Avaliagdo (CPA) e as informagdes sdo
obtidas através de questiondrios que coletam
respostas dadas pela comunidade académica
(professores, estudantes e técnicos administrativos) e

pela comunidade externa.

Além disso, o atual processo avaliativo foi planejado
para ocorrer em trés ciclos durante o triénio de 2024-
2026, com a publicagdo de trés relatérios parciais e um

relatério consolidado do triénio.

A elaboragdo de cada um desses relatérios leva em
consideragdo a avaliagdo realizada localmente pelos
campi, que também constroem seus respectivos

relatérios.

Pag. 005

Este relatério apresenta o resultado da avaliagao
institucional realizada no IFMG - Campus Betim no ano
de 2025, relativa aos eixos de Politicas Académicas e

Infraestrutura.

A analise decorrente desse processo avaliativo,
conduzido pela CPA Local - IFMG Campus Betim,
subsidiara a construgdo do relatério parcial do
segundo ciclo avaliativo do IFMG a ser elaborado pela
CPA Central, bem como o relatério consolidado do

triénio 2024-2026.

Com esse esforgo, espera-se fortalecer a cultura de
avaliagdo como uma das formas de participagdo da
comunidade académica e da comunidade externa no
aprimoramento da gestdo institucional e na melhoria

da qualidade dos servigos prestados pelo IFMG.

www.ifmg.edu.br CPA
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Comissdo Propria de Avaliacdo

Contextualizacao

A cidade de Betim é referéncia no estado devido ao seu
polo industrial, consolidado a partir da década de 1960
com a instalagdo da Refinaria Gabriel Passos da

Petrobras e da FIAT Automoveis.

Devido as caracteristicas das industrias da regiao, o
Campus Betim foi criado em 2010, atuando no eixo
tecnolégico Controle de Processos Industriais. Esse
eixo compreende tecnologias associadas aos
processos mecanicos, eletroeletronicos e fisico-
quimicos e abrange acgdes de instalagdo, operacao,
manutencdo, controle e otimizacdo em processos,
continuos ou discretos, localizados
predominantemente no segmento industrial, contudo
alcancando também, em seu campo de atuagéo,

instituicdbes de pesquisa, segmento ambiental e de

Servigos.

Inicialmente, o campus ofertou os cursos técnicos

subsequentes em Automacao Industrial e Mecanica.
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Em dezembro de 2012, na fase Il de expansdo da Rede
Federal de Educagao Tecnoldgica, a unidade evoluiu de
Campus Avangado para Campus, ampliando a
possibilidade de ofertas de cursos em outras

modalidades, como ensino médio e pés-graduacéo.

Em 2014 passou a ofertar também cursos técnicos
integrados em Automacao Industrial, Mecéanica e
Quimica. Em 2015 foram iniciados os cursos de
Engenharia de Controle e Automacdao e Engenharia
Mecanica. Em 2016 inaugurou sua sede prépria, no
bairro Sdo Caetano, com melhorias significativas em
sua infraestrutura, passando a contar com pavilhdo de
aulas e administrativo, ginasio esportivo, galpdo para
laboratérios de mecanica e de quimica. Atualmente
encontra-se em fase de expansdo da infraestrutura,
com o inicio da construgdo de um novo bloco de

laboratoérios.

Atualmente a comunidade académica do Campus
Betim é composta por 926 estudantes matriculados, 61
professores efetivos, 17 professores substitutos e

visitantes e 33 Técnicos-Administrativos.

www.ifmg.edu.br CPA
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Composicao
CPA Local

Conforme Resolugdo CONSUP n° 56/2024, a CPA
mantém a seguinte forma de organizagdo: uma
comissdo central, estabelecida na Reitoria, e as

comissdes locais atuantes em cada um dos campi.

A CPA Central possui representantes das Pro-Reitorias e
Diretorias Sistémicas, enquanto as CPAs Locais
possuem representantes dos segmentos docente,
técnico-administrativo, discente e sociedade civil

organizada.

Tabela 1 - Membros CPA Local - Campus IFMG Betim

Comissdo Propria de Avaliacdo

No caso da CPA Local - Betim , a designagao dos
membros se deu por meio de levantamento de
voluntdrios entre os segmentos discente, docente, e
técnico-administrativo. Atualmente nédo ha
representacdo da Sociedade Civil Organizada, pela

dificuldade de identificar voluntarios nesse segmento.

A Tabela 1 apresenta os membros designados para

comisséao local do IFMG - Campus - Betim.

Nome Representagao/Segmento Funcao

WANDERSON DE OLIVEIRA LEITE

Docente (Titular)

Presidente

EVANILTON JOSE ALVES BARBOSA

Docente (Suplente)

Vice-Presidente

FABIO PIRES MOURAO Docente (Suplente) Membro
EDILSON APARECIDO CANDELORI Técnico-administrativo (Titular) Membro
SIDIMAR DO CARMO DA PAZ Técnico-administrativo (Suplente) Membro
PAMELA FRANCO FERREIRA Discente (Titular) Membro
LEONARDO FRANCELINO DOS SANTOS Discente (Suplente) Membro
- Sociedade Civil Organizada (Titular) Membro
- Sociedade Civil Organizada (Suplente) Membro
FONTE: PORTARIA IFMG-CAMPUS - BETIM N°3484/2025.
P4ag. 007 www.ifmg.edu.br CPA




oNm
mEm
un Relatério Parcial 2025 Comisséo Prépria de Avaliacdo

INSTITUTO
FEDERAL
Minas Gerais

Estrutura, objetivos e
metodologia da
avaliagdo institucional

ESTRUTURA AVALIACAO
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Estrutura da

Comissdo Propria de Avaliacdo

Avaliacao Institucional

Seguindo as diretrizes da Lei n° 10.861/2004, a
Avaliacédo Institucional do IFMG esta estruturada em

trés ciclos:

I Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliagdo
aborda temas sobre Desenvolvimento Institucional e
Politicas de Gestdo e os dados sdo obtidos no ano de
2024. E prevista a construgdo de 18 relatérios pelas
CPA's locais, que subsidiam a elaboragdo do Relatério

Parcial 2024 pela CPA Central.

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliagdo
aborda temas sobre Politicas Académicas e
Infraestrutura e os dados sé@o obtidos no ano de 2025.
E prevista a construgdo de 18 relatérios pelas CPA’s
locais, que subsidiam a elaboragdo de um Relatério

Parcial 2025 pela CPA Central.

P&g. 009

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliagédo
aborda temas sobre Planejamento e Avaliagédo
Institucional e os dados sdo obtidos no ano de 2026. E
prevista a construcdo de 18 relatérios pelas CPA's
locais, que subsidiam a elaboragdo de um Relatério
Parcial 2026 pela CPA Central. Além disso, a CPA
Central também elabora o Relatério Consolidado do
triénio 2024-2026 com as analises e dados dos

relatérios parciais de cada ciclo.

Cabe destacar que esses temas estdo em consonancia
com nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014,
que organizou as 10 dimensdes de avaliagdo
obrigatorias da Lei n°® 10.861/2004 em 5 eixos. As
dimensobes e eixos avaliados a cada ano pelo IFMG

podem ser verificados na Tabela 2.

www.ifmg.edu.br CPA
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Tabela 2 - Ciclos de Avaliagao Institucional

Ano Eixos de Avaliagao Dimensao

Dimensado 1: Missdo & Plano de Desenvolvimento Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

2024 Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Eixo 4: Politicas de Gestao Dimensao 6:; Organizacdo e Gestao da Instituicdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Dimensao 2; Politicas para o Ensino, a Pesguisa e a Extensao
Eixo 3: Politicas Académicas Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade
2025
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 5: Infraestrutura Dimensao 7: Infraestrutura
2026 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional Dimensao 8: Plangjamemo & Avakacio

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2025

Pag. 010 www.ifmg.edu.br CPA
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Objetivos

A autoavaliagdo institucional do IFMG é orientada
pelas finalidades do Sistema Nacional de Avaliagao da
Educagdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n°
10.861/2004, e pelo marco normativo interno
estabelecido na Resolugdo CONSUP n° 56/2024, que
regulamenta a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA).
Esses referenciais reconhecem a autoavaliagdo como
um processo continuo de andlise critica, participagédo
democratica e produgdo de conhecimento sobre a

prépria instituigdo.

Nesse contexto, a autoavaliacdo busca fortalecer o
autoconhecimento institucional, permitindo que o IFMG
compreenda sua identidade, suas praticas, sua missado
e sua trajetdria. Ao produzir andlises consistentes sobre
o desenvolvimento das atividades académicas,
administrativas e pedagdgicas, o processo contribui
para que a tomada de decisdo se apoie em evidéncias e

diagnésticos confidveis.

A avaliagdo também tem como finalidade identificar
fragilidades, potencialidades, avangos e desafios,
subsidiando a formulagdo de agbes de melhoria
continua e contribuindo para o aperfeicoamento da
gestdo, do ensino, da pesquisa, da extensdo e dos

processos organizacionais.

P4g. 011

Outro aspecto estruturante é estimular a reflexdo critica
e a participagdo democratica de todos os segmentos
da comunidade académica, favorecendo o didlogo, a
corresponsabilidade e o fortalecimento das relagdes de
desenvolvimento

cooperagdo que sustentam o

institucional.

A autoavaliagdo busca ainda aproximar a instituicdo
da sociedade, ampliando sua responsabilidade social e
reforcando a vinculagdo do IFMG as demandas dos
territérios onde atua. Com isso, torna-se possivel
avaliar o alcance e a relevancia cientifica, tecnoldgica,
cultural e social das atividades do Instituto, garantindo
o alinhamento as politicas publicas educacionais e as

diretrizes institucionais.

Por fim, o processo avaliativo desempenha papel
central na promogao da transparéncia e da prestagédo
de contas, assegurando que seus resultados, desafios
identificados e encaminhamentos sejam amplamente
divulgados e apropriados por todos os publicos

envolvidos.

Dessa forma, os objetivos da autoavaliagdo refletem o

compromisso do IFMG com a qualidade, a

responsabilidade publica, o aprimoramento

permanente e a consolidagdo de sua missao

www.ifmg.qfliiRicional: -
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Metodologia

Tipo de Pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de coleta de
dados se configura como um estudo aplicado, de
natureza quantitativa, do tipo Survey, no qual se
empregou o questiondrio estruturado. Também
realizou-se analise descritiva dos dados resultantes da

coleta com indicadores de avaliagao da institui¢éo.

Procedimentos e Instrumentos de Coleta
de Dados

Para a realizagdo da pesquisa, utilizou-se um
questiondrio do tipo estruturado como instrumento
para a coleta de dados. O questionario foi composto
por questdes objetivas, dispostas em escalas ordinais
do tipo Likert, sendo possivel marcar apenas uma

opgao das alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por acesso individual dos
respondentes ao questionario, disponibilizado através
de ambiente virtual. O acesso poderia ser processado a
partir de qualquer local e hordrio durante o periodo de
avaliagdo, sem o intermédio ou a participagdo de

servidores no preenchimento das respostas.
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O software adotado para elaboragao do instrumento,
coleta e tratamento dos dados foi o LimeSurvey,
programa desenvolvido em base open source, nao
proprietaria. O referido software possui entre suas
funcionalidades o sigilo das respostas dos

participantes e seu anonimato.

Os dados obtidos no LimeSuervey foram organizados
em planilhas para alimentar o progama Looker Studio.
Nesse Uultimo programa, foram gerados graficos e

realizadas andlises para constar no presente relatério.

A elaboragdo do questiondrio foi realizada de forma
conjunta, pelos membros da CPA central e locais. O
questiondario se mostrou um recurso valioso na busca
de respostas para as questdes da pesquisa e foi
formulado em consondncia com o0s cinco eixos
propostos pelo instrumento de avaliagao institucional

externa do INEP, publicado em outubro de 2017.

Para cada eixo, foram construidos indicadores que
refletem a realidade e a vocagdo do Instituto. As
perguntas foram direcionadas e filtradas de acordo
com o perfil de cada respondente (discente, docente,

técnico-administrativo e comunidade externa).

www.ifmg.edu.br CPA
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Em razdo disso, algumas questdes que compdem o registro das respostas atribuidas pelos participantes da
instrumento de coleta de dados ndo foram submetidas avaliagdo, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagédo e 2
a determinados segmentos. (duas) alternativas de ponto neutro (inexistente e ndo

sei avaliar). Definiu-se a escala de registro das
O questionario utilizado na pesquisa contou com respostas de avaliagao, conforme tabela 3:

escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete) pontos para

Tabela 3 - Escala de Respostas

Otimo situacao que merece notoriedade, destaque e exceléncia
Bom situacdo que merece reconhecimento e importéancia, porém, cabe aprimoramento
Regular situacdo mediana que merece acompanhamento
Ruim situacao que exige atencao e acoes corretivas
Péssimo situacdo que exige acdes corretivas urgentes
Inexistente situacdo que nao esta implantada ou ndo esta em atividade no campus
N&o sei avaliar situacdo em que o respondente ndo possui conhecimento ou informacgdo sobre o item avaliado

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2025.

Para fins de andlise, os critérios estabelecidos para a avaliagdo foram ordenados em 4 categorias de resultados,

Figura 1 - Categorias de Resultados

conforme Figura 1.

Agrupou-se as opcoes Otimo e Bom

Considerou-se a opcao Regular

m Agrupou-se as opgoes Ruim e Péssimo

Agrupou-se as opgoes Inexistente e Nao Sei Avaliar

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2025.

Pag. 013 www.ifmg.edu.br CPA
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Andlise de indicadores

A andlise dos indicadores é realizada por meio do
cdlculo da proporgéo de respostas registradas em cada
categoria da escala utilizada no instrumento avaliativo.
Para isso, foram adotadas duas bases distintas de
célculo, de acordo com o tipo de informagao analisada
(Total de respostas avaliativas e Total geral de

respostas).

Essa diferenciagdo é essencial para interpretar
corretamente os resultados, permitindo distinguir entre
percepcdes avaliativas efetivas e respostas neutras, que
nao expressam avaliagéo, mas indicam
desconhecimento, auséncia de vivéncia ou inexisténcia

do indicador no campus.

Total de respostas avaliativas:

Esta base de calculo corresponde a soma das
respostas “Otimo”, “Bom”, “Regular”, “Ruim” e “Péssimo”.
Somente essas categorias expressam um julgamento
direto sobre o indicador avaliado. A partir desse total,
sdo calculadas as porcentagens referentes as
categorias Positiva, Intermediaria e Negativa. Essa
separacdo é fundamental porque permite identificar, de
forma mais precisa, como os respondentes qualificam

o indicador, sem que respostas neutras interfiram na

interpretagdo da qualidade percebida.

P4g. 014
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Total geral de respostas:

0 total geral corresponde a soma de todas as respostas
recebidas no indicador, incluindo tanto as respostas
avaliativas quanto as neutras (“Inexistente” e “N&o sei
avaliar’). Essa base é utilizada para calcular as
porcentagens das categorias de Pontos Avaliativos (%)
e Pontos Neutros (%), permitindo identificar o nivel de
participacao efetiva e o grau de conhecimento da
comunidade académica sobre as agoes, politicas ou
estruturas avaliadas. Valores elevados de respostas
neutras podem indicar fragilidade de comunicacgao
institucional ou auséncia de implantagdo de

determinadas praticas.

A seguir, apresentam-se as férmulas adotadas para o
calculo das categorias que compdem os resultados da
autoavaliagdo institucional. A estrutura metodologica
permite compreender a distribuicdo das respostas
segundo avaliagOes positivas, intermediarias, negativas

e neutras.

www.ifmg.edu.br CPA
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Positiva (%)
Representa os participantes que avaliaram o indicador como “Otimo” ou “Bom”.

Férmula:

anA o/ \ _ N2 de respostas ‘Otimo’ + n2 de respostas ‘Bom’
Positiva ( /o) n? total de respostas avaliativas x 100

Intermediaria (%)
Representa os participantes que avaliaram o indicador como “Regular”.

Foérmula:

n? de respostas ‘Regular’ 100
n? total de respostas avaliativas

Intermediaria (%) =

Negativa (%)

Representa os participantes que avaliaram o indicador como “Ruim” ou “Péssimo”.

Férmula:

. n? de respostas ‘Ruim’ + n2 de respostas 'Péssimo’
Negativa (%) = P 2 x 100

n? total de respostas avaliativas

Pag. 015 www.ifmg.edu.br CPA
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Pontos Avaliativos (%)

Indica a proporgao de respondentes que efetivamente avaliaram o indicador, considerando apenas as cinco opgdes

avaliativas. Essa métrica permite identificar o grau de engajamento avaliativo dentro do total de respondentes.

Férmula:

__n2total de respostas avaliativas

I o
Pontos Avaliativos (%) = —— Jeralde respostas — < 100

Pontos Neutros (%)

Indica a proporgdo de participantes que declararam desconhecimento (“Ndo sei avaliar”’) ou auséncia da agdo
(“Inexistente”). Percentuais elevados nessa categoria podem sinalizar fragilidades de comunicagéo institucional ou

falta de implantacédo de determinados processos.

Formula:

__n2de respostas ’ Inexistente ' + n2 de respostas ' Ndo sei avaliar’

Pontos Neutros (%) = x 100

n? total geral de respostas

Pag. 016 www.ifmg.edu.br CPA
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Frente aos resultados encontrados e com o intuito de
se estabelecer diretrizes de agdo, foi elaborada uma
escala indicativa de agdo agrupada segundo a

pontuacgao obtida em determinado indicador.

A partir dos resultados obtidos na categoria "positiva”,

foram indicadas as seguintes acdes:

e Continuar: Quando a avaliagédo positiva for igual ou
maior que 70%, considera-se que os indicadores
avaliativos atendem aos requisitos de qualidade
esperados e as agdes relacionadas a esses indicadores

devem ser mantidas

e Desenvolver: Quando a avaliagdo positiva for igual
ou maior que 50% e menor que 70%, considera-se que
os indicadores avaliativos ndo conseguiram atingir o
padrao de qualidade esperado, porém, devem melhorar

a partir de agdes especificas.
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e Corrigir. Quando a avaliagao positiva for menor que
50%, considera-se que os indicadores avaliativos nao
atendem aos requisitos de qualidade esperados,

requerendo atengao especial e agdo imediata.

Desse modo, foi possivel reconhecer as questdes
relevantes do processo de avaliagdo e que necessitam

ser observadas pela gestédo da instituigao.

www.ifmg.edu.br CPA
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Processo Avaliativo

Estrutura Geral do Processo Avaliativo

O processo avaliativo de 2025 foi organizado em
articulagdo entre a CPA Central e as CPAs Locais,
seguindo as diretrizes do SINAES e o planejamento
definido no Cronograma aprovado pelas CPA's para
avaliagdo de 2025. As etapas foram estruturadas da

seguinte forma:

e Planejamento com:
- Definicdo da metodologia avaliativa.
- Elaboracéo e validagao do instrumento de coleta.
- Elaboragdo de materiais.
— Teste de plataforma.
e Sensibilizacao e Mobilizagéao
e Periodo de disponibilizagdo do questionario.

e Consolidagdo das informagdes para o relatorio.

As acbes de sensibilizagdo e mobilizacdo da
comunidade académica ocorreram no periodo de 01 de
setembro a 31 de outubro de 2025, abrangendo agdes
institucionais de divulgagao, orientacdo e engajamento

para participagao na Autoavaliagao.
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J4 o formuldrio de coleta de respostas permaneceu
disponivel para preenchimento entre 01 de outubro e 31
de outubro de 2025, periodo destinado exclusivamente
ao registro das percepgdes dos diferentes segmentos

da comunidade académica.

Participacao da CPA Local no Processo Avaliativo

O processo avaliativo contou com acoes de divulgagéo
e sensibilizagdo concomitantes ao periodo de abertura
do formuldrio de coleta de respostas.

Esse formuldrio foi disponibilizado no portal
institucional do IFMG - Campus Betim de 01/10 a
31/10/2025. A publicagcdo no site foi composta por

noticia em destaque e banner na pagina principal.

A fim de facilitar o acesso da comunidade ao
questiondrio, as agdes no Campus Betim foram
concentradas no meio virtual, bem como ambientes

que facilitem o acesso do usuario ao questionario.

O detalhamento das acdes sera explicitado no préximo

topico.

www.ifmg.edu.br CPA
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No ano de 2025, a comissao local realizou o trabalho
de sensibilizagdo e divulgacdo da autoavaliagdo
institucional tanto por meio presencial quanto por meio

digital.

A conscientizagdo sobre a importancia da participagao
de toda a comunidade escolar no processo avaliativo

foi incentivada pelas seguintes estratégias:

e Conscientizacdo da comunidade académica por
meio de visitas as salas de aulas e explanagdo da
importancia do processo para a melhoria da qualidade
de ensino e crescimento da imagem do IFMG Betim
frente a comunidade de forma a dar reconhecimento e
valorizagdo profissional aos formandos frente ao

mercado de trabalho.

e Fixagao de cartazes com QR Codes para acesso ao
questiondrio em todas as salas de aula e locais de

ampla circulagéo.

e Conscientizacdo dos docentes no sentido de se
unirem a comissdo CPA, nos fortalecendo por meio da
realizacdo da avaliagdo e por meio do incentivo aos

seus alunos.
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Comissdo Prépria de Avaliacdo

e Publicagdo de postagem nas redes sociais;
Postagem de video no formato Reels e Stories no

instagram do Campus Betim (@ifmg.betim);

e Envio de email para as contas institucionais e

pessoais de estudantes regularmente matriculados;

e Envio de e-mail para as contas institucionais de

servidores;

e Divulgacao presencial da Avaliagdo nos setores

administrativos.

e Divulgagdo de informagdes da CAP e link do
processo de Autoavaliagdo no formato de noticia no

site do Campus.

e Divulgagdo nos computadores dos servidores via
Tela de Fundo e Protegdo de Tela. Vale ressaltar que as
acdes promovidas pela Comissdo Central também

alcangcaram o Campus Betim.

www.ifmg.edu.br CPA
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Mobilizacao e
Sensibilizacao

A etapa de sensibilizacdo e mobilizagdo teve como
objetivo informar, orientar e engajar a comunidade
académica sobre a importdncia da Autoavaliagédo

Institucional 2025.

Durante esse periodo, foram realizadas agbes de
comunicagdo que buscaram ampliar o alcance da
divulgagéo e incentivar a participagao de estudantes,
docentes e técnicos-administrativos no preenchimento

do formulario avaliativo.

Essa etapa ocorreu de forma articulada entre a CPA
Central e as CPA's Locais, permitindo que cada campus
utilizasse diferentes estratégias e canais para fortalecer

o envolvimento da comunidade.

Acoes Realizadas pela CPA Central

No ano de 2025 a CPA Central elaborou acoes
variadas de sensibilizagao e divulgacédo do processo de
autoavaliagdo institucional, divididas em quatro
etapas, sendo elas: Prélangamento, langamento,

engajamento e mobilizagao final.
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Pré-langamento

No prélangcamento, uma semana antes do inicio da
autoavaliagdo, houve a disponibilizacdo de arte nos
tamanhos A3 e A4 na Reitoria, além da publicagao de

um story teaser.

Langcamento

Ja as acdes desenvolvidas no langamento foram:
Publicagdo de noticia em destaque no site do IFMG
(ifmg.edu.br) com banner rotativo e link do formuldrio

e Aplicacdo de papel de parede da autoavaliagdo em
computadores dos servidores da Reitoria;

e Envio de email a alunos e servidores comunicando o
inicio do processo avaliativo;

e Postagem de video institucional no feed do
Instagram @ifmgnarede
(https://www.instagram.com/p/DPTsIWeDLZS/);

e Postagem de imagem da campanha no feed do

@ifmgnarede;

Engajamento
Na terceira etapa, de engajamento, foram publicados

os trés stories da Figura 9.

www.ifmg.edu.br CPA
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Mobilizagao Final
Por fim, na mobilizagédo final, ocorreram as seguintes

agoes:

e Publicagdo de noticia no site do IFMG (ifmg.edu.br)
com foco no prazo final para participar da
autoavaliagao.

e Postagem de imagem “lltimos dias” no feed do
@ifmgnarede;

e Envio de e-mail a alunos e servidores comunicando o
fim do processo avaliativo;

e Publicagdo de dois stories: 1. “Faltam 3 dias” e 2.

“Ultimo dia para participar!”.

Agoes Realizadas pela CPA Local (Campus Betim)

Comunicagao Local

A comunicagao ocorreu por meio de diferentes canais,
visando alcancar toda a comunidade escolar. Foram
utilizados cartazes em locais estratégicos, visitas as
salas de aula para orientagdo direta aos estudantes,
além de divulgagcdo no site institucional e nas redes
sociais.

Complementarmente, as informagdes também foram
enviadas a todo corpo docente e técnicos
administrativos via e-mail institucional, garantindo

uma comunicagao clara e eficaz.

Canais utilizados

- ifmg.edu.br/betim

- @ifmg.betim

— comunicacao.betim@ifmg.edu.br
— Murais e informativos internos

— Salas de aula e reunides de curso
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Evidéncias de acoes realizadas pela CPA Central

Figura 2 - Arte nos tamanhos A3 e A4 Figura 3 - Print story do video teaser da campanha

AVALIACAO | = Wl AVALIACAD |
INSTITUCIONAL _ [l INSTITUCIONAL _

01A31DEOUTUBRO | | 01 A 31 DE OUTUBRO | |

PARTICIPE! PARTICIPE! ®

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIAGAO, 2025 AVALIAGAOQ, 2025
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Evidéncias de a¢oes realizadas pela CPA Central

Figura 4 - Print da pagina do site do IFMG com banner rotativo e noticia

man MALIACAD [@amsmmEn| ——

INSTITUCIOMAL PARTICIPE! = ® ® ® ©

IRGTTL TG

FEQEAAL
Sy Mome Estd Aqui? Acesse a lista final de
inscngoes homologadas do PE 2026

-

Avalingao Instituconal:
por um IFKIG cada wez
melhor

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAOQ, 2025

Figura 5 - Aplicacao de papel de parede da autoavaliagdo em computadores dos servidores da Reitoria

MR -

AVALIACAD | o
INSTITUCIONAL *

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAOQ, 2025
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Evidéncias de a¢oes realizadas pela CPA Central

Figura 6 - E-mail a alunos e servidores comunicando o inicio do processo avaliativo

7

"® 000

AVALIACAD 01-31
INSTITUCIONAL [omee

FONTE: PRINT DO E-MAIL ENVIADO NO DIA 01 DE OUTUBRO DE 2025. ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIAGAOQ, 2025

Figura 7 - Papel de parede da autoavaliagdo em computadores dos servidores da Reitoria

MR .

AVALIACAD |
INSTITUCIONAL *

FONTE: PRINT AREA E TRABALHO DE COMPUTADOR DA REITORIA COM PAPEL DE PAREDE. ELABORADO PELA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2025
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Evidéncias de a¢oes realizadas pela CPA Central

Figura 8 - Postagem de imagem da campanha no feed do @ifmgnarede

AVALIACAO

INSTITUCIONAL

2025
PARTICIPE!

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO, 2025

Figura 9 - Stories publicados durante a fase de engajamento
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AUTOAVALIACAO? | ° RESPONDER? TRANSFORMASSE
0 IFMG?

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2025
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Evidéncias de a¢oes realizadas pela CPA Central

Figura 10 - Noticia no site do IFMG com foco no prazo final
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FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2025
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Evidéncias de a¢oes realizadas pela CPA Central

Figura 12 - Envio de e-mail a alunos e servidores comunicando o fim do processo avaliativo

XXX

AVALIACAD | 01-31
INSTITUCIONAL [eoruso

Aviinavdbiaide shucional 2125
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FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO, 2025

Figura 13 - Publicagao de dois stories:
1. “Faltam 3 dias” e 2. “Ultimo dia para participar!”

n
)

ULTIMO
FALTAM DIA PARA

3 DIAS! | PARTICIPAR!

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2025
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Evidéncias de agoes realizadas pela CPA Local
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FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2025

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2025
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Limitacoes

Baixo reconhecimento da avaliagédo institucional: ndo
ha uma real percepgdo por parte da comunidade
académica em relagdo a importancia do questionario
dentro do planejamento estratégico das agdes do
Campus e do IFMG e na avaliagdo dos cursos e

investimentos.

Durante o processo de aplicacao do questionario de
autoavaliagdo institucional, foi identificado um
equivoco no sistema LimeSurvey relacionado a
disponibilizagdo dos indicadores INFR17, INFR18 e
INFR19. Essas questbes, destinadas exclusivamente
aos publicos Discente, Docente e técnico administrativo,

foram incorretamente exibidas a Comunida de Externa.

Em razdo desse erro metodoldgico, as respostas
coletadas para tais indicadores nao representam o
publico-alvo previsto pelo instrumento e, portanto, ndo

serdo analisadas nem apresentadas neste relatério.

Os indicadores serdo devidamente reavaliados no ciclo
de autoavaliagdo de 2026, garantindo a corregdo do
fluxo de aplicacdo e a consisténcia das informagdes

produzidas.

P4g. 030

Além disso, também foram observadas as seguintes

dificuldades:

e Entendimento do significado do indicador: No geral
para uma maior confiabilidade da avaliagdo, é
necessario incluir um tempo para orientagdo sobre o
preenchimento correto do relatério, no sentido de
assegurar a correta compreensdo das informacgdes
preenchidas. O sentimento é que omissdes ocorrem
quando diante de documentos institucionais o
pesquisado fica inseguro em dizer no relatério de
avaliagdo da CPA, que ndo conhece o assunto.
Portanto, técnicos e docentes deveriam ser capacitados
e orientados a expressar a realidade de seus
conhecimentos, além de orientar discentes e
comunidade externa, assegurando o anonimato das

informacdes e correto preenchimento do formulario.
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Limitagoes identificadas pelo Campus Betim:

e Baixa participagdo dos servidores: o método de
divulgagédo via e-mail marketing aos servidores nao
resultou no engajamento esperado e outros métodos

de divulgacdo do questionario devem ser aplicados.

e Carga horaria - A Resolugdo IFMG/CONSUP n°
56/2024 assegura que, nos periodos de maior
demanda dos servidores seja dedicada a CPA com
dispensa das atividades usuais durante esse tempo.
Entretanto, ndo houve planejamento das unidades
organizacionais. E, por isso, parte dos membros da CPA
relatam sobrecarga de trabalho e carga horaria

insuficiente para a adequada execugao das atividades.

e Renovagao de comissdes - Com o encerramento do
triénio 2021-2023, todos os membros solicitaram a
saida da comissdo, com isso, 100% de membros forma

m renovados e com pouco conhecimento do processo.
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Perfil dos
Respondentes

|
O questionario aplicado no ano de 2025 no IFMG - Ainda, os docentes representam 10,2 e comunidade
Campus Betim obteve as contribuigdes da comunidade Externa 5,6%, valores relativamente melhores que no
académica por meio da participagdo de ano 2024.

430 respondentes, entre  servidores técnico-
administrativos (15), servidores docentes (44), alunos Grafico 1 - Participantes por Representagao

(347), e comunidade externa (24) conforme expresso na

Figura 14 - Quantitativo de Participantes.

Aluno
@ Professor
@ Comunidade

Figura 14 - Quantitativo de Participantes

TOTAL DISCENTES DOCENTES Externa
@ Técnico
. Administrativo
430 347 44 o
COMUNIDADE TECNICOS
EXTERNA ADMINISTRATIVOS FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
24 15
Percebemos a necessidade de uma maior divulgagao
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA em todas as categorias de publico respondente e,

AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
principalmente, na comunidade externa.

Do Grafico 1- Participantes por representagao, verifica-
se que dentre os 430 participantes, o grupo Discente
representam a maioria dos respondentes com 80,7%
das respostas e a segmento Técnico Administrativo

possue a menor de participagao 3,5% das respostas.

Pag. 032 www.ifmg.edu.br CPA



L] Relatério Parcial 2025 Comissdo Propria de Avaliagdo

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Sexo Ainda, destacamos que os Nao declarado sédo 7,67%,

No quesito ‘Sexo’ observa-se a predominancia do sexo pessoa ndo-binaria 0,98% e homem trans 0,23%.

Grafico 3 - Identidade de Género
Grafico 2 - Sexo Homem trans

Pessoa ndo-binéria

masculino, com 53,49%, seguido do feminino, com

44,42%, nao declarado 1,63 e outros 0,47%.

60%

53,49% N&o declarado
40% 44,42%

Mulher cisgénero 40,47%
1 [ ]

20%

Homem cisgénero 50,7%

"bf“ 0'4|7 % 0% 20% 40% 60%

0%
Masculino Feminino N&o declarado Outros

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA

AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025, AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Identidade de Género Faixa Etaria

No quesito ‘Identidade de Género’ observa-se a Na distribuicdo dos respondentes por faixa etaria,
predominancia de homens cisgénero, com 50,7%, conforme expresso no Grafico 4, foi mantida a mesma
seguido por mulher cisgénero, com 40,47 %. linha de tendéncia observada no relatério anterior. A

concentragdo mais significativa, na faixa de 15 a 17

anos, alcancou 43,72% dos respondentes.
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A segunda maior concentragdo se da nas faixas de 18 As pessoas que ndo declaragéo Cor/Raga sdo 0,93 dos

a 19 anos com 13,72%. Parte da justificativa para a [P BRITES:
concentragdo do publico discente em faixa etaria mais
jovem reside na manutencdo da oferta de cursos

técnicos na modalidade integrada ao Ensino Médio.

Grafico 4 - Faixa Etaria

Grafico 5 - Cor / Raga/ Etnia
0a 14 anos|—023%
15a 17 anos 100%
18 a 19 anos o~
20 a 24 anos 49,07%
50% —
25a 29 anos b 36,51%
30 a 39 anos 25% T307%
40 a 49 anos 0,23% 023% 093%
0% | |
50 anos ou \> 2 (o) 2 2> 2
. 2 LA 06 ‘8\ K o
mais PS(\O \0¢\Q éec'\a‘ < Q% @
0% 10% 20% 30% 40% 50% W

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA

RURALHEAD NET TR ONAL DIEZD2E. FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Cor/Raca

No quesito ‘Cor/Raga’ observa-se a predominancia dos
que se declaram brancos, com 49,07% das respostas,
seguidos dos pardos, que representam 36,51%.
Declararam-se pretos 13,02% dos respondentes. Os
participantes que se autodeclararam como amarelos

ou indigenas somam pouco mais de 0,46%.
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Modalidade e Curso de Discentes
. 0 =

Dos respondentes discentes, 70,03% sd@o alunos dos Gréfico 6 - Discentes por Modalidade de Curso

cursos de nivel técnico e 29,97% sao estudantes do

nivel superior.

Em percentuais, temos a seguinte distribuicdo dos Técnico
Subsequente

alunos entre as modalidades de cursos: 65,99% em

cursos técnicos integrados; em 4,03% cursos técnicos

Subsegunte; e 29,97% em cursos de bacharelado. Bacharelado

Destaca-se a participacdo dos cursos os estudantes do

65,99%

Curso Técnico Integrado em Quimica 25,94%, seguido Integrado

dos alunos do Curso Técnico Integrado em Automacéao
) ) ) 0% 20% 40% 60% 80%
Industrial 23,63%, ainda tempos, os dicentes
da Engenharia de Controle e Automacdo com
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
17,58%, do Técnico Integrado em Mecanica com AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2025.
12,39%, da Engenharia Mecanica com 12,39% e

do Curso Técnico Subsegunte em Mecanica com 4,03%.

Tabela 4 - Discentes por Modalidade e Curso

Modalidade Curso Percentual (%)
Técnico Subsequente Mecanica 4,03%
Técnico Integrado Mecéanica 16,43%
Técnico Integrado Automacdo Industrial 23,63%
Técnico Integrado Quimica 2594%
Bacharelado Engenharia Mecanica 12,39%
Bacharelado Engenharia de Controle e Automacéao 17,58%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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3.3.7 Tempo de servico Escolaridade dos Servidores

O Gréfico 7 - Tempo de Servigo no IFMG aponta que Sobre os niveis de escolaridade, observa-se que os
uma parcela 23,72% dos servidores da instituicao esta servidores respondentes possuem elevada
na instituicdo de 0 a 5 anos e um percentual de 33,9% escolaridade, havendo um pequeno quantitativo
de 6 a 10 anos. Essa proporgao reflete o processo de (inferior a 1,7%) sem nivel superior de ensino. Ainda
expansdo protagonizado pelo IFMG e pela Rede Federal nesse aspecto, percebe-se que o maior publico de
de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica respondentes estda entre aqueles que possuem
desde sua instituicdo em 2008, pela Lei n°® 11.892. mestrado  (27,12%), doutorado  (4576%) e

Graduagao
até 1 ano [SAAZ

Médio
1 a5anos 15,25%

Pés-doutorado

6 a 10 anos 339%

Especializacédo

11 a15anos
Mestrado 27,12%
15 anos ou mais Doutorado
0% 10% 20% 30% 40% 0% 10% 20% 30% 40% 50%
T ELASERAR G EELA G, A BT BES BADES B FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2025. AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Conhecimento sobre documentos do IFMG

A Ultima andlise, para caracterizagdo do publico
respondente, avalia o conhecimento dos participantes
sobre alguns dos principais documentos da institui¢éo:

Estatuto, Regimento Geral, PDI e Relatério da CPA.

Conforme pode ser observado no Grafico 9 -
Conhecimento Documentos IFMG, os resultados para
os quatro documentos apresentaram percentuais

semelhantes.

Comissdo Propria de Avaliacdo

Para o Estatuto, o Regimento Geral, o PDI do IFMG e o
Relatério da CPA, a maioria dos participantes
apontaram que seu nivel de conhecimento sobre os

documentos é “bom” ou “6timo”, estando essas

avaliagdes positivas no intervalo entre 51,92%—55,56%.

Grafico 9 - Conhecimento Documentos IFMG

I Positiva [ Intermediéria

Estatuto

Regimento Geral

Relatério de
Autoavaliagédo
Institucional

0% 20% 40%

I Negativa

16,81%
|
20,39%

L]
14,81%
L]

51,92% 20,88%

60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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O Grafico 10 - Opinido Documentos IFMG apresenta a Por outro lado, o Regimento Geral obteve o maior
distribuicdo entre os que Opinaram/N&ao opinaram para percentual (87,91%) entre aqueles que marcaram
a questdo, sendo classificados como N&do opinaram opgdes neutras. Isso demonstra a necessidade de
aqueles que marcaram opgdes neutras (Ndo sei avaliar acoes que ampliem a divulgagdo dos instrumentos
ou Inexistente). norteadores da instituicéo.

Dentre esse Ultimo grupo, o Estatuto do IFMG foi o que

obteve o menor percentual (81,63%).

Grafico 10 - N° respostas - Documentos IFMG

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Estatuto 18,37%

PDI 15,58%

Regimento Geral 12,09%
Relatério de
Autoavaliagédo 15,35%

Institucional
0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Analise

dos Resultados

Nesta segao sao apresentados os resultados referentes
ao Ciclo Il da Autoavaliagdo Institucional 2025,
composto pelo Eixo 3 - Politicas Académicas
(Dimensédo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo; Dimensdo 4: Comunicagdo com a Sociedade;
Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes) e
pelo Eixo 5 — Infraestrutura (Dimensao 7: Infraestrutura

Fisica).

Os resultados obtidos para cada indicador séo
apresentados em dois graficos. O primeiro representa a
avaliagdo atribuida pelos participantes ao indicador,
considerando exclusivamente as respostas registradas
em pontos avaliativos da escala Likert. O segundo
grafico ilustra a proporgéo entre respostas avaliativas e
respostas neutras, permitindo identificar o grau de
conhecimento, vivéncia ou reconhecimento do

indicador por parte da comunidade académica.

A manutencdo dessa estrutura metodolégica segue o
padrao adotado nos relatérios da CPA desde 2022. Tal
escolha se justifica porque os pontos neutros da escala
ndo representam uma qualificagdo positiva ou
negativa do indicador, mas sinalizam que a agédo

correspondente esta inativa, ndo implantada, pouco

Pag. 040

avalia-la de forma adequada.

A opcao metodolégica adotada pela CPA para
apresentacdo dos resultados fundamenta-se nas
discussoes criticas sobre o uso do ponto neutro em
escalas do tipo Likert, conforme analisado por Lucian
(2016). O autor destaca que “a verdadeira fungdo do
ponto neutro na escala Likert é anular a questao e nédo
indicar uma suposta atitude completamente neutra”,
ressaltando que tal categoria ndo expressa avaliagédo
positiva ou negativa, mas sim auséncia de

posicionamento avaliativo.

Embora ndo componham diretamente a qualificagédo
do indicador, os pontos neutros sao apresentados
separadamente por revelarem informagoes relevantes,
tais como indicios de desconhecimento das acgdes
avaliadas, fragilidades de comunicagao institucional ou
possiveis necessidades de implementacédo de politicas

no campus.

Ademais, essa escolha metodolégica mantém
coeréncia com o padréo adotado pela CPA Central nos
relatérios do  triénio 2021-2023, garantindo
continuidade analitica e facilitando a comparagao dos

resultados ao longo dos ciclos avaliativos.

www.ifmg.edu.br CPA
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Eixo 3: Politicas
Academicas

|
O Eixo 3 objetiva avaliar as politicas académicas no As tabelas a seguir apresentam o coédigo, o indicador e
IFMG. Neste eixo inserem-se a Dimensédo 2 — Politicas a porcentagem de avaliagbes positivas, intermediarias
para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao; a Dimenséao 4 e negativas para essas dimensdes.

— Comunicagdo com a Sociedade; e a Dimensédo 9 —

Politicas de Atendimento aos Discentes.

Tabela 5 — Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Codigo - Indicador Positiva Intermediaria Negativa
PAPOO1 Integracao entre ensino, pesquisa e extensao 65,79% 21,58% 12,63%
PAPO02 Manutengéao e expanséao das atividades de ensino, 56,32% 28,68% 15%

pesquisa e extensao

PAPO03 Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as 67,01% 24,74% 8,25%
demandas locais

PAPO04 Programas e agdes de ensino (orientagéo e apoio 64,52% 22,62% 12,85%
pedagdgico, monitoria, tutoria, etc )

PAPOO5 Programas e agdes de pesquisa (iniciagdo cientifica, 58,02% 28,61% 13,37%
inovagédo tecnoldgica etc)

PAPO06 Programas e agdes de extensdo (projetos, empresa junior, 50,44% 28,32% 21,24%
acompanhamento de egressos etc)

PAPOO7 Programas de pds-graduacgao (especializagdo, mestrado e 41,56% 28,57% 29,87%
doutorado)

PAPOO08 Oferta de cursos semipresenciais e a distancia 41,23% 33,18% 25,59%

PAPO09 Oferta de cursos de formagao inicial e continuada (FIC) 49,26% 34,48% 16,26%

PAPO10 Promogao de eventos e atividades cientificas, artisticas, 67,78% 19,59% 12,63%
esportivas e culturais

PAPO11 AcoOes de combate a evasdo e a promogao do éxito 46,97% 30,84% 22,19%
escolar

PAPO12 Parcerias institucionais para oferta de estagios 54,46% 25,74% 19,8%

PAPO13 Uso de novas tecnologias nas atividades académicas 48,38% 29,73% 21,89%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Tabela 6 — Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade

Indicador Positiva Intermediaria Negativa

PACOO01 Canais de comunicagao de relacionamento - 68,12% 21,01% 10,87%
transmitir/receber informagdes com o IFMG. Ex. Redes
sociais/fale conosco portal/telefone/email

PACO02 Canais de exposi¢cao da marca do IFMG . Ex. Sinalizag6es 59,95% 27,27% 12,78%
internas ou externas/evento e feira/Material impresso e
Cartaz

PACO03 Canais de divulgacao de informagéo. Ex. Noticias em 44,47 % 3391% 21,62%
jornais, tv, radio, sites e portal institucional

PACO04 A informagdo entregue aos usuarios da instituigéo é 52,67% 30,83% 16,5%
completa, clara e agil

PACO05 Divulgacao do vestibular e processos seletivos 69,88% 21,93% 8,19%

PACO06 Atuacdo da Ouvidoria 43,54% 30,63% 25,83%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Tabela 7 — Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Indicador Positiva Intermediaria Negativa

PAPDO1 Assisténcia ao aluno em situacgao de vulnerabilidade 51,54% 26,54% 21,91%
(oferta de auxilios socioeconémicos, alojamento,
alimentagéo etc)

PAPDO02 Servigos de apoio ao aluno (social, psicolégico, 51,72% 20,69% 27,59%
pedagdgico, assisténcia a saude, seguro escolar etc)

PAPDO3 Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a 53,33% 26,96% 19,71%
participagdo em eventos e visitas técnicas

PAPDO4 Inclusao, apoio e acompanhamento do aluno com 67,5% 22,5% 10%
necessidades educacionais especificas

PAPDO5 Implantaga@o e manutengao de grémios e centros 50,15% 24,48% 25,37%
académicos

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Integracao entre ensino, pesquisa e extensao

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo positiva superior a

65%, Tabela 5.

O Gréfico 12 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (=66), enquanto
~20% intermediaria e =14% negativa. O grupo de =61%
dos Professores consideram  positiva, =32%
intermediarias e =~07% negativa, ja para =69% do
segmento de Técnico Administrativo declara como

positiva e ®31% intermedidria.

O Grafico 11 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “N&o sei avaliar”).
Nesse contexto, registraram-se 21 participantes do
segmento discente, 03 docente e 02 do segmento

Técnico-Administrativo.

Comissdo Propria de Avaliacdo

Diante desses resultados, conclui-se que as acoes
relacionadas a esse indicador devem continuar em
desenvolvimento, conforme escala indicativa de acéo
da Tabela 12. Isso reflete a percepgao geral da
comunidade académica, que considera positiva a
Integragdo entre ensino, pesquisa e extensado oferecida

pelo campus, mas, com possibilidades de avangos.

Grafico 11 — N° respostas — indicador PAPOO1

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

6,05%

Professor 6,82%
Técnico

o . 13,33
Administrati...
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

Grafico 12 — Avaliagao de Integragao entre ensino, pesquisa e extensao

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa
Aluno 66,26% 13,8%
Professor 7,32%
Técnico
9,23%
Administrativo 69,23%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025
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Manutengdo e expansdo das atividades de ensino,

pesquisa e extensao

A partir da andlise das respostas coletadas junto aos
segmentos discente, docente e técnico-administrativo,
verifica-se que o indicador alcangou resultado
predominantemente

positivo, com percentuais

superiores a 56%, conforme sistematizado na Tabela 5.

Conforme apresentado no Grafico 14, a percepgao do
indicador varia entre os segmentos analisados. Entre
os estudantes, aproximadamente 53% avaliam o
indicador de forma positiva, enquanto cerca de 27% o
classificam como intermediario e 21% como negativo.
No segmento docente, observa-se maior avaliagao
positiva, com cerca de 56% de respostas favoraveis,
frente a aproximadamente 32% intermediarias e 12%
negativas. Ja entre os Técnicos Administrativos,
predomina a avaliagdo positiva (=67%), seguida pelas
classificagbes intermediarias (=20%) e negativas

(=13%).

De forma complementar, o grafico 13 demonstra que

Comissdo Propria de Avaliacdo

02 do Técnico Adminstrativo, emitiram respostas

neutras (Inexistente ou Ndo sei Avaliar).

Os dados aqui apresentados refletem que as melhorias
relacionadas a este indicador devem continuar sendo
desenvolvidas conforme a escala indicativa de agéo,

buscando alcangar, em curto prazo, os niveis positivos

recomendados, acima de 70%, conforme a Tabela 12.

Grafico 13 — N° respostas — indicador PAP0O02

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

Grafico 14 — Avaliagao de Manutengao e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao
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Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025
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Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as 1 docente, 1 do segmento Técnico nessa condigao.
demandas locais

Os resultados evidenciam a percepgao geral dos

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos, segmentos avaliados, o0s quais consideram
professores e técnicos administrativos, observa-se que satisfatério o Indicador PAPOO03, mas, com
o PAPO03 apresentou resultado majoritariamente possibilidades de avangos. Dessa forma,
positivo, atingindo 67,01% de avaliagdes favoraveis, recomenda-se a continuidade de desenvolvimento
conforme apresentado na Tabela 5. das acdes relacionadas a este indicador, conforme a

escala indicativa de agao, na Tabela 12.

Os dados apresentados no Grafico 16 evidenciam que

Grafico 15 — N° respostas — indicador PAPO03

entre os estudantes, 64% manifestam avaliagédo

positiva, aproximadamente 27% situam-se em nivel

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

intermediario e 9% de avaliagdes negativa. No corpo

docente, a tendéncia favoravel é maior, com cerca de 4,61%
86% de respostas positivas, contrastando com =7% de
avaliagbes intermediarias e 7% negativas. Entre os Professor 2.27%
Técnicos Administrativos, observa-se predominancia de
Técnico
iacod iti =799 L 6,67%
avaliagdes positivas (=79%), acompanhadas por Administrati.. o

percentuais de #21% de classificagdes intermediarias.
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Jda no Gréfico 15, observa-se as respostas classificadas
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA

como neutras. Nesse conjunto, foram identificados 16 -
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

respondentes pertencentes ao segmento discente,

Grafico 16 — Avaliagao de Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa

Aluno 64,05% 8,76%

Professor % 6,98%

Técnico
Administrativo
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78,57%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025
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Programas e agbes de ensino (orientacio e apoio

pedagdgico, monitoria, tutoria, etc.)

A andlise das respostas dos segmentos discente e
docente evidéncia que o indicador alcangou um
patamar majoritariamente favoravel, com percentuais
de avaliagdo positiva acima de 64%, conforme

sistematizado na Tabela 5.

O Gréafico 18 mostra a divisdo do indicador por
segmentos. A maioria dos estudantes considera o
indicador PAPO04 positivo (=62%), enquanto =24%
deles julga intermedidria e ®14% negativa. O grupo de
~78% dos Professores declaram positiva esta
dimensao pesquisada, =15% intermediarias e =07%
negativa, ja para =77% do segmento de Técnico
Administrativo julga como positiva, =15% intermediaria

e ~08% negativa.

O grafico 17 demonstra que 12 dos participantes do
segmento Aluno, 03 do Professor e 02 do Técnico

Administrativo, emitiram respostas neutras (Inexistente

Comissdo Propria de Avaliacdo

A analise dos dados reflete a percepgdo geral dos

grupos pesquisados, que considera adequado
"Programas e agbes de ensino (orientagdo e apoio
pedagdgico, monitoria, tutoria, etc.)" mas, com
potencial de aprimoramento. Portanto, acgdes
relacionadas a este indicado devem continuar em
desenvolvimento visando aprimorar esta Dimensao,

conforme escala indicativa de agdo da Tabela 12.

Grafico 17 — N° respostas — indicador PAPO04
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

Grafico 18 — Avaliagao de Programas e agoes de ensino

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa
Aluno 62,39%
Professor 7,32%
Técnico
76,92%
Administrativo 6.92%
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025
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Programas e agdes de pesquisa (iniciagdo cientifica,

inovacao tecnoldgica, etc.)

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo positiva superior a

58%, Tabela 5.

O Grafico 20 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (=56%), enquanto
~29% intermediaria e =14% negativa. O grupo de =68%
dos Professores consideram positiva, =22%
intermediarias e =10% negativa, j& para =69% do
segmento de Técnico Administrativo declara como

positiva, #31% intermediaria e 0% negativa.

O Grafico 19 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “N&o sei avaliar”).
Nesse contexto, registraram-se 27 participantes do
segmento discente, 03 docente, 02 do segmento

Técnico-Administrativo.

Comissdo Propria de Avaliacdo

Diante desses resultados, conclui-se que as acoes
relacionadas a esse indicador devem continuar em
desenvolvimento, conforme escala indicativa de acéo
da Tabela 12. Isso reflete a percepgao geral da
comunidade académica, que considera positivo
os Programas e agoes de pesquisa (iniciagao cientifica,

inovagdo tecnologica, etc.) oferecidos pelo campus,

mas, com possibilidades de avancos.

Grafico 19 — N° respostas — indicador PAPO05
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

Grafico 20 — Avaliagao de Programas e agoes de pesquisa
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Programas e agbes de extensdo (projetos, empresa

jinior, acompanhamento de egressos, etc.)

A partir da analise das respostas coletadas junto aos
segmentos discente, docente e técnico-administrativo,
verifica-se que o indicador alcangou resultado
predominantemente

positivo, com percentuais

superiores a 50%, conforme sistematizado na Tabela 5.

Conforme apresentado no Grafico 22, a percepgao
sobre os "Programas e agdes de extensdo' varia entre
os segmentos analisados. Entre os estudantes, =50%
avaliam o indicador de forma positiva, enquanto cerca
de 27% o classificam como intermediario e 22% como
negativo. No segmento docente, observa-se avaliagéo
positiva, com cerca de 57% de respostas favoraveis,
frente a cerca de 30% intermedidrias e 12% negativas.
Ja entre os Técnicos Administrativos, a avaliagédo
positiva  (=30%),

seguida pelas classificagdes

intermediarias (54%) e negativas (=15%).

De forma complementar, o grafico 21 demonstra que

61 dos participantes do segmento Aluno, 04 do

Grafico 22 — Avaliagao de Programas e agoes de extensao

Comissdo Propria de Avaliacdo

e 02 do Técnico Administrativo, emitiram respostas

neutras (Inexistente ou Ndo sei Avaliar).

Os dados aqui apresentados refletem que as melhorias
relacionadas a este indicador devem continuar sendo
desenvolvidas conforme a escala indicativa de agéo,

buscando alcangar, em curto prazo, os niveis positivos

recomendados, acima de 70%, conforme a Tabela 12.

Grafico 21 — N° respostas — indicador PAPO06
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Programas de pés-graduacdo (especializagao, mestrado

e doutorado)

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, observa-se
que o PAPOQ03 apresentou resultado majoritariamente
ndo positivo, atingindo somente 41,56% de

avaliagbes favoraveis, conforme apresentado na

Comissdo Propria de Avaliacdo

respondentes pertencentes ao segmento discente, 20

do Professor e 07 do Técnico Administrativo.

Os dados aqui apresentados refletem que os
segmentos pesquisados consideram nao satisfatéria o
indicador PAPOO7. Dessa forma, recomenda-se a
proposicao e a execugao de agdes de melhoria, com

vistas a corre¢do desta dimensdo, conforme a escala

Tabela 5. indicativa de agdo apresentada na Tabela 12.

Grafico 23 — N° respostas — indicador PAPO07

Os dados apresentados no Grafico 24 evidenciam que

entre os estudantes, 41% manifestam avaliagcdo
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é de cerca de 41% de respostas positivas, contrastando
com =25% de avaliagbes intermediarias e 33% Professor

negativas. Entre os Técnicos Administrativos, observa-
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Jda no Gréfico 23, observa-se as respostas classificadas

como neutras. Nesse conjunto, foram identificados 225

Grafico 24 — Avaliagao de Programas de p6s-graduagao
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Oferta de cursos semipresenciais e a distancia

A andlise das respostas dos segmentos discente,
docente e técnico-administrativo evidéncia que o
indicador alcangou um patamar positivo ndo favoravel,
com percentuais de avaliagdo positiva abaixo de 42%,

conforme sistematizado na Tabela 5.

O Gréfico 26 mostra a divisdo do indicador por
segmentos. A maioria dos estudantes considera o
indicador PAPO08 positivo (=41%), enquanto =32%
deles julga intermedidria e ®27% negativa. O grupo de
~50% dos Professores declaram positiva esta
dimensao pesquisada, =41% intermedidrias e =9%
negativa, j& para =33% do segmento de Técnico
Administrativo julga como positiva, *33% intermediaria

e =33% negativa.

O grafico 25 demonstra que 167 dos participantes do
segmento Aluno, 22 do Professor e 06 Técnicos

Administrativos, emitiram respostas neutras

(Inexistente ou N&o sei Avaliar).

Comissdo Propria de Avaliacdo

A anadlise dos dados reflete a percepgao geral dos
grupos pesquisados, 0os quais consideram n&o
satisfatéria a dimensdo “Oferta de cursos
semipresenciais e a distancia". Portanto, devem ser
propostas melhorias e executada agdes relacionadas a

este indicador visando corrigir esta Dimensao,

conforme apresentadas na Tabela 20.

Grafico 25 — N° respostas — indicador PAPO08
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Grafico 26 — Avaliagao da Oferta de cursos semipresenciais e a distancia
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Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC)

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo positiva inferior a

50%, Tabela 5.

O Gréfico 28 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (=47%), enquanto
~36% intermediaria e =17% negativa. O grupo de =56%
dos Professores consideram  positiva, =30%
intermediarias e =15% negativa, j& para =69% do
segmento de Técnico Administrativo declara como

positiva, #23% intermediaria e *08% negativa.

O Grafico 27 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “N&o sei avaliar”).
Nesse contexto, registraram-se 184 participantes do
segmento discente, 17 docente e 13 do segmento

Técnico-Administrativo.

Comissdo Propria de Avaliacdo

Os dados aqui apresentados refletem que os grupos
pesquisados consideram néo satisfatéria o indicador
"Oferta de cursos de formacgdo inicial e continuada
(FIC)". Dessa forma, recomenda-se a proposicdo e a
execucdo de agdes de melhoria, com vistas a corregao
desta dimensédo, conforme a escala indicativa de agao

apresentada na Tabela 12.

Grafico 27 — N° respostas — indicador PAPO09
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Grafico 28 — Avaliagao da Oferta de cursos de formagao inicial e continuada (FIC)
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Promogao de eventos e atividades cientificas, artisticas,

esportivas e culturais

A partir da analise das respostas coletadas junto aos
segmentos discente, docente, técnico-administrativo e
da Comunidade Externa, verifica-se que o indicador
alcancou resultado predominantemente positivo, com
percentuais superiores a 67%, conforme sistematizado

na Tabela 5.

Conforme apresentado no Grafico 30, a percepgao
sobre os o Indicador PAPO10 varia entre os segmentos
analisados. Entre os estudantes, 64% avaliam o
indicador de forma positiva, enquanto cerca de 19%
intermediario e 17% como negativo. No segmento
docente, avaliagao positiva, é de =77% de respostas
favoraveis, frente a cerca de 16% intermediarias e 7%
negativas. Ja entre os Técnicos Administrativos, a
avaliagdo positiva (=53%), seguida pelas classificagdes

intermediarias (=33%) e negativas (=13%).

De forma complementar, o grafico 81 demonstra que

16 dos participantes do segmento Aluno, 01 do

Comissdo Propria de Avaliacdo

e 01 do Técnico Administrativo, emitiram respostas

neutras (Inexistente ou Ndo sei Avaliar).

Os resultados evidenciam a percepgdo geral dos
segmentos avaliados, os quais consideram satisfatério
o Indicador PAPO10, mas, com possibilidades de
avangos. Dessa forma, recomenda-se a continuidade de

desenvolvimento das agdes relacionadas, conforme a

escala indicativa de agao apresentada na Tabela 12.

Grafico 29 — N° respostas — indicador PAPO10
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Grafico 30 — Avaliagao da Promocao de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais
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Agoes de combate a evasao e promogao do éxito escolar

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, observa-se que
o PAPO11 apresentou resultado majoritariamente nao
positivo, atingindo apenas 46,97% de avaliagdes

favordveis, conforme apresentado na Tabela 5.

Os dados apresentados no Gréfico 32 evidenciam que
entre os estudantes, 47% manifestam avaliagédo
positiva, 30% situam-se em nivel intermediario e 23% de
avaliagbes negativa. No corpo docente, a tendéncia é
de cerca de 49% de respostas positivas, contrastando
com =33% de avaliagbes intermedidrias e 18%
negativas. Entre os Técnicos Administrativos, observa-
se avaliagbes positivas (=36%), acompanhadas por
percentuais menores de classificagdes intermedidrias

(=50%) e negativas (=14%).

Jda no Gréfico 31, observa-se as respostas classificadas
como neutras. Nesse conjunto, foram identificados 53

respondentes pertencentes ao segmento discente,

Comissdo Propria de Avaliacdo

01 do Professor e 01 do Técnico Administrativo.

A analise dos dados reflete a percepgdo geral dos
grupos pesquisados, o0s quais consideram né&o
satisfatéria a dimensao “Agdes de combate a evasdo e
promocdo do éxito escolar'. Portanto, devem ser
propostas melhorias e executada agoes relacionadas a

este indicador visando corrigir esta Dimensao,

conforme apresentadas na Tabela 20.

Grafico 31 — N° respostas — indicador PAPO11
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Grafico 32 — Avaliagao de Agoes de combate a evasao e promogao do éxito escolar
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Parcerias institucionais para oferta de estagios

A andlise das respostas dos segmentos discente,
docente e técnico-administrativo evidéncia que o
indicador alcangou um patamar majoritariamente
favoravel, com percentuais de avaliagédo positiva acima

de 54%, conforme sistematizado na Tabela 5.

O Grafico 34 mostra a divisdo do indicador por
segmentos. A maioria dos estudantes considera o
indicador PAPO12 positivo (=55%), enquanto =24%
deles julga intermedidria e *21% negativa. O grupo de
~52% dos Professores declaram positiva esta
dimensao pesquisada, =33% intermedidrias e =15%
negativa, ja para =33% do segmento de Técnico
Administrativo julga como positiva, *50% intermediaria

e=17% negativa.

O grafico 33 demonstra que 89 dos participantes do
segmento Aluno, 11 do Professor e 03 Técnico
Administrativo , emitiram respostas neutras (Inexistente

ou Nao sei Avaliar).

Comissdo Propria de Avaliacdo

A analise dos dados reflete a percepgdo geral dos
grupos pesquisados, que considera adequada as
"Parcerias institucionais para oferta de estagios, mas,
com potencial de aprimoramento. Portanto, acdes
relacionadas a este indicado devem continuar em
desenvolvimento visando aprimorar esta Dimensdo,

conforme escala indicativa de agdo da Tabela 12.

Grafico 33 — N° respostas — indicador PAPO12
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Grafico 34 — Avaliagao de Parcerias institucionais para oferta de estagios
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Uso de novas tecnologias nas atividades académicas

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu uma

avaliagao positiva ndo superior a 49%, Tabela 5.

O Grafico 36 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (=49%), enquanto
~29% intermediaria e =22% negativa. O grupo de ~48%
dos  Professores consideram  positiva, =35%
intermediarias e =18% negativa, ja para =42% do
segmento de Técnico Administrativo declara como

positiva, ®33% intermedidria e =25% negativa.

O Grafico 35 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “Ndo sei avaliar”).
Nesse contexto, registraram-se 29 participantes do
segmento discente, 04 docente, 03 do segmento

Técnico Administrativo.

Comissdo Propria de Avaliacdo

Os dados aqui apresentados refletem que os grupos
pesquisados consideram ndo satisfatéria o indicador
PAPO013. Dessa forma, recomenda-se a proposi¢édo e a
execucdo de agdes de melhoria, com vistas a corregao
desta dimensédo, conforme a escala indicativa de agao

apresentada na Tabela 12.

Grafico 35 — N° respostas — indicador PAPO13
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Grafico 36 — Avaliagao do Uso de novas tecnologias nas atividades académicas
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Canais de comunicagcio de  relacionamento
(transmitir/receber informagées com o IFMG. Ex. redes

sociais, fale conosco, portal, telefone, e-mail)

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores, técnicos administrativos e Comunidade
Externa, e recebeu predominantemente uma avaliagao

positiva superior a 68%, Tabela 6.

O Grafico 38 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (262%), enquanto
~23% intermediaria e =11% negativa. O grupo de =80%
dos  Professores consideram positiva, =15%
intermediarias e =5% negativa, ja para =80% do
segmento de Técnico Administrativo declara como
positiva, ®13% intermedidria e *06% negativa, por fim, a
Comunidade Externa avalia como positiva em =79,

intermediaria *8% e negativa =13%.

De forma complementar, o grafico 37 demonstra que
13 dos participantes do segmento Aluno e 03 do
Professor, emitiram respostas neutras (Inexistente ou

N&o sei Avaliar).

Comissdo Propria de Avaliacdo

Diante desses resultados, conclui-se que as acoes
relacionadas a esse indicador devem continuar em
desenvolvimento, conforme escala indicativa de acéo
da Tabela 12. Isso reflete a percepgao geral da
comunidade académica, que considera positivo o
Indicador PACO01, mas, com possibilidades de

avangos.

Grafico 37 — N° respostas — indicador PACO01
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Grafico 38 — Avaliagao de Canais de comunicagao de relacion
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Canais de exposicao da marca do IFMG (Ex. sinalizagdes
internas/externas, eventos, feiras, material impresso,

cartazes)

A partir da andlise das respostas coletadas junto aos
segmentos discente, docente, técnico-administrativo e
da Comunidade Externa, verifica-se que o indicador
alcangou resultado

positivo, com percentuais

superiores a 59%, conforme sistematizado na Tabela 6.

Conforme apresentado no Grafico 40, a percepgao
sobre os o Indicador PAPO10 varia entre os grupos.
Entre os estudantes, 58% avaliam o indicador
positivamente, enquanto cerca de 28% intermediario e
14% como negativo. No segmento docente, avaliagao
positiva, é de 63% de respostas favordveis, frente a
cerca de 32% intermediarias e 5% negativas. Ja entre os
Técnicos Administrativos, a avaliagdo positiva (=67%),
seguida pelas intermediarias (=20%) e de negativas
(=13%) a Comunidade Externa avalia positivamente em

~78, intermediaria =18% e negativa =4%.

0 grafico 39 demonstra que 19 dos participantes do

Comissdo Propria de Avaliacdo

segmento Aluno, 03 do Professor e 01 Técnico

Administrativo, emitiram respostas neutras.

Os dados aqui apresentados refletem que as melhorias
relacionadas a este indicador devem continuar sendo
desenvolvidas conforme a escala indicativa de acgéo,
buscando alcangar, em curto prazo, os niveis positivos

recomendados, acima de 70%, conforme a Tabela 12.

Grafico 39 — N° respostas — indicador PACO02

I Pontos Neutros

[ Pontos Avaliativos

Aluno 5,48%
Professor 6,82%
Comunidade 417%

Externa
Técnico
Administrati...

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

Grafico 40 — Avaliagao de Canais de exposi¢cao da marca do IFMG
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Canais de divulgagdao de informagdo (Ex. noticias em

jornais, TV, radio, sites e portal institucional)

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores, técnicos administrativos e Comunidade
Externa, observa-se que o PACO03 apresentou
resultado nao positivo, atingindo apenas 44,47% de
avaliagbes favordaveis, conforme apresentado na Tabela

6.

Os dados apresentados no Grafico 42 evidenciam que
entre os estudantes, 40% manifestam avaliagdo
positiva, 37% situam-se em nivel intermediario e 24% de
avaliagOes negativa. No corpo docente, a tendéncia é
de cerca de 63% de respostas positivas, contrastando
com =25% de avaliagbes intermediarias e 12%
negativas. Entre os Técnicos Administrativos, observa-
se avaliagbes positivas (=47%), acompanhadas por
percentuais menores de classificagdes intermedidrias
(=40%) e negativas (=13%). A Comunidade Externa
avalia positivamente em =79, intermediaria =12% e

negativa =08%.

Comissdo Propria de Avaliacdo

O Grafico 41 evidencia as categorias neutras, nesse

contexto, registraram-se 20 alunos e 02 docentes.

Os dados aqui apresentados refletem que os grupos
pesquisados consideram ndo satisfatéria o indicador
PACOO03. Dessa forma, recomenda-se a proposi¢do e a
execugao de acoes de melhoria, com vistas a corregao
desta dimensdo, conforme a escala indicativa de agao

apresentada na Tabela 12.

Grafico 41 — N° respostas — indicador PACO03
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Grafico 42 — Avaliagao de Canais de divulgagao de informagao
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A informacdo entregue aos usuarios da instituicdo é

completa, clara e agil

A andlise das respostas dos segmentos discente,
docente, técnico-administrativo e Comunidade Externa
evidéncia que o indicador alcangou um patamar
positivos, com percentuais de avaliagdo acima de 52%,

conforme sistematizado na Tabela 6.

O Grafico 44 mostra a divisdo do indicador por
segmentos. A maioria dos estudantes considera o
indicador PACO04 positivo (=49%), enquanto =33%
deles julga intermedidria e ®19% negativa. O grupo de
~75% dos Professores declaram positiva esta
dimensao pesquisada, =18% intermediarias e =~8%
negativa. A Comunidade Externa avalia positivamente
em =67, intermediaria *25% e negativa =08%. Ja para
~60% do segmento de Técnico Administrativo julga

como positiva, ®33% intermedidria e =7% negativa.

Jda no Gréfico 85, observa-se as respostas classificadas
como neutras. Nesse conjunto, foram identificados 13

respondentes  pertencentes ao grupo discente

Comissdo Propria de Avaliacdo

e 05 ao grupo Professor.

Os resultados evidenciam a percepcdo geral dos
segmentos avaliados, os quais consideram satisfatorio
o Indicador PACO04, mas, com possibilidades de
avancos. Dessa forma, recomenda-se a continuidade de
desenvolvimento das agdes relacionadas a este
indicador, conforme a escala indicativa de acgao

apresentada na Tabela 12.

Grafico 43 — N° respostas — indicador PACO04
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Grafico 44 — Avaliagao da clareza, completude e agilidade das informag6es entregues aos usuarios
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Divulgacao do vestibular e processos seletivos

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores, técnicos administrativos e Comunidade
Externa, e recebeu predominantemente uma avaliagédo

positiva superior a 69%, Tabela 6.

O Grafico 46 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (=65%), enquanto
~25% intermediaria e =10% negativa. O grupo de =92%
dos Professores consideram  positiva, =07%
intermediarias e =0% negativa, a Comunidade Externa
avalia como positiva em =87 e intermediaria ~08% e
negativa =04%, por fim, jd4 para =87% do segmento de
Técnico Administrativo declara como positiva, =7%

intermediaria e =7% negativa.

De forma complementar, o grafico 45 demonstra que
12 dos participantes do segmento Aluno e 03 do
Professor, , emitiram respostas neutras (Inexistente ou

N&o sei Avaliar).

Comissdo Propria de Avaliacdo

A anélise dos dados reflete a percepgao geral dos
grupos pesquisados, que considera adequada a
"Divulgagao do vestibular e processos seletivos" mas
com potencial de aprimoramento. Portanto, acdes
relacionadas a este indicado devem continuar em
desenvolvimento visando aprimorar esta Dimenséo,

conforme escala indicativa de agdo da Tabela 12.

Grafico 45 — N° respostas — indicador PACO05
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

Grafico 46 — Avaliagao da Divulgagao do vestibular e processos seletivos
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Atuagao da Ouvidoria

A partir da andlise das respostas coletadas junto aos
segmentos discente, docente, técnico-administrativo e
da Comunidade Externa, verifica-se que o indicador
alcancou resultado geral ndo positivo, com percentuais

inferiores a 44%, conforme sistematizado na Tabela 6.

Conforme apresentado no Grafico 48, a percepgao
sobre os o Indicador PACO06 varia entre os grupos.
Entre os estudantes, 39% avaliam o indicador
positivamente, enquanto cerca de 32% intermedidrio e
28% como negativo. No segmento docente, avaliagao
positiva, é de 73% de respostas favordveis, frente a
cerca de 13% intermediarias e 14% negativas, a
Comunidade Externa avalia positivamente em =64,
intermediaria =21% e negativa =14%. Ja entre os
Técnicos Administrativos, a avaliagdo positiva (=31%),
seguida pelas intermediarias (=54%) e de negativas

(=16%).

O grafico 47 demonstra que 132 dos participantes do

segmento Aluno, 15 do Professor, 11

Comissdo Propria de Avaliacdo

Externa e 01 do Técnico Administrativo, emitiram

respostas neutras (Inexistente ou Ndo sei Avaliar).

A analise dos dados reflete a percepgdo geral dos
grupos pesquisados, o0s quais consideram n&o
satisfatéria a dimensdo “Atuagdo da Ouvidoria".
Portanto, devem ser propostas melhorias e executada
acoes relacionadas a este indicador visando corrigir

esta Dimensao, conforme apresentadas na Tabela 20.

Grafico 47 — N° respostas — indicador PACO06
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Grafico 48 — Avaliagao da Atuagao da Ouvidoria
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Assisténcia ao aluno em situagao de vulnerabilidade
(oferta de auxilios socioeconomicos, alojamento,

alimentagao, etc.)

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, observa-se que
o PAPDO1 apresentou resultado majoritariamente
positivo, atingindo 51,54% de avaliagdes favoraveis,

conforme apresentado na Tabela 7.

Os dados apresentados no Grafico 50 evidenciam que
entre os estudantes, 47% manifestam avaliagdo
positiva, 28% situam-se em nivel intermediario e 24% de
avaliagOes negativa. No corpo docente, a tendéncia é
de cerca de 72% de respostas positivas, contrastando
com =21% de avaliagbes intermediarias e 08%
negativas. Entre os Técnicos Administrativos, observa-
se avaliagbes positivas (=77%), acompanhadas por
percentuais menores de classificagbes intermediarias

(=15%) e negativas (<08%).

O Grafico 49 evidencia que parte dos respondentes

optou  por nao emitir  avaliagao. Nesse

Comissdo Propria de Avaliacdo

registraram-se 75 participantes do segmento discente,

05 docente, 02 do segmento Técnico-Administrativo.

Diante desses resultados, conclui-se que as acgdes
relacionadas a esse indicador devem continuar em
desenvolvimento, conforme escala indicativa de agéo
da Tabela 12. Isso reflete a percepgao geral da
comunidade académica, que considera adequado o

indicador PAPDO1, mas, com possibilidades de

Grafico 49 — N° respostas — indicador PAPDO1
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

Grafico 50 — Avaliagao de Assisténcia ao aluno em situagao de vulnerabilidade
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Servicos de apoio ao aluno (social, psicolégico,

pedagégico, assisténcia a satide, seguro escolar etc.)

A andlise das respostas dos segmentos discente,
docente e técnico-administrativo evidéncia que o
indicador alcangou um patamar positivos, com
percentuais de avaliagdo acima de 51%, conforme

sistematizado na Tabela 7.

O Gréafico 52 mostra a divisdo do indicador por
segmentos. A maioria dos estudantes considera o
indicador PAPDO02 positivo (=46%), enquanto =32%
deles julga intermedidria e *22% negativa. O grupo de
~83% dos Professores declaram positiva esta
dimensao pesquisada, =05% intermediarias e =12%
negativa. Ja para =79% do segmento de Técnico
Administrativo julga como positiva, *07% intermediaria

e=14% negativa.

Jda no Gréfico 51, observa-se as respostas classificadas
como neutras, correspondentes as opcdes “Inexistente”
ou “N&o sei avaliar". Nesse conjunto, foram
identificados 55

respondentes pertencentes ao

Grafico 52 — Avaliagao de Servigos de apoio ao aluno
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Administrativo

0% 20% 40%

Comissdo Propria de Avaliacdo

Os dados aqui apresentados refletem que as melhorias
relacionadas a este indicador devem continuar sendo
desenvolvidas conforme a escala indicativa de agéo,
buscando alcangar, em curto prazo, os niveis positivos

recomendados, acima de 70%, conforme a Tabela 12.

Grafico 51 — N° respostas — indicador PAPD02
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Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a

participagao em eventos e visitas técnicas

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo positiva superior a

53%, Tabela 7.

O Grafico 54 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (=49%), enquanto
~28% intermediaria e *22% negativa. O grupo de =75%
dos  Professores consideram positiva, =19%
intermediarias e *05% negativa, por fim, ja para =79%
do segmento de Técnico Administrativo declara como

positiva, =14% intermediaria e =07% negativa.

De forma complementar, o grafico 53 demonstra que
52 dos participantes do segmento Aluno e 08 do
Professor e 01 do Técnico Administrativo, emitiram

respostas neutras (Inexistente ou Nao sei Avaliar).

Comissdo Propria de Avaliacdo

Os resultados evidenciam a percepcdo geral dos
segmentos avaliados, os quais consideram satisfatorio
o Indicador PAPD03, mas, com possibilidades de
avancos. Dessa forma, recomenda-se a continuidade de
desenvolvimento das acgdes relacionadas a este
indicador, conforme a escala indicativa de acéo

apresentada na Tabela 12.

Grafico 53 — N° respostas — indicador PAPD03
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Grafico 54 — Avaliagao da Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro
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Inclusdao, apoio e acompanhamento do aluno com

necessidades educacionais especificas

A partir da andlise das respostas coletadas junto aos
segmentos discente, docente e técnico-administrativo,
verifica-se que o indicador alcangou resultado
predominantemente

positivo, com  percentuais

superiores a 67%, conforme sistematizado na Tabela 7.

Conforme apresentado no Grafico 56, a percepgao
sobre os o Indicador PAPD04 varia entre os grupos.
Entre os estudantes, 65% avaliam o indicador
positivamente, enquanto cerca de 24% intermedidrio e
11% como negativo. No segmento docente, avaliagao
positiva, € de 79% de respostas favordveis, frente a
cerca de 16% intermediarias e 05% negativas. Ja entre
os Técnicos Administrativos, a avaliacdo positiva
(=86%), seguida pelas intermedidrias (=14%) e de

negativas 0%.

O grafico 55 demonstra que 84 dos participantes do

segmento Aluno, 01 do Professor e 01 do Técnico

Administrativo, emitiram respostas neutras (Inexistente

Comissdo Propria de Avaliacdo

A analise dos dados reflete a percepgdo geral dos
grupos pesquisados, que considera adequada a
‘Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com
necessidades educacionais especificas’, mas, com
potencial de aprimoramento. Portanto, acgdes
relacionadas a este indicado devem continuar em

desenvolvimento visando aprimorar esta Dimensao,

conforme escala indicativa de agdo da Tabela 12.

Grafico 55 — N° respostas — indicador PAPD04
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Grafico 56 — Avaliagao da Inclusao, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais especificas
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Implantagdo e manutengao de grémios e centros

académicos

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos , observa-se que
o) indicador PAPDO0O5 apresentou resultado
majoritariamente  positivo, atingindo 502% de
avaliagbes favordaveis, conforme apresentado na Tabela

7.

Os dados apresentados no Grafico 58 evidenciam que
entre os estudantes, 46% manifestam avaliagdo
positiva, 29% situam-se em nivel intermediario e 26% de
avaliagOes negativa. No corpo docente, a tendéncia é
de cerca de 75% de respostas positivas, contrastando
com =08% de avaliagbes intermediarias e 16%
negativas. Entre os Técnicos Administrativos, observa-
se avaliagbes positivas (=85%), acompanhadas por
percentuais menores de classificagdes intermedidrias

(=15%) e negativas 0%.

O Gréfico 57 evidencia que parte dos respondentes

optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as

Comissdo Propria de Avaliacdo

participantes do grupo discente, 8 docente e 2 do

segmento Técnico-Administrativo.

Diante desses resultados, conclui-se que as agdes
relacionadas a esse indicador devem continuar em
desenvolvimento, conforme escala indicativa de agao
da Tabela 12. Isso reflete a percepgao geral da

comunidade académica, que considera adequado o

indicador PAPDO0S5, mas, com possibilidades de

Grafico 57 — N° respostas — indicador PAPD05

[ Pontos Avaliati.. [l Pontos Neutros

16,43%
Professor 18,18%
Técnico 13.33%

Administrati...

0% 20%  40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025

Grafico 58 — Avaliagao da Implantagao e manutengao de grémios e centros académicos
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Eixo 5: Infraestrutura

|
O Eixo 5 tem como objetivo avaliar a infraestrutura Observagao: os indicadores INFR17, INFR18 e INFR19
fisica e tecnoldgica do IFMG. Este eixo contempla a ndo possui dados validos devido a limitagao
Dimensdo 7 - Infraestrutura Fisica, que considera as metodoldgica detalhada na segao de Limitagdes.

condigdes dos espagos académicos e administrativos,
a adequacdo dos ambientes as atividades
institucionais, a disponibilidade de equipamentos,
recursos de tecnologia da informacéo, acessibilidade,

conforto, limpeza e conservagao.

As tabelas a seguir apresentam o cddigo, o indicador e
a porcentagem de avaliagbes positivas, intermedidrias
e negativas referentes aos itens que compdem essa

dimensao.
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Tabela 8 - Dimensao 7- Infraestrutura

Indicador Positiva Intermediaria Negativa
INFRO1 Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais e 41,45% 34,20% 24,35%
dos cursos
INFRO2 Salas de aula: Apresenta manutengao periddica, conforto 40,21% 34,13% 25,66%

e disponibilidade de tecnologias da informacéo e
comunicagao adequados as atividades desenvolvidas

INFRO3 Salas de aula: Apresenta flexibilidade relacionada as 38,06% 35,83% 26,11%
configuragdes espaciais, oportunizando distintas
situagdes de ensino-aprendizagem

INFRO4 Salas de aula: Possuem outros recursos cuja utilizagao é 38,16% 38,87% 22,97%
comprovadamente exitosa

INFRO5 Laboratérios: Apresentam normas de funcionamento, 64,03% 21,53% 14,44%
utilizagdo e segurancga

INFRO6 Laboratdrios: Apresentam conforto, manutencao 39,08% 35,85% 25,07%
periddica e servigos de apoio técnico

INFRO7 Laboratérios: Disponibilidade de recursos de tecnologia 45,23% 3297% 21,80%
da informagéo e comunicagdo adequados as atividades a
serem desenvolvidas

INFRO8 Laboratérios: Possuem quantidade de insumos, materiais 38,15% 26,43% 35,42%
e equipamento condizentes com os espacos fisicos e o
nimero de vagas

INFRO9 Biblioteca: Atende as necessidades institucionais e dos 61,23% 27,54% 11,23%
cursos

INFR10 Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado em 60,45% 2542% 14,12%
quantidade de exemplares de acordo com as vagas
ofertadas

INFR11 Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado e atualizado 71,55% 22,13% 6,32%
considerando a natureza e contetdo das disciplinas

INFR12 Biblioteca: O espago da biblioteca apresenta conforto 60,81% 27,84% 11,35%
adequado as atividades a serem desenvolvidas

INFR13 Limpeza e conservagao dos espacos: Banheiros 59,70% 22,89% 17,41%

INFR14 Limpeza e conservacdo dos espacos: Areas de 64,02% 24,32% 11,66%
convivéncia (Cantina e/ou refeitdrio)

INFR15 Limpeza e conservagdo dos espacgos: Auditérios 81,34% 15,42% 3,23%

INFR16 Limpeza e conservagao dos espacos: Quadras 64,80% 20,53% 14,67%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Tabela 8 - Dimensao 7- Infraestrutura (Continuagao)

Indicador Positiva Intermediaria Negativa

INFR20 Espago de trabalho para TAEs e docentes: Condi¢des 61,02% 28,81% 10,17%
fisicas do setor (ventilagao, iluminagédo, acustica,
mobiliario, limpeza)

INFR21 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Disponibilidade 79,66% 16,95% 3,39%
de material de consumo no setor (papel, caneta, Toner,
grampo, etc)

INFR22 Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as agdes 41,86% 27.91% 30,23%
académicas, como planejamento didatico-pedagogico

INFR23 Espaco de trabalho para docentes: Atende as 50,00% 23,81% 26,19%
necessidades institucionais

INFR24 Espaco de trabalho para docentes: Possui recursos de 61,36% 31,82% 6,82%
tecnologia da informagao e comunicagao

INFR25 Espago de trabalho para docentes: Garante privacidade 25,58% 2791% 46,51%
para uso dos recursos e para o atendimento a discente e
orientandos

INFR26 Espaco de trabalho para docentes: Ha seguranga para a 48,84% 34,88% 16,28%
guarda de materiais e equipamentos pessoais

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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A anadlise dos dados reflete a percepgao geral dos

Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais e . . . .
grupos pesquisados, os quais consideram nao

dos cursos . L. N .
satisfatoria a "Salas de aula: Atendem as necessidades
institucionais e dos cursos”. Dessa forma, recomenda-

O indicador INFRO1, que trata da Salas de aula o 5 5 .
se a proposicdo e a execugdo de agdes de melhoria

(Atendem as necessidades institucionais e dos cursos), . o . R .
relacionadas a este indicador, com vistas a corregao

foi avaliado pelos segmentos docente e Alunos, . 5 o 5
desta dimensédo, conforme a escala indicativa de agao

apresentando percentual de avaliagdo positiva inferior
apresentada na Tabela 12.

a 42%, conforme indicado na Tabela 8.

O Grafico 60 mostra a divisdo do indicador por
. . Grafico 59 — N° respostas — indicador INFRO1
segmentos. A maioria dos estudantes considera a Sala

de aula positivamente (=41%), enquanto =35% deles

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

julga intermediaria e *24% negativa. O grupo de =72%

dos Professores declaram positiva esta dimenséo

Aluno 1,44%

pesquisada, =45% intermediarias e =30% negativa, ja
para=1% .

Professor
O Grafico 59 evidencia que parte dos respondentes
optou por ndo emitir avaliagdo, opgéo: “Inexistente” ou 0% 20%  40% 60% 80%  100%
Ndo sei avaliar’. Registrou-se a ocorréncia de 05 FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
resposta de alunos nessa condigdo, em um total de 391 AVALIAGAOQ INSTITUCIONAL DE 2025.

respostas.

Grafico 60 — Avaliagao de Salas de aula: Atendem as necessidades institucionais e dos cursos

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa

Aluno

Professor

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Pag. 070 www.ifmg.edu.br CPA



s
11
L] Relatério Parcial 2025

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Salas de aula: Apresenta manutengao periédica, conforto
e disponibilidade de tecnologias da informagdao e

comunicagao adequados as atividades desenvolvidas

O indicador “Salas de aula: Apresenta manutengao
periddica, conforto e disponibilidade de tecnologias
da informagdo e comunicagdo adequados as
atividades desenvolvidas" foi avaliado pelos grupos
Docente e Alunos, recebendo avaliagdo positiva na

faixa de 40%, conforme apresentado na Tabela 8.

Conforme apresentado no Grafico 62, a percepgao varia
entre os segmentos analisados. Entre os estudantes,
aproximadamente 39% avaliam o indicador de forma
positiva, enquanto cerca de 35% o classificam como
intermediario e 27% como negativo. No segmento
docente, observa-se maior avaliagcdo positiva, com
cerca de 52% de respostas favoraveis, frente a
aproximadamente 32% intermedidrias e 16%

negativas.

Comissdo Propria de Avaliacdo

De forma complementar, o grafico 61 demonstra que
13 dos participantes do segmento Aluno, emitiram

respostas neutras (Inexistente ou Ndo sei Avaliar).

Os dados aqui apresentados refletem que os
segmentos pesquisados consideram nao satisfatéria o
indicador INFR0O02. Dessa forma, recomenda-se a

proposicao e a execucdao de agdes de melhoria, com

vistas a corregcdo desta dimensao, conforme a escala

Grafico 61 — N° respostas — indicador INFR02

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 3,75%

Professor

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 62 — Avaliagao de Salas de aula: manutencao, conforto e disponibilidade das TIC

[ Positiva [ Intermediéria

Aluno

Professor
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I Negativa

60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Salas de aula: Apresenta flexibilidade relacionada as

configuragoes espaciais, oportunizando distintas

situacoes de ensino-aprendizagem

A partir da andlise das respostas coletadas junto aos
segmentos discente e docente, verifica-se que o
indicador alcangou resultado predominantemente néao
positivo, com percentuais inferiores a 39%, conforme

sistematizado na Tabela 8.

Os dados apresentados no Grafico 64 evidenciam que
entre os estudantes, 40% manifestam avaliagdo
positiva, aproximadamente 36% situam-se em nivel
intermediario e 25% de avaliagdes negativa. No corpo
docente, a tendéncia favoravel é menor, com cerca de
30% de respostas positivas, contrastando com =36% de

avaliagbes intermediarias e 34% negativas.

Jda no Gréfico 63, observa-se as respostas classificadas
como neutras, correspondentes as opgdes “Inexistente”
ou “Ndo sei avaliar”. Nesse conjunto, foram
identificados 13

respondentes pertencentes ao

segmento discente.

Diante desses resultados, reflete a percepgao geral dos
grupos pesquisados, 0s quais consideram néo
satisfatéria a dimensdo "Salas de aula: Apresenta
flexibilidade relacionada as configuragdes espaciais,
oportunizando  distintas  situagdes de ensino-
aprendizagem”. Dessa forma, recomenda-se a execugao
de acdes de melhoria relacionadas a este indicador,

com vistas a corregdo desta dimensdo, conforme

apresentadas na Tabela 20.

Grafico 63 — N° respostas — indicador INFRO3

77 Pontos Avali...

I Pontos Neutr...

Aluno 8,93%

Professor

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 64 — Avaliagao de Salas de aula: flexibilidade de configuragoes espaciais
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Aluno

Professor

0% 20% 40%
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34,09%

60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Salas de aula: Possuem outros recursos cuja utilizagao é

comprovadamente exitosa

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos, e
professores. Com base nas respostas, observa-se que o
indicador apresentou resultado majoritariamente nao
positivo, atingindo apena 38,16% de avaliagOes

favoraveis, conforme apresentado na Tabela 8.

O Grafico 66 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (=39%), enquanto
~37% intermedidria e =23% negativa. O grupo de =36%
consideram

dos  Professores positiva, =42%

intermediarias e *22% negativa.

O Grafico 65 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “N&o sei avaliar”).
Nesse contexto, registraram-se 100 participantes do

segmento discente e 08 docente nessa condigéo.

Grafico 66 — Avaliagao de Salas de aula: disponibilidade de

Comissdo Propria de Avaliacdo

A analise dos dados reflete a percepgdo geral dos
grupos pesquisados, 0s quais consideram néo
satisfatéria a dimensdo "Salas de aula: Possuem
outros recursos cuja utilizagdo é comprovadamente
exitosa". Portanto, devem ser propostas melhorias e

executada acdes relacionadas a este indicador visando

corrigir esta Dimensdo, conforme apresentadas na

Tabela 20.

Grafico 65 — N° respostas — indicador INFR04

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 28,82%

Professor

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

S recursos exitosos
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Professor
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41,67%
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Minas Gerais

Laboratérios: Apresentam normas de funcionamento,

utilizagdo e seguranga

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos e
professores do IFMG campus Betim, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo positiva superior a

64%, Tabela 8.

O Grafico 16 mostra a divisdo do indicador por
segmentos. A maioria dos estudantes considera
positiva  (=64%), enquanto =22% deles julga
intermediaria e =14% negativa. O grupo de =68% dos
declaram dimenséo

Professores positiva  esta

pesquisada, =16% intermediarias e =16% negativa.

O Grafico 67 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “N&o sei avaliar”).
Nesse contexto, registrou-se 17 participante estudantes

e 07 docentes, em um total de 391 respostas.

Comissdo Propria de Avaliacdo

Diante desses resultados, conclui-se que as acoes
relacionadas a esse indicador devem continuar em
desenvolvimento, conforme escala indicativa de acéo
da Tabela 12. Isso reflete a percepgao geral da
comunidade académica, que considera positivo
0s Laboratorios (Apresentam normas de
funcionamento, utilizagdo e seguranga) oferecida pelo

campus, mas, com possibilidades de avancos.

Grafico 67 — N° respostas — indicador INFRO5

I Pontos Neut...

77 Pontos Avali...

Aluno 4,9%

Professor 15,91%

0%  20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 68 — Avaliagao de Laboratérios: normas de funcionamento, utilizagao e seguranga
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Laboratérios: Apresentam conforto, manutengao

periddica e servicos de apoio técnico

Conforme apresentado no Grafico 70, a percepgao

sobre a Laboratérios (Apresentam  conforto,
manutencdo periédica e servicos de apoio técnico)
varia entre os segmentos analisados. Entre os
estudantes, aproximadamente 38% avaliam o indicador
de forma positiva, enquanto cerca de 37% o classificam
como intermedidrio e 25% como negativo. No
segmento docente, observa-se maior avaliagdo positiva,
com cerca de 49% de respostas favoraveis, frente a

aproximadamente 27% intermedidrias e 24% negativas.

O Grafico 69 evidencia que parte dos respondentes
optou por ndo emitir avaliagao, opgao: “Inexistente” ou
“Nao sei avaliar’. Registrou-se a ocorréncia de 13 de
alunos e 07 de Professores resposta nessa condicéao,

em um total de 391 respostas.

Comissdo Propria de Avaliacdo

A analise dos dados reflete a percepgdo geral dos
grupos pesquisados, que considera ndo satisfatéria os
Laboratérios (Apresentam conforto, manutengao
periddica e servigos de apoio técnico). Portanto, devem
ser propostas melhorias e executada acdes
relacionadas a este indicador visando corrigir esta

Dimensdo, conforme escala indicativa de agdo da

Tabela 12.

Grafico 69 — N° respostas — indicador INFR06

77 Pontos Avali...

I Pontos Neut...

Aluno 3,75%

Professor 15,91%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 70 — Avaliagao de Laboratérios: conforto, manutengao periédica e servigos de apoio técnico
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Minas Gerais

Laboratérios: Disponibilidade de recursos de tecnologia 5 GRS R Gl g R Al T

. ~ N T segmentos pesquisados consideram nao satisfatéria o
dainformacao e comunicagao adequados as atividades a

. indicador INFROO7. Dessa forma, recomenda-se a
serem desenvolvidas

proposigdo e a execucdo de agdes de melhoria (Tabela
. . . 20), com vistas a corre¢do desta dimenséo, conforme a
A partir da andlise das respostas coletadas junto aos

. . escala indicativa de acao apresentada na Tabela 12.
segmentos discente e docente, verifica-se que o
indicador alcancou resultado predominantemente nao
positivo, com percentuais inferiores a 46%, conforme

sistematizado na Tabela 8.

Grafico 71 — N° respostas — indicador INFRO7

entre os estudantes, 43,77% manifestam avaliagdo 700 PontosAvali.. [l Pontos Neut..

Os dados apresentados no Grafico 72 evidenciam que

positiva, aproximadamente 33% situam-se em nivel

intermedidrio e 23% de avaliagdes negativa. No corpo

Aluno 5,19%
docente, a tendéncia favoravel é maior, com cerca de
58% de respostas positivas, contrastando com =29% de
avaliagdes intermediarias e 13% negativas. Professor 13,64%
De forma complementar, o grafico 71 demonstra que 0% 20% 40% 60% 80% 100%
18 dos participantes do segmento Aluno e 06 FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA

- _ AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
professores, emitiram respostas neutras (Inexistente ou

N&o sei Avaliar).

Grafico 72 — Avaliagao de Laboratoérios: recursos de TIC adequados as atividades a serem desenvolvidas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Laboratérios: Possuem quantidade de insumos, Diante desses resultados, reflete a percepgao geral dos
materiais e equipamento condizentes com os espagos grupos pesquisados, os quais consideram n&o
fisicos e o nimero de vagas satisfatéria a dimensdo “Laboratérios: Possuem

quantidade de insumos, materiais e equipamento

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos, e condizentes com os espacos fisicos e o nimero de
professores. Com base nas respostas, observa-se que o vagas”. Dessa forma, recomenda-se a execucdo de
indicador apresentou resultado majoritariamente nao acdes de melhoria relacionadas a este indicador, com
positivo, atingindo apena 38,15% de avaliacbes vistas & corregdo desta dimensdo, conforme
favordveis, conforme apresentado na Tabela 8. apresentadas na Tabela 20.

O Grafico 74 mostra que a maioria dos estudantes

) ) - " o0
considera esta dimensdo positiva (=38%), enquanto B Pontos Avali.. [ Pontos Neut..

~38% intermediaria e =25% negativa. O grupo de =43%

dos  Professores consideram positiva, =45%

Aluno 519%
intermediarias e *19% negativa, ja para =37%.

A no Grafico 74 rva- r lassifi

Ja no Grafico 74, observa-se as respostas classificadas Professor 13,64%
como neutras, correspondentes as opgdes “Inexistente”
ou “Ndo sei avaliar". Nesse conjunto, foram 0% 20% 40% 60% 80% 100%
identificados 18 respondentes pertencentes ao FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

segmento discente e 06 do Docente. AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 74 — Avaliagao de Laboratérios: insumos, materiais e equipamento condizentes com os espagos fisicos e
o nimero de vagas

[ Positiva [ Negativa [0 Intermediaria

Aluno

Professor 44,74% 18,42%
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Biblioteca: Atende as necessidades institucionais e dos Os dados aqui apresentados refletem a percepgéo geral
cursos dos grupos pesquisados, que considera satisfatéria a

Biblioteca (Atende as necessidades institucionais e dos

O indicador “Biblioteca: Atende as necessidades cursos) do campus. Portanto, as agdes relacionadas a
institucionais e dos cursos" foi avaliado pelo grupo este indicador devem ser mantidas conforme escala
docente e alunos, sendo que ele recebeu avaliagdo indicativa de agéo, Tabela 12.

positiva na faixa de 61%, conforme apresentado na

Tabela 8.
O Grafico 76 mostra a divisdo do indicador por
- ) Grafico 75 — N° respostas — indicador INFR09
segmentos. A maioria dos estudantes considera a
Gestdo democratica e transparente positiva (=60%), B PontosAvali. [ Pontos Neut...

enquanto =~28% deles julga intermediaria e =12%

negativa. O grupo de =71% dos Professores declaram

Aluno 4,03%

positiva esta dimensao pesquisada, =27%
intermediarias e *3% negativa.

Professor 6,82%
O Grafico 75 evidencia que parte dos respondentes
optou por ndo emitir avaliacdo, assinalando as 0% 20% 40% 60% 80% 100%
categorias neutras (“Inexistente” ou “Nao sei avaliar”). FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
Nesse contexto, registraram-se 14 participantes do AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

segmento discente e 03 docentes nessa condigao.

Grafico 76 — Avaliagao deBiblioteca: necessidades institucionais e dos cursos
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado em Os resultados evidenciam a percepcdo geral dos
quantidade de exemplares de acordo com as vagas segmentos avaliados, os quais consideram satisfatorio
ofertadas o Indicador INFR10, mas, com possibilidades de

avancgos. Dessa forma, recomenda-se a continuidade

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos e de desenvolvimento das agles relacionadas a este
professores  recebeu  predominantemente  uma indicador, conforme a escala indicativa de acéo
avaliagao positiva superior a 60%, Tabela 8. apresentada na Tabela 12.

Conforme apresentado no Grafico 16, a percepgao

sobre a Gestdo democratica e transparente varia entre

Grafico 77 — N° respostas — indicador INFR10

[ Pontos Avali... [l Pontos Neutr...

0os segmentos analisados. Entre os estudantes,
aproximadamente 59% avaliam o indicador de forma
positiva, enquanto cerca de 25% o classificam como

intermedidrio e 16% como negativo. No segmento

Aluno 8,65%
docente, observa-se maior avaliagdo positiva, com
cerca de 73% de respostas favoraveis, frente a
aproximadamente 27% intermediarias e 0% negativas.
Professor 1591%

O Grafico 77 evidencia que parte dos respondentes 0%  20%  40%  60%  80% 100%

r na mitir avaliaca inalan
CPEL PEF D S eElEGae, aesiiElete &8 FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
categorias neutras (“Inexistente” ou “N&o sei avaliar”). AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Nesse contexto, registrou-se 37 participante, em um

total de 391 respostas.

Grafico 78 — Avaliagao de Biblioteca: acervo em q

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa

Aluno

Professor 7297%
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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INSTITUTO
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Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado e
atualizado considerando a natureza e contetido das

disciplinas

O indicador INFR11, que trata do acervo bibliografico é
adequado e atualizado considerando a natureza e
conteldo das disciplinas, foi avaliado pelo segmento
docente e aluno, apresentando percentual de avaliagao

positiva superior a 71%, conforme indicado na Tabela 8.

Conforme apresentado no Grafico 80, a analise
segmentada dos dados indica que, entre os
professores, =72% atribuiram avaliagdo positiva ao
indicador, enquanto aproximadamente 27% o
classificaram em nivel intermediario e 0% em nivel
negativo. A maioria dos estudantes este indicador
positivo  (=71%), enquanto =22% deles julga

intermediaria e =07% negativa.

O Grafico 79 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, opgao: “Inexistente” ou

“Ndo sei avaliar”. Registrou-se a ocorréncia de 36 de

Comissdo Propria de Avaliacdo

Diante desses resultados, conclui-se que as acoes
relacionadas a esse indicador devem continuar em
desenvolvimento, conforme escala indicativa de acéo
da Tabela 12. Isso reflete a percepgao geral da
comunidade académica, que considera positiva a
"Biblioteca (O acervo bibliografico é adequado e
atualizado considerando a natureza e contelido das

disciplinas)" do campus, mas, com possibilidades de

Grafico 79 — N° respostas — indicador INFR11

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno

Professor

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 80 — Avaliagao de Biblioteca: acervo atualizado, considerando a natureza e contetido das disciplinas
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Biblioteca: O espago da biblioteca apresenta conforto

adequado as atividades a serem desenvolvidas

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos e
professores, e recebeu de forma geral uma
avaliagdo predominantemente positiva de 60,81%.,

Tabela 8.

Ao mesmo tempo, se constatou que ha um abaixo nivel
de insatisfagdo geral (=12%), demostrando que grande
maioria dos usuarios consideram que a biblioteca
apresenta conforto adequado as atividades a serem

desenvolvidas.

O Gréfico 82 mostra que a maioria dos estudantes
considera esta dimensdo positiva (=62%), enquanto
=~26% intermediaria e =12% negativa. O grupo de =54%
dos Professores consideram  positiva, =41%
intermediarias e =5% negativa. Observa-se que para o

segmento aluno a avaliag@o superiormente positiva.

Comissdo Propria de Avaliacdo

De forma complementar, o grafico 81 demonstra que
16 dos participantes do segmento Aluno e 05 do
Professor do total de 391 respostas, emitiram

respostas neutras (Inexistente ou Nao sei Avaliar).

Portanto, as agdes relacionadas a este indicador devem
ser desenvolvidas conforme escala indicativa de agao

da Tabela 12, em busca que alcancar niveis positivos

recomendados acima de 70%.

Grafico 81 — N° respostas — indicador INFR12

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Aluno 4,61%

Professor 11,36%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 82 — Avaliagao de Biblioteca: conforto do espago
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Aluno

I Negativa
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Professor 513%
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONALDE 2025.
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FEDERAL

Minas Gerais

Limpeza e conservagao dos espacos: Banheiros

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo positiva superior a

59%, Tabela 8.

Conforme apresentado no Grafico 84, a percepgao
sobre a Limpeza e conservagdo dos espagos
(Banheiros) varia entre os segmentos analisados. Entre
os estudantes, aproximadamente 57% avaliam o
indicador de forma positiva, enquanto cerca de 24% o
classificam como intermediario e 19% como negativo.
No segmento docente, observa-se maior avaliagao
positiva, com cerca de 77% de respostas favoraveis,
frente a aproximadamente 16% intermediarias e 6%
negativas. Ja entre os Técnicos Administrativos,
predomina a avaliagdo positiva (=60%), seguida pelas

classificagdes intermedidrias (20%) e negativas (20%).

Grafico 84 — Avaliagao de Limpeza e conserv:

a0: banheiros

O Grafico 83 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “Nao sei avaliar”).
Nesse contexto, registraram-se 04 participantes do

segmento discente.

Assim, as acdes relacionadas a este indicador devem
ser Desenvolvidas conforme a escala indicativa, com

vistas a alcancar, os niveis positivos recomendados.

Grafico 83 — N° respostas — indicador INFR13

I Pontos Neutros
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Limpeza e conservacdo dos espagos: Areas de Jé no Grafico 85, observa-se as respostas classificadas

convivéncia (cantina e/ou refeitorio) como neutras, correspondentes as opgdes “Inexistente”
ou “Ndo sei avaliar". Nesse conjunto, foram

A andlise das respostas dos segmentos discente, identificados 03 respondentes pertencentes ao

docente e técnico-administrativo indica que o indicador segmento discente.

alcangou um patamar majoritariamente favoravel, com

percentuais de avaliagdo positiva acima de 64%, Diante desses resultados e conforme a escala

conforme sistematizado na Tabela 8. indicativa da Tabela 12 as agoes relacionadas a este

indicador devem continuar em Desenvolvimento, com

Os dados apresentados no Grafico 86 evidenciam que

Grafico 85 — N° respostas — indicador INFR14

entre os estudantes, =63% manifesta avaliacdo

positiva, aproximadamente 25% situam-se em nivel

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

intermediario e =12% de avalia¢des negativa. No corpo

docente, a tendéncia favoravel é maior, com cerca 0,86%
de 77% de respostas positivas, contrastando com =18%
de avaliagdes intermedidrias e =4% negativas. Entre os Professor
Técnicos Administrativos, observa-se predominancia de
Técnico
avaliagdes positivas (=53%), acompanhadas por Administrati...
percentuais menores de classificagdes intermedidrias 0% 20%  40% 60% 80%  100%

'~ o, H i~ 0,
(=33%) e negativas (=13%). FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 86 — Avaliagao de Limpeza e conservagao: areas de convivéncia (cantina e/ou refeitorio)

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa

Aluno 62,79%

Professor 77,27% 4,55%

Técnico
Administrativo
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53,33% 13,33%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Limpeza e conservagao dos espacos: Auditorios

A consolidagdo das avaliagbes dos segmentos

discente, docente, técnico-administrativo e da
Comunidade Externa demonstra que o indicador
apresentou desempenho amplamente positivo, com

indices superiores a 81%, conforme apresentado na

Comissdo Propria de Avaliacdo

Os resultados evidenciam a percepcdo geral dos
segmentos avaliados, os quais consideram satisfatoria
a qualidade desta dimensdo — Limpeza e conservacao
dos espacos (banheiros) — no ambito do campus.
Dessa forma, recomenda-se a manutencao das agdes
relacionadas a este indicador, conforme a escala

indicativa de agdo apresentada na Tabela 12.

Tabela 08.

O Grafico 88 mostra a divisdo do indicador por

Grafico 87 — N° respostas — indicador INFR15

I Pontos Neutros

segmentos. A maioria dos estudantes considera a

Gestdo democratica e transparente positiva (=77%),

[ Pontos Avaliativos

enquanto =17% deles julga intermediaria e =03%

negativa. O grupo de =72% dos Professores declaram 0,86%
positiva esta dimensdao pesquisada, =95% e
intermedidrias =45, j4 para =80% do segmento de Professor 2,27%
Técnico Administrativo julga como positiva e cerca de

Técnico
2013% intermediaria. Verifica-se que, no segmento Administrati...
docente, predomina a avaliagédo positiva do indicador. 0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA

0 gréafico 87 demonstra que 03 dos participantes do AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

segmento Aluno, 01 do Professor e nenhum do Técnico

Administrativo, emitiram respostas neutras (Inexistente

Grafico 88 — Avaliagao de limpeza e conservacao: auditérios

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa

Aluno 79,65% 3,78%

Professor 4,65%
Técnico
Administrativo
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Limpeza e conservagao dos espacos: Quadras

A partir da analise das respostas coletadas junto aos
segmentos discente, docente e técnico-administrativo,
verifica-se que o indicador alcangou resultado

predominantemente  positivo, com percentuais

superiores a 64%, conforme sistematizado na Tabela 8.

Diante desses resultados, conclui-se que as acoes
relacionadas a esse indicador devem continuar em
desenvolvimento, conforme escala indicativa de acéo
da Tabela 12. Isso reflete a percepgao geral da
comunidade académica, que considera positiva a
Limpeza e conservagdo dos espagos (Quadras)

oferecida pelo campus, mas, com possibilidades de

avancgos.

Grafico 89 — N° respostas — indicador INFR16

I Pontos Neutros

O Grafico 90 mostra que a maioria dos estudantes

considera esta dimensdo positiva (=61%), enquanto

=~22% intermedidria e =16% negativa. O grupo de =87%

dos  Professores consideram  positiva, =06%

[ Pontos Avaliativos

intermedidrias e =06% negativa, ja para =93% do

segmento de Técnico Administrativo declara como 5,76%
positiva e =07% intermediaria. Observa-se que para o
segmento Técnico Administrativo a avaliagdo € Professor
superiormente positiva.
Técnico
Administrati...
De forma complementar, o grafico 89 demonstra que 0% 20% 40% 60% 80%  100%

20 dos participantes do segmento Aluno e 44 do FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA

Professor do total de 406 respostas, emitiram AVALIAGAOQ INSTITUCIONAL DE 2025.

respostas neutras (Inexistente ou N&o sei Avaliar).

Grafico 90 — Avaliagao de limpeza e conservagao: quadras

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Condicoes
fisicas do setor (ventilagdo, iluminagdo, aclstica,

mobiliario, limpeza)

Com base nas respostas dos segmentos docente e
técnico-administrativo, observa-se que o indicador
apresentou resultado majoritariamente  positivo,
atingindo 61,02% de avaliagdes favordveis, conforme

apresentado na Tabela 8.

O Grafico 22 mostra que a maioria do grupo dos

Professores, =59%, consideram positiva, =36%
intermediarias e =5% negativa, ja para =57% do
segmento de Técnico Administrativo declara como
positiva, =67% intermediaria 6,67 e =7%
negativa. Verifica-se que, no segmento Técnico
Administrativo, predomina a avaliagdo positiva do

indicador.

0 grafico 97 demonstra que nenhum dos participantes
do segmento, emitiram respostas neutras (Inexistente

ou Nao sei Avaliar).

Comissdo Propria de Avaliacdo

Os dados aqui apresentados refletem que as melhorias
relacionadas a este indicador devem continuar sendo
desenvolvidas conforme a escala indicativa de agéo,
buscando alcangar, em curto prazo, os niveis positivos

recomendados, acima de 70%, conforme a Tabela 12.

Grafico 97 — N° respostas — indicador INFR20
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 98 — Avaliagao das condigoes fisicas dos espagos de trabalho

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa
Professor 4,55%
_ Teenico 26,67%
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Espago de trabalho para TAEs e docentes:
Disponibilidade de material de consumo do setor (papel,

toner, canetas etc.)

A andlise das respostas dos segmentos, docente e
técnico-administrativo indica que o indicador alcangou
um patamar majoritariamente favoravel, com
percentuais de avaliacdo positiva acima de 79%,

conforme sistematizado na Tabela 8.

Conforme apresentado no Grafico 100, a percepgao
sobre a Espaco de trabalho para TAEs e docentes varia
entre os segmentos analisados. Entre os professores,
aproximadamente 82% avaliam o indicador de forma
positiva, enquanto cerca de 20% o classificam como
intermediario. Ja entre os Técnicos Administrativos,
predomina a avaliagdo positiva (=73%), seguida pelas
classificagbes intermediarias (=13%) e negativas

(=13%).

Jda no Gréfico 85, observa-se as respostas classificadas
como neutras. Nesse topico, ndo foram identificados

respondentes.

Comissdo Propria de Avaliacdo

Os dados aqui apresentados refletem a percepgéo geral
dos grupos pesquisados, que considera satisfatoria
o Espago de trabalho para TAEs e docentes:
Disponibilidade de material de consumo do setor
(papel, toner, canetas etc.) oferecido pelo campus.
Portanto, as agdes relacionadas a este indicador devem
ser mantidas conforme escala indicativa de agéo,

Tabela 12.

Grafico 99 — N° respostas — indicador INFR21
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 100 — Avaliagdo da disponibilidade de materiais de consumo de setor
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Espacgo de trabalho para docentes: Viabiliza as acdes

académicas, como planejamento didatico-pedagdgico

A consolidacdo das avaliagdes dos segmentos docente
demonstra que o indicador apresentou desempenho
predominante entre negativo e intermediario, com
indices positivo de cerca de 42%, conforme

apresentado na Tabela 8.

Conforme apresentado no Grafico 102, a percepgao
sobre o Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as
acdes académicas, como planejamento didatico-
pedagdgico, entre os professores pesquisados,
aproximadamente 42% avaliam o indicador de forma
positiva, enquanto cerca de 30% o classificam como

intermediario e 29% como negativo.

O Grafico 101 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “Nao sei avaliar”).

Nesse contexto, registrara-se 01 participante do

segmento de um total de 44 respostas.

Comissdo Prépria de Avaliacdo

A andlise dos dados reflete a percepgéo geral do grupo
pesquisado, que considera nao satisfatéria o Espaco de
trabalho para docentes: Garante privacidade para uso
dos recursos e para o atendimento a discente e
orientandos. Portanto, devem ser propostas melhorias
e executada acgdes relacionadas a este indicador
visando corrigir esta Dimensdo, conforme escala

indicativa de agado da Tabela 12.

Grafico 101 — N° respostas — indicador INFR22

Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Professor 97,73% 2,27%
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOSDADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 102 — Avaliagao de Espago docente: viabilizagao das agoes académicas
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| |
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Espago de trabalho para docentes: Atende as

necessidades institucionais

O indicador INFR23 (Espacgo de trabalho para docentes:
Atende as necessidades institucionais) foi avaliado
somente pelo segmento professores e recebeu uma
avaliagdo positiva de 50% conforme apresentado na

Tabela 8.

No Grafico 104, de forma estatificada, os dados
apresentados evidenciam que entre os professores, 50%
manifestam avaliagé@o positiva, aproximadamente 26%
situam-se em nivel intermedidrio e 24% de avaliagdes

negativa.

O Grafico 103 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “N&o sei avaliar”).
Nesse contexto, registrou-se 02 participante, em um

total de 44 respostas.

Comissdo Prépria de Avaliacdo

A luz desses dados, os resultados evidenciam a
percepcao geral dos professores pesquisados, os quais
consideram satisfatério o espago de trabalho para
docentes (atende as necessidades institucionais),
embora apontem possibilidades de melhoria. Dessa
forma, recomenda-se a manutencdo das acgdes

relacionadas a este indicador, conforme a escala

indicativa de agédo apresentada na Tabela 12.

Grafico 103 — N° respostas — indicador INFR23

777 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 104 — Avaliagao de Espago docente: atendimento as necessidades institucionais
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Espago de trabalho para docentes: Possui recursos de

tecnologia da informagao e comunicagao

O indicador "Espago de trabalho para docentes: Possui
recursos de tecnologia da informagédo e comunicagao"
foi avaliado exclusivamente pelo segmento docente e
recebeu avaliagdo positiva na faixa de 61%, conforme

apresentado na Tabela 8.

Conforme apresentado no Grafico 106, a analise
segmentada dos dados indica que, entre os
professores, =61% atribuiram avaliagdo positiva ao
indicador, enquanto aproximadamente 32% o
classificaram em nivel intermedidrio e =07% em nivel

negativo.

O Grafico 105 evidencia que a totalidade dos
respondentes optou por ndo emitir avaliagdo,
assinalando as categorias neutras (“Inexistente” ou

“Ndo sei avaliar”), totalizando 44 respostas.

Comissdo Prépria de Avaliacdo

Com base nos dados analisados, verifica-se que a
percepcdo dos professores pesquisados em relagao ao
Espaco de trabalho para docentes: Possui recursos de
tecnologia da informacdo e comunicagdo — é
majoritariamente satisfatéria, ainda que haja indicagao
de possibilidades de melhoria. Nesse contexto,
recomenda-se a continuidade das ag¢des associadas a

este indicador, em conformidade com a escala

indicativa de agédo apresentada na Tabela 12.

Grafico 105 — N° respostas — indicador INFR24
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 106 — Avaliagao de Espago docente: recursos de TIC

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa
Professor 6,82%
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Espaco de trabalho para docentes: Garante privacidade
para uso dos recursos e para o atendimento a discente e

orientandos

O indicador INFR20, que trata do espaco de trabalho
para docentes no que se refere a disponibilidade de
recursos de tecnologia da informagdo e comunicagao,
foi avaliado exclusivamente pelo segmento docente,
apresentando percentual de avaliacdo positiva inferior

a 26%, conforme indicado na Tabela 8.

Conforme apresentado no Grafico 106, a analise
segmentada dos dados indica que, no segmento
docente, aproximadamente 26% atribuiram avaliagdo
positiva ao indicador, enquanto cerca de 28% o
intermediario e

classificaram em nivel

aproximadamente 46% em nivel negativo.

O Gréfico 107 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, opgao: “Inexistente” ou
“Ndo sei avaliar’. Registrou-se a ocorréncia de 01

resposta nessa condigao, em um total de 44 respostas.

Comissdo Prépria de Avaliacdo

A analise dos dados reflete a percepgdo geral dos
grupos pesquisados, 0s quais consideram néo
satisfatéria a dimensdao “Espago de trabalho para
docentes: garante privacidade para uso dos recursos e
para o atendimento a discentes e orientandos”. Dessa
forma, recomenda-se a proposigdo e a execugdo de
acoes de melhoria relacionadas a este indicador, com
vistas a correcdo desta dimensdo, conforme a escala

indicativa de acdo apresentada na Tabela 12.

Grafico 107 — N° respostas — indicador INFR25
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOSDADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 108 — Avaliagao de Espaco docente: privacidade para uso dos recursos e para o atendimento a discente e a

orientandos
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Espaco de trabalho para docentes: Ha segurancga para a

guarda de materiais e equipamentos pessoais

O indicador Espaco de trabalho para docentes: Ha
segurancga para a guarda de materiais e equipamentos
pessoais" foi avaliado exclusivamente pelo segmento
docente e recebeu avaliagdo positiva na faixa de 48%,

conforme apresentado na Tabela 8.

Conforme apresentado no Grafico 110, a analise

segmentada dos dados indica que, entre os
professores, ~49% atribuiram avaliacdo positiva ao
indicador, enquanto aproximadamente 35% o
classificaram em nivel intermediario e =16% em nivel

negativo.

O Grafico 109 evidencia que parte dos respondentes
optou por nao emitir avaliagdo, assinalando as
categorias neutras (“Inexistente” ou “Nao sei avaliar”).
Nesse contexto, registrou-se 01 participante, em um

total de 44 respostas.

Comissdo Propria de Avaliacdo

A luz desses dados, os resultados evidenciam a
percepcao geral dos professores pesquisados, os quais
consideram insatisfatério o "Espago de trabalho para
docentes: Ha seguranca para a guarda de materiais e
equipamentos pessoais’, havendo assim, indicagdo de
possibilidades de melhoria. Nesse contexto,
recomenda-se a continuidade das ag¢des associadas a
este indicador, em conformidade com a escala

indicativa de agédo apresentada na Tabela 12.

Grafico 109 — N° respostas — indicador INFR26
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Grafico 110 — Avaliagao de Espago docente: seguranga guarda de materiais e equipamentos pessoais
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Diagnostico

Nesta segdo sdo apresentadas as tabelas de escala de
acao para o Eixo 3: Politicas Académicas e o Eixo 5:
Infraestrutura. Essa escala leva em consideragdo o
resultado das avaliagdes positivas obtidas para os
indicadores da autoavaliagdo. A definicdo da escala
encontra-se detalhada na parte de metodologia deste

relatoério.

Como diagndstico complementar, recomenda-se que
as analises futuras considerem também as avaliagdes
segmentadas por publico respondente, uma vez que a
percepcao dos indicadores pode variar de acordo com
a representagdo de cada segmento. A leitura
segmentada auxilia na identificagdo de especificidades,
reduz vieses e aprimora a precisao do diagndstico

institucional.

A Tabela 09 apresenta o codigo, o indicador e a
porcentagem de avaliagbes positivas, intermedidrias e
negativas referentes a Dimensdo 2, analisada no

ambito do Eixo 3.
Observa-se que nenhum dos indicadores alcangaram

porcentagens de avaliagbes positivas iguais ou

superiores a 70%.

Pag. 097

Comissdo Propria de Avaliacdo

Os indicadores PAPO01, PAP0O02, PAP0O03, PAPO04,
PAPOO05, PAPO06, PAPO10 e PAPO12 apresentaram
percentuais de avaliagGes positivas no intervalo de 50%
a 70%, o que indica que as agdes ja relacionadas a
esses indicadores  devem continuar  sendo
desenvolvidas.

Por fim, 0s indicadores
PAPOO7, PAPOOS, PAPOQ9, PAPO11 e
PAPO13 registraram porcentagens de avaliagOes
positivas inferiores a 50%, apontando para a
necessidade de implementagao de agdes corretivas por
parte do IFMG Campus Betim. A Tabela 17 apresenta as
propostas de acgOes corretivas propostas pelo IFMG

Campus Betim.
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Tabela 9 - Escala de Acao Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Codigo - Indicador Acao Porcentagem
PAPOO1 Integragao entre ensino, pesquisa e extensao Desenvolver 65,79%
PAP002 Manutengdo e expansao das atividades de Desenvolver 56,32%

ensino, pesquisa e extensao

PAPOO03 Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e Desenvolver 67,01%
as demandas locais

PAPO04 Programas e agdes de ensino (orientagédo e apoio = Desenvolver 64,52%
pedagdgico, monitoria, tutoria, etc)

PAPO05 Programas e agdes de pesquisa (iniciagdo Desenvolver 58,02%
cientifica, inovacgao tecnoldgica etc)

PAPO06 Programas e agoes de extensdo (projetos, Desenvolver 50,44%
em)presa junior,acompanhamento de egressos
etc

PAPO07 Programas de pés-graduagao (especializagao,
mestrado e doutorado)

PAP0O08 Oferta de cursos semipresenciais e a distancia

PAPO09 Oferta de cursos de formagao inicial e
continuada (FIC)

PAPO10 Promogao de eventos e atividades cientificas, Desenvolver 67,78%
artisticas, esportivas e culturais

PAPO11 Acdes de combate a evasao e a promogao do
éxito escolar

PAPO12 Parcerias institucionais para oferta de estagios Desenvolver 54,46%
PAPO13 Uso de novas tecnologias nas atividades
académicas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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A Tabela 10 apresenta o cdédigo, o indicador e a
porcentagem de avaliagbes positivas, intermediarias e
negativas referentes a Dimensdo 4, analisada no

ambito do Eixo 3.

A anadlise da Tabela 10 indica que nenhum dos
indicadores apresentou percentuais de avaliagoes

positivas iguais ou superiores a 70%.

Verifica-se que nenhum dos indicadores apresentou
percentual de avaliagdes positivas igual ou superior a

70%.

Os indicadores PACO01, PACO02, PACO04 e PACO05
apresentaram percentuais de avaliagbes positivas
situados no intervalo de 50% a 70%, o que indica a
necessidade de continuidade e aprimoramento das

acoes a eles associadas.

Adicionalmente, os indicadores PACO03 e PACO006
apresentaram percentuais de avaliagbes positivas
inferiores a 50%, o que evidencia a necessidade de
implementagédo de agdes corretivas pelo IFMG Campus
Betim. As

propostas  correspondentes  estdo

apresentadas na Tabela 18.

Tabela 10 — Escala de Agao Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade

Cédigo - Indicador Acao Porcentagem
PACOO01 Canais de comunicagao de relacionamento - Desenvolver 68,12%
transmitir/receber informacdes com o IFMG. Ex.
Redes sociais/fale conosco portal/telefone/email
PAC0O02 Canais de exposigao da marca do IFMG . Ex. Desenvolver 59,95%
Sinalizacdes internas ou externas/evento e
feira/Material impresso e Cartaz
PACO03 Canais de divulgacédo de informacéo. Ex.
Noticias em jornais, tv, radio, sites e portal
institucional
PACO04 A informagao entregue aos usuérios da Desenvolver 52,67%
instituicdo é completa, clara e agil
PACO05 Divulgacao do vestibular e processos seletivos Desenvolver 69,88%
PACODS Atagao da Ouvidori comgr  4asen

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAQ INSTITUCIONAL DE 2025.
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A Tabela 11 apresenta o cddigo, o indicador e a De forma positiva, nenhum dos indicadores apresentou
porcentagem de avaliagbes positivas, intermediarias e percentual de avaliagdes positivas inferior a 50%, o que
negativas referentes a Dimensdo 9, analisada no dispensa, no momento, a implementagdo de agdes
ambito do Eixo 3. corretivas pelo IFMG Campus Betim.

Fatidicamente, constata-se que nenhum dos
indicadores alcangou percentual de avaliagdes

positivas igual ou superior a 70%.

Os indicadores PAPDO1, PAPD02, PAPD03, PAPD04 e
PAPDO5 apresentaram percentuais de avaliagOes
positivas situados entre 50% e 70%. Esse resultado
indica um desempenho intermediario, que, embora nao
configure um cenario critico, evidencia que demandam
atencao por parte da gestao institucional, bem como a
continuidade de agdes voltadas ao fortalecimento, ao

desenvolvimento e ao aprimoramento continuo.

Tabela 11 — Escala de Agao Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Codigo « Indicador Acao Porcentagem

PAPDO1 Assisténcia ao aluno em situagao de Desenvolver 51,54%
vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioecondmicos, alojamento, alimentacao etc)

PAPD02 Servigos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, Desenvolver 51,72%
pedagdgico, assisténcia a saude, seguro escolar
etc)

PAPDO3 Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a | Desenvolver 53,33%

participagao em eventos e visitas técnicas

PAPD04 Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno Desenvolver 67,50%
com necessidades educacionais especificas

PAPDO05 Implantagdo e manutengdo de grémios e centros = Desenvolver 50,15%
académicos

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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A Tabela 12 apresenta o cdédigo, o indicador e a
porcentagem de avaliagbes positivas, intermediarias e
negativas referentes a Dimensdo 7, analisada no

ambito do Eixo 5.

Verifica-se que os indicadores INFR11, IFRN15 e
IFRN21 alcangaram porcentagens de avaliagdes
positivas iguais ou superiores a 70%, o que indica que
as agbes do IFMG relacionadas a esses aspectos

devem ser continuadas.

Os indicadores INFRO5, INFR09, INFR10, INFR12,
INFR13, INFR14, INFR16, INFR20, INFR23 e INFR24
apresentaram percentuais de avaliacdes positivas entre
50% e 70% o que indica a necessidade de
desenvolvimento, qualificacdo e aprimoramento das
acoes a eles associadas, com vistas a melhoria

continua dos itens condigbes avaliados.

P4g. 101

Por fim, os indicadores INFRO1, INFRO2, INFRO3,
INFRO4, INFR06, INFRO7, INFRO8, INFR22, INFR25 e
INFR26 apresentaram percentuais de avaliagOes
positivas inferiores a 50%, configurando um cenario
que demanda o planejamento e a execugcdo de acgdes
corretivas estruturadas por parte da instituicdo. As
encontram-se

propostas correspondentes

sistematizadas e apresentadas na Tabela 18.
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Tabela 12 - Escala de Agao Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Codigo « Indicador Porcentagem

INFRO1 Salas de aula: Atendem as necessidades
institucionais e dos cursos

INFRO2 Salas de aula: Apresenta manutencao periddica,
conforto e disponibilidade de tecnologias da
informacdo e comunicagado adequados as
atividades desenvolvidas

INFRO3 Salas de aula: Apresenta flexibilidade
relacionada as configuragdes espaciais,
oportunizando distintas situa¢des de ensino-
aprendizagem

INFRO4 Salas de aula: Possuem outros recursos cuja
utilizagdo é comprovadamente exitosa

INFRO5 Laboratérios: Apresentam normas de Desenvolver 64,03%
funcionamento, utilizagédo e segurancga

INFRO6 Laboratérios: Apresentam conforto, manutengéo
periddica e servigos de apoio técnico

INFRO7 Laboratérios: Disponibilidade de recursos de
tecnologia da informagé@o e comunicagao
adequados as atividades a serem desenvolvidas

INFRO8 Laboratérios: Possuem quantidade de insumos,
materiais e equipamento condizentes com os
espacos fisicos e o nimero de vagas

INFRO9 Biblioteca: Atende as necessidades institucionais = Desenvolver 61,23%
e dos cursos

INFR10 Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado em | Desenvolver 60,45%
quantidade de exemplares de acordo com as
vagas ofertadas

INFR11 Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado e
atualizado considerando a natureza e contetido
das disciplinas

INFR12 Biblioteca: O espacgo da biblioteca apresenta Desenvolver 60,81%
conforto adequado as atividades a serem
desenvolvidas

INFR13 Limpeza e conservacgao dos espagos: Banheiros Desenvolver 59,70%

INFR14 Limpeza e conservacdo dos espacos: Areas de Desenvolver 64,02%
convivéncia (Cantina e/ou refeitério)

INFR15 Limpeza e conservagao dos espagos: Auditérios

INFR16 Limpeza e conservacao dos espacos: Quadras Desenvolver 64,80%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Tabela 12 — Escala de Agao Dimensao 7: Infraestrutura Fisica (Continuag&o)

Codigo « Indicador Agao Porcentagem

INFR20 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: Desenvolver 61,02%
Condigdes fisicas do setor (ventilagéo,
iluminacao, acustica, mobiliario, limpeza)

INFR21 Espaco de trabalho para TAEs e docentes:
Disponibilidade de material de consumo no setor
(papel, caneta, Toner, grampo, etc)

INFR22 Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza as
acgoes académicas, como planejamento didatico-
pedagdgico
INFR23 Espaco de trabalho para docentes: Atende as Desenvolver 50,00%

necessidades institucionais

INFR24 Espaco de trabalho para docentes: Possui Desenvolver 61,36%
recursos de tecnologia da informacgéo e
comunicagao

INFR25 Espaco de trabalho para docentes: Garante
privacidade para uso dos recursos e para o
atendimento a discente e orientandos

INFR26 Espaco de trabalho para docentes: Ha seguranca
para a guarda de materiais e equipamentos
pessoais

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Comparativo

de Avaliagcoes

Esta segdo apresenta um panorama evolutivo dos
resultados das avaliagdes institucionais referentes aos
anos 2019, 2022 e 2025, com base nos dados
sistematizados pelas Comissdes Proprias de Avaliagao
(CPA) locais e pela CPA Central. O objetivo é permitir
uma leitura integrada dos avancgos, fragilidades e
tendéncias institucionais ao longo dos trés ciclos,
subsidiando a analise critica dos membros da CPA e

orientando a proposi¢do de melhorias continuas.

As tabelas a seguir consolidam o desempenho das
dimensbes avaliadas em cada periodo, permitindo
identificar padrées, rupturas e evolugdo dos indicadores
vinculados aos Eixos 3 — Politicas Académicas e 5 -

Infraestrutura.

Na Dimensdo 2, Tabela 13, referente as politicas de
ensino, pesquisa e extensao, observa-se que o campus
apresentou estabilidade geral nos indicadores
avaliados em relagdo as avaliagbes anteriores, com

pequenos avangos e ligeiros retrocessos.

P4g. 104

Os resultados indicam que as agdes académico-
administrativas tém compreendido de forma parcial as
politicas institucionais previstas no PDI, especialmente
no que se refere a atualizagdo curricular, praticas de
ensino, integragdo entre ensino-pesquisa-extensdo e
oferta de programas de monitoria, nivelamento e

mobilidade académica.

Destacam-se como pontos fortes: A¢cdes de combate a
evasdo e a promogao do éxito escola, Parcerias
institucionais para oferta de estagios e Promogédo de
eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e
culturais. Como fragilidades, foram
identificados: Oferta de cursos semi-presenciais e a
distancia, Programas e agbes de ensino (orientagédo e
apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, etc ) e Programas
e agbes de pesquisa (iniciagdo cientifica, inovagédo

tecnoldgica etc)

De modo geral, os resultados indicam que o campus
deve dar continuidade as agbes em andamento e
investir na implementacdo de novas iniciativas de
aprimoramento, em consonancia com as politicas

académicas institucionais.
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Na Dimenséao 4, Tabela 14, que avalia os processos de
comunicagao institucional com a sociedade, os dados
do comparativo mostram que o campus apresentou
apresentou queda em relagcdo aos anos anteriores.

A comunidade académica percebe que os mecanismos
de divulgacdo das agdes do campus tém sido
insuficientes, especialmente no que se refere a
visibilidade das atividades académicas, eventos,

projetos e resultados institucionais.

Entre os pontos positivos observados estdo: Canais de
exposicao da marca do IFMG e Divulgagdo do
vestibular e processos seletivos. Entre as principais
dificuldades encontram-se: Atuagdo da Ouvidoria e A
informacdo entregue aos usudrios da instituicdo é

completa, clara e agil.

Assim, conclui-se que a comunicagdo institucional
demanda a implementagdo imediata de acdes e
investimentos, bem como o aprimoramento dos canais
de comunicagdo, tais como redes sociais e a
divulgagédo das atividades da Ouvidoria, considerando
que a comunicagdo com a sociedade impacta
diretamente a relagdo do campus com a comunidade

externa.

Ja na Tabela 15, apresenta dados da Dimensao 9, que
trata das politicas de atendimento aos discentes, os
resultados evidenciam que o campus apresentou
reducdo em seu desempenho. A analise mostra que os
estudantes reconhecem as Politica de Atendimento aos
Discentes como sdo insuficientes ou necessitam de

melhorias.

P4g. 105

Os principais pontos fortes identificados foi: Oferta de
bolsas académicas e apoio financeiro a participagao
em eventos e visitas técnicas. As fragilidades mais
evidentes foram: Implantagcdo e manutengdo de
grémios e centros académicos e Servigos de apoio ao
aluno (social, psicolégico, pedagdgico, assisténcia a

salide, seguro escolar etc).

A partir da analise comparativa dos resultados, verifica-
se que o campus demanda a implementagédo imediata
de acdes estruturadas e investimentos consistentes
voltados a qualificagdo do atendimento aos discentes,
especialmente no que se refere a efetiva consolidagao
da Politica de Atendimento aos Discentes. Ademais, os
dados analisados evidenciam a necessidade de
fortalecimento e desenvolvimento das politicas de
apoio previstas institucionalmente, de modo a garantir
maior efetividade, acessibilidade e alinhamento as
diretrizes académicas e administrativas. Nesse
contexto, torna-se imprescindivel o planejamento, a
execucdo e o monitoramento continuo dessas agoes,
com vistas a melhoria dos servicos oferecidos e ao
atendimento das demandas da comunidade

académica.
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Tabela 13 — Comparativo Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

2 . . Porcentagem Porcentagem Porcentagem
Cadigo Indicador 2019 2022 2025
PAPOO1 Integragao entre ensino, pesquisa e 54,66% 59,40% 65,79%
extensao

PAPO02 Manutengéo e expansao das atividades 51,02% 52,67% 56,32%
de ensino, pesquisa e extensao

PAPOO03 Coeréncia entre cursos e atividades 72,44% 66,17% 67,01%
ofertados e as demandas locais

PAPO04 Programas e agoes de ensino (orientagdo 68,32% 70,15% 64,52%
e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, etc

PAPOO5 Programas e acoes de pesquisa 59,92% 64,06% 58,02%
(iniciagao cientifica, inovagao tecnoldgica
etc)

PAPO06 Programas e agdes de extensdo (projetos, 52,38% 55,96% 50,44%
empresa junior,acompanhamento de
egressos etc)

PAPOO7 Programas de p6s-graduacao 32,88% 41,51% 41,56%
(especializagdo, mestrado e doutorado)

PAPO08 Oferta de cursos semi-presenciais e a 44,64% 49,37% 41,23%
distancia

PAP0O09 Oferta de cursos de formagao inicial e 38,53% 51,61% 49,26%
continuada (FIC)

PAPO10 Promocéao de eventos e atividades 55,25% 62,60% 67,78%
cientificas, artisticas, esportivas e
culturais

PAPO11 AcgoOes de combate a evasdo e a 43,33% 40,00% 46,97%
promocao do éxito escolar

PAPO12 Parcerias institucionais para oferta de 27.27% 47,71% 54,46%
estagios

PAPO13 Uso de novas tecnologias nas atividades 4597% 52,34% 48,38%
académicas

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Tabela 14 — Comparativo Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade

2T . . Porcentagem Porcentagem Porcentagem
Cadigo Indicador 2019 2022 2025

PACOO01 Canais de comunicagéo de 70,71% 74,44% 68,12%
relacionamento - transmitir/receber
informacdes com o IFMG. Ex. Redes
sociais/fale conosco
portal/telefone/email

PACO002 Canais de exposi¢do da marca do IFMG . 57,75% 59,77% 59,95%
Ex. SinalizagOes internas ou
externas/evento e feira/Material impresso

e Cartaz

PACO03 Canais de divulgacéo de informacéo. Ex. 36,67% 51,14% 44,47%
Noticias em jornais, tv, radio, sites e portal
institucional

PACO04 A informacéo entregue aos usuarios da 56,83% 66,67% 52,67%
instituicdo é completa, clara e agil

PACO05 Divulgacéo do vestibular e processos 56,52% 69,83% 69,88%
seletivos

PACO06 Atuacado da Ouvidoria 60.84% 62.83% 43.54%

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.

Tabela 15 — Comparativo Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- . . Porcentagem Porcentagem Porcentagem
Codlgo Indlcador 2019 2022 2025

PAPDO1 Assisténcia ao aluno em situagao de 64,59% 53,64% 51,54%
vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioecondmicos, alojamento,
alimentacgdo etc)

PAPD02 Servigos de apoio ao aluno (social, 58,60% 54,05% 51,72%
psicolégico, pedagdgico, assisténcia a
saude, seguro escolar etc)

PAPDO3 Oferta de bolsas académicas e apoio 52,73% 46,90% 53,33%
financeiro a participagdo em eventos e
visitas técnicas

PAPD04 Inclusdo, apoio e acompanhamento do 55,48% 69,57% 67,50%
aluno com necessidades educacionais
especificas

PAPDOS5 Implantagdo e manutencdo de grémios e 60,17% 60,34% 50,15%

centros académicos

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Na Dimensdo 7, Tabela 16, referente a infraestrutura
fisica, tecnoldgica e de apoio as atividades académicas,
o campus apresentou queda em relagao as avaliagOes

de 2019, 2022 e 2025, Tabela 16.

Os resultados mostram que os ambientes de ensino,
pesquisa, convivéncia e trabalho sdo percebidos como
parcialmente adequados, com amplas possibilidades
de aprimoramento para a realizagdo das atividades

institucionais.

Entre as principais potencialidades observadas
destacam-se: Espaco de trabalho para TAEs e
docentes, Viabiliza as agbes académicas, como
planejamento didatico-pedagégico e Espago de
trabalho para docentes: Atende as necessidades

institucionais.

Ja entre as fragilidades, destacam-se: Laboratérios:
Apresentam conforto, manutencao periddica e servigos
de apoio técnico, Laboratérios: Disponibilidade de
recursos de tecnologia da informagdo e comunicagao
adequados as atividades, Limpeza e conservagao dos
espagos: Banheiros e Espago de trabalho para
docentes: Ha seguranga para a guarda de materiais e

equipamentos pessoais.

Pag. 108

A andlise dos resultados sugere que a infraestrutura do
campus atende de forma parcial as necessidades
académicas e operacionais atuais. Esse cenario
evidencia amplas possibilidades de investimento,
expansdo e implementagcdo de melhorias estruturais e
funcionais, com o objetivo de qualificar a execugédo das
atividades institucionais. Ademais, torna-se necessario
o planejamento de acdes continuas voltadas a
modernizagdo e adequacdo dos espacgos fisicos e
recursos disponiveis, a fim de assegurar condigoes
satisfatérias de funcionamento e de atendimento as

demandas da comunidade académica.
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Tabela 16 — Comparativo Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

. Porcentagem Porcentagem Porcentagem
B 2019 2022 2025

Codigo

INFRO1 Salas de aula: Atendem as necessidades 44,63% 44,53% 41,45%
institucionais e dos cursos;

INFRO2 Salas de aula: Manutengao periddica, conforto  42,92% 4724% 40,21%
e disponibilidade de tecnologias da
informacgdo e comunicagao

INFRO3 Salas de aula: Flexibilidade relacionada as 41,81% 45,67% 38,06%
configuragdes espaciais

INFRO4 Salas de aula: Possuem outros recursos cuja 43,03% 41,12% 38,16%
utilizagdo é comprovadamente exitosa.

INFRO5 Laboratérios: Apresentam normas de 69,40% 76,61% 64,03%
funcionamento, utilizagédo e seguranga;

INFRO6 Laboratérios: Apresentam conforto, 52,59% 55,65% 39,08%
manutencdo periddica e servicos de apoio
técnico;

INFRO7 Laboratérios: Disponibilidade de recursos de 49,57% 57.72% 4523%

tecnologia da informagdo e comunicagao
adequados as atividades

INFRO8 Laboratérios: Quantidade de insumos, 37,55% 44.72% 38,15%
materiais e equipamento condizentes com os
espacos fisicos e 0 n® de vagas

INFRO9 Biblioteca: Atende as necessidades 62,50% 69,05% 61,23%
institucionais e dos cursos

INFR10 Biblioteca: O acervo bibliografico é adequado 56,14% 60,98% 60,45%
em quantidade de exemplares

INFR11 Biblioteca: O acervo bibliografico é adequadoe 70,69% 7419% 71,55%
atualizado

INFR12 Biblioteca: O espaco da biblioteca apresenta 58,09% 72,22% 60,81%
conforto adequado

INFR13 Limpeza e conservacgao dos espagos: 64,66% 65,96% 59,70%
Banheiros

INFR14 Limpeza e conservacdo dos espacos: Areas de  52,83% 68,35% 64,02%

convivéncia (cantina e/ou refeitorio)

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Tabela 16 — Comparativo Dimensao 7: Infraestrutura Fisica (Continuagao)

CiSdigo e feilar ;g:%entagem Porczeagggem Porczeagggem

INFR15 Limpeza e conservacao dos espacos: 84,47% 79,43% 81,34%
Auditérios

INFR16 Limpeza e conservacgao dos espacgos: Quadras  63,09% 71,43% 64,80%

INFR20 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: 24,19% 47,62% 61,02%

Condigdes fisicas do setor (ventilagéo,
iluminag&o, acustica, mobiliario, limpeza)

INFR21 Espaco de trabalho para TAEs e docentes: 67,21% 85,71% 79,66%
Disponibilidade de material de consumo no
setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)

INFR22 Espaco de trabalho para docentes: Viabiliza 12,50% 27,59% 41,86%
as acoes académicas, como planejamento
didatico-pedagogico

INFR23 Espaco de trabalho para docentes: Atende as 13,16% 23,33% 50,00%
necessidades institucionais

INFR24 Espaco de trabalho para docentes: Possui 32,50% 70,00% 61,36%
recursos de tecnologia da informacéao e
comunicacao

INFR25 Espaco de trabalho para docentes: Garante 541% 21,43% 25,58%
privacidade para uso dos recursos e
atendimento a discentes

INFR26 Espaco de trabalho para docentes: Ha 31,58% 62,07% 48,84%
segurancga para a guarda de materiais e
equipamentos pessoais

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2025.
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Propostas
de Melhoria

A partir da analise dos resultados da avaliacao institucional e do comparativo entre os ciclos avaliativos de 2019, 2022
e 2025, torna-se possivel identificar oportunidades de aprimoramento nos processos académicos, de gestdo e
infraestrutura. As propostas de melhoria apresentadas nesta segdo tém como finalidade orientar agdes estratégicas
que contribuam para o fortalecimento das politicas institucionais e para a superagédo das fragilidades apontadas pelos

diferentes segmentos da comunidade académica.

Elas foram elaboradas com base nos dados coletados pela CPA Local - IFMG do Campus Betim e propostas pela
Diregao Geral e Coordenagdes dos Cursos Superiores, considerando as especificidades de cada dimensao analisada e
respeitando as diretrizes previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Sistema Nacional de

Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES).
Dessa forma, as propostas aqui reunidas buscam fomentar a tomada de decisdo qualificada, apoiar o planejamento

institucional e promover avangos continuos nas condigdes de ensino, pesquisa, extensao, gestdo e infraestrutura do

IFMG.
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Tabela 17 - Proposta de Melhoria — Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Proposta de Melhoria

PAPOO07 - Continuar estudos de viabilidade para abertura de uma pds-graduacao.

PAPO08 - Aumentar a divulgagao dos cursos a distancia oferecidos na plataforma Mais IFMG.

PAPOQ09 - Aumentar a oferta e divulgacédo dos FIC (A&R, Energife, Mulheres Mil, Partiu IF, etc).

PAPO11 - Fortalecer agcdes de permanéncia.

PAPO13 - Incentivar os docentes a usarem novas tecnologias nas aulas

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL 2025.
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Tabela 18 — Proposta de Melhoria — Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade

Proposta de Melhoria

PACO03 - Criagao do canal de whatsapp para haver mais uma via de comunicagao com estudantes e familias.

PACO06 - Trazer a ouvidoria na acolhida para que alunos conhegam melhor sua atuagao.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL 2025.

Tabela 19 — Proposta de Melhoria — Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Proposta de Melhoria

N&o ha dados

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL 2025.
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Tabela 20 — Proposta de Melhoria — Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Proposta de Melhoria @ -

INFRO1 — Melhorar itens de tecnologia e condigbes das salas de aula.

INFRO2 — Melhorar itens de tecnologia e condigdes das salas de aula.

INFRO3 — Melhorar itens de tecnologia e condigbes das salas de aula.

INFRO4 —Melhorar itens de tecnologia e condi¢des das salas de aula.

INFRO6 — Investir em novos equipamentos para os laboratérios.

INFRO7 - Investir em novos equipamentos para os laboratorios.

INFRO8 — Dar continuidade a obra do bloco de laboratérios a partir de nova licitagéo.
Investir em novos equipamentos para os laboratérios.

INFR22 - A infraestrutura atual do campus ndo permite ampliar o espacgo de trabalho dos docentes. Realizar estudo
para instalagdes futuras.

INFR25 - A infraestrutura atual do campus ndo permite ampliar o espago de trabalho dos docentes. Realizar estudo
para instalagées futuras.

INFR26 — Melhorar as condi¢des de armarios para guarda de materiais.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL 2025.
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Tabela 20 — Proposta de Melhoria — Dimensao 7: Infraestrutura Fisica (Continuacao)

Proposta de Melhoria @ -

Nao ha dados

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL 2025.
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Implementacao
de Melhoria

Este tépico tem a finalidade de apresentar o status de implementacdo das propostas de melhoria constantes no

relatério do ano de 2024 da CPA Local - IFMG Campus Betim.

Tabela 21 — Implementagao de Melhoria — Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Melhorias Implementadas Status Descrigao

DIMPO02 - Propor a 0 IFMG Campus Betim apresentou avangos significativos na

comunidade do IFMG campus elaboracao do projeto de criagdo do curso de Licenciatura em

Betim a verticalizagdo na Quimica. A matriz curricular do referido curso ja se encontra

Area de Quimica, com estruturada e, adicionalmente, a Direcao-Geral obteve, por meio

abertura de curso de de deliberagdo da COPEREM, a concessdo de quatro novas vagas

graduagao prevista no PDI. docentes, com a finalidade de fortalecer o quadro da area de
Quimica e viabilizar a oferta do curso de Licenciatura a partir do
ano de 2027.

Os proximos encaminhamentos compreendem a conclusao do
Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), a realizagédo de audiéncia
publica com a comunidade académica e externa, bem como a
submissao do projeto de criagcdo do curso a apreciagao e
deliberagdo do Conselho Superior (CONSUP). Nesse sentido, a
proposta encontra-se em fase de implementagao parcial.

Conducéao: Coordenagao de Quimica e Direcao-Geral
Evidéncias: Projeto de Criagdo do Curso e deliberagdes da

COPEREM.
DIMPO02 - Realizar um estudo  Implementado  Foi realizada andlise de viabilidade para a oferta de um curso de
de viabilidade para possivel Totalmente pos-graduacao na area de energias no IFMG Campus Betim,
abertura de um curso de pds- incluindo a possibilidade de parceria com o IFMG Campus
graduacéo lato sensu, na Formiga. O resultado do estudo indicou que, no momento, o
modalidade ensino a corpo docente do Campus Betim nao dispde de todas as
distancia. competéncias e da disponibilidade necessarias para a

implantacdo da especializagédo, tanto de forma independente
quanto em parceria com o Campus Formiga.

Diante desse cenario, o estudo foi encerrado, e o registro das
conclusdes e encaminhamentos foi formalizado por meio de
comunicacéao eletrénica (e-mail).

Conducao: Diregao-Geral
Evidéncias: E-mail de registro dos avancgos e conclusdes do
estudo.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2025.

Pag. 116 www.ifmg.edu.br CPA




]

L] Relatério Parcial 2025 Comissdo Propria de Avaliagdo
INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Tabela 22 - Implementagao de Melhoria — Dimensao 3: Responsabilidade Social da Institui¢cao

Melhorias Implementadas Status Descri¢ao

DIRSO1 - Desenvolver Nao Verificou-se baixa interagcdo da Comissao de Sustentabilidade ao
internamente a Comissao de implementado  longo do ano de 2025, o que torna necessario classificar a
Sustentabilidade do IFMG referida agdo como ndo implementada.

campus Betim criada em

2024.

DIRS01 - Propor e intensificar Ainda que a Comissao de Sustentabilidade tenha apresentado
acOes mitigatorias por meio baixa atuagao ao longo do ano de 2025, foram executados

da atuacdo conjunta da projetos voltados a tematicas ambientais, a exemplo do projeto
Comissao de “Jardins do Aprendiz”, conduzido pela Profa. Marcela Mateuzzo,
Sustentabilidade e das com apoio da gestao no provimento de insumos e recursos
Gestdes do IFMG campus necessarios a sua execugao.

Betim.

Conducéao: Docentes, com apoio da Diregdo de Administragéo e
Planejamento.
Evidéncias: Projetos realizados.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2025.
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Tabela 23 - Implementagao de Melhoria — Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Melhorias Implementadas Status Descri¢ao

PGPPO02 - Melhorar os indices  Implementado ~ Foram promovidos eventos de integragdo, agdes de acolhimento
de conscientizagao dos Totalmente humanizado aos servidores por parte da gestao e incentivo a
servidores e gestores de participacgdo na live “Janeiro Branco’, realizada em 29 de janeiro
acodes preventivas para de 2025.

mitigar o adoecimento no

trabalho. Conducao: Setor de Gestdo de Pessoas e Diregoes.

Evidéncias: E-mails.

PGPPO03 - Ampliar e propiciar Em 2025, houve provimento de vagas docentes; contudo, ndo
a relocagdes e provimento de ocorreu a distribuicao de vagas de técnicos-administrativos por
vagas para servidores. parte do MEC que contemplasse o IFMG Campus Betim. Em

razao desse cenario, a acao é considerada parcialmente
implementada. Ressalta-se que houve realocagéao interna de
servidores, a exemplo das ocorridas no Departamento de
Administragdo e Planejamento (DAP) e no setor de Gestdo de
Pessoas.

Conducao: Setor de Gestao de Pessoas e Direcao-Geral.
Evidéncias: Documentos da GEP.

PGPPO04 - Expandir os niveis Implementado  Em 2025, o IFMG Campus Betim destacou-se como o campus
internos de formacéo Totalmente que mais investiu em capacitagdo de servidores entre os campi
continua e capacitagao de enquadrados na tipologia 70/45.

servidores.

Conducao: Setor de Gestao de Pessoas e Departamento de
Administragdo e Planejamento (DAP).

Evidéncias: Painel de Transparéncia Orgamentaria do IFMG e
registros em listas de presenca.

PGPP07: Empenhar-se para Implementado  Para viabilizar a participagao de servidores em atividades
elevar os valores das verbas Totalmente externas, foram adotadas, em 2025, diversas iniciativas, dentre
de apoio financeiro para as quais se destacam a publicacdo de edital de capacitacao, a
participacdo de atividades abertura de edital de pesquisa com fomento a participagao em
externas de servidores. eventos, bem como o custeio de didrias e passagens.

Conducao: Setor de Gestao de Pessoas, Segao de Pesquisa,
Departamento de Administracdo e Planejamento (DAP) e
Assuntos Institucionais.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2025.
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Tabela 24 — Implementagao de Melhoria — Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao

Melhorias Implementadas Status Descri¢ao

PGOGT1: Propiciar e fortalecer Implementado A gestdo organizou-se de modo a assegurar a maior

rotinas de atendimento Totalmente disponibilidade possivel de seus membros ao longo do periodo
presencial a servidores e de funcionamento do campus, com o objetivo de atender de
estudantes. forma célere e eficaz as demandas da comunidade académica.

Conducao: Diregao de Ensino, Chefia de Planejamento e Diregéo-
Geral.

Evidéncias: Considerando que se tratam de agdes concretas,
porém realizadas, em sua maioria, sem registros formais, as
evidéncias disponiveis ndo possuem carater objetivo.

PGOG1: Ampliar o processo Implementado  Foi criado um canal institucional no WhatsApp para a

de escuta com os envolvidos Totalmente divulgacao de informes, bem como promovidas reunides
nas demandas a fim periddicas com lideres de turma, tanto dos cursos integrados
melhorar a percepgao quando quanto do ensino superior.

a solugao de problemas.
Conducéo: Direcdo de Ensino e Assuntos Institucionais.
Evidéncias: Canal institucional no WhatsApp e convites para as
reunides com lideres de turma.

PGOG3: Realizar Implementado Foram realizadas reunides com servidores, com o objetivo de
periodicamente reunides com  Totalmente alinhamento institucional e acompanhamento das demandas do
os servidores, apresentacédo campus.

as agdes do campus

previstas no PDIl e no Conducao: Diregao-Geral e Departamento de Administragao e
planejamento anual Planejamento (DAP).

correlacionado as estas a Evidéncias: Convocagoes, convites, apresentagdes e listas de
prestagao de contas, o presenga.

cumprimento de metas e as
acgdes internas.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2025.
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Tabela 25 — Implementagao de Melhoria — Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Melhorias Implementadas Status Descri¢ao

PGSFO01 - Desenvolver um Implementado O estudo foi elaborado, apresentado a comunidade académica e
estudo para ampliagédo da Totalmente aprovado pelo Conselho Académico.

oferta de vagas, visando o

incremento do orgamento do Conducao: Diregao-Geral.

campus. Evidéncias: Atas do Conselho Académico.

PGSFO01 - Estreitar lagos com Implementado  Foram realizadas reunides com parlamentares em Brasilia,

os poderes Executivo e Totalmente havendo, inclusive, registro em video de manifestagdo do
Legislativo em prol de Deputado Federal Reginaldo Lopes com indicagdo de destinagao
recursos adicionais, de emenda parlamentar ao IFMG Campus Betim.

oportunizados por meio de

emendas parlamentares. Conducao: Direcao-Geral.

Evidéncias: Comprovantes de viagem, oficios encaminhados aos
parlamentares e registros fotograficos.

PGSFO01 - Expandir e discutir Implementado  As Diregoes-Geral e de Administracdo e Planejamento tém
com a comunidade interna o Totalmente promovido reunides com a comunidade académica com o
orcamento do campus vs as objetivo de apresentar o orgamento do campus e assegurar
acgoes de mantenimento e transparéncia a execugao orgcamentaria.

expansao do campus.
Conducao: Diregao-Geral e Departamento de Administragao e
Planejamento (DAP).
Evidéncias: Apresentagdes das reunides.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2025.

Pag. 120 www.ifmg.edu.br CPA



aEm
L L] Relatério Parcial 2025 Comissdo Propria de Avaliagdo

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Metas e
Investimentos

Metas e Destinagcdo de um espago proprio para a comissao,

Com vistas ao bom andamento do processo avaliativo, equipado com mobilidrio, materiais e recursos

estabelece-se as metas relacionadas na tabela a seguir
para execugao no exercicio de 2025.

Investimentos

Para fortalecer as agdes da CPA Local, sdo necessarios
0s seguintes investimentos:

e Disponibilizacdo de espagos fisicos e virtuais

adequados para a divulgagao das atividades da CPA.

tecnoldgicos essenciais.
e Flexibilizagcdo da jornada de trabalho dos membros
da CPA durante periodos de aplicacao e divulgagédo da
avaliacgao institucional.
° Oferta de capacitacbes em tecnologias e
comunicagdo para aprimorar o desempenho dos

membros da comissao

Tabela 26 - Metas 2025 CPA Local IFMG - campus Betim

Meta Prazo Acéo Responsavel
Dimensionamento e Acao a) Negociar com a diregédo do campus e coordenagdes de CPA local
organizagao do tempo de continua / curso a alocacao de carga horaria minima para os membros
trabalho na CPA Local 2024 22026  da CPA.
b) Definir previamente e de forma equilibrada as atvidades
anuais para cada membro da CPA.
c) Atualizar e dimensionar os membros da CPA em cada tipo
de representagdo/ Segmento.a
Aprimorar e sistematizara  Agéo a) Apresentar os resultados da autoavaliagdo aos gestores do  CPA local
apresentacao dos continua / campus, destacando pontos criticos.
resultados da 2024 a 2026  b) Entregar via SEI os resultados estratificados da
Autoavaliagdo e das Autoavaliagdo para as gestdes competentes.
melhorias implementadas c) Porpor instrumento de divulgagdo das melhorias e agdes
no Campus implementadas/executadas.
d) Criar relatérios complementares mais visuais e acessiveis,
com linguagem clara e objetiva.
Ampliar a participagao da Agdo a) Divulgar antecipadamente a pesquisa anual da CPA CPA local
comunidade interna e continua / engajando-os na participagao.
externa no processo de 2024 a 2026  b) Formar uma rede interna de divulgadores da CPA para
autoavaliagédo apoiar a divulgacao e sensibilizacao.
c) Criar metas de participagao por curso/turno, divulgando
resultados parciais aos gestores.
d) Monitorar semanalmente a taxa de resposta e ajustar
estratégias conforme necessdrio.
Fortalecer a comunicacdo  Agéo a; Desenvolver um plano anual de comunicagao da CPA Local. CPA local
e a visibilidade da CPA continua / b) Divulgar o trabalho da CPA, com vistas a despertar e
local 2024 22026  envolver da comunidade académica.
FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2025
Pag. 121 www.ifmg.edu.br CPA



oNm
mEm
un Relatério Parcial 2025 Comisséo Prépria de Avaliacdo

INSTITUTO
FEDERAL
Minas Gerais

anleg
~ s

@)+ Consideracées finais

CONSIDERACOES FINAIS

Pag. 122 www.ifmg.edu.br CPA




Relatério Parcial 2025 Comissdo Propria de Avaliagdo

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Consideracoes

Finais

O presente Relatéorio de Autoavaliagao Institucional
Parcial constitui a segunda etapa do triénio 2024-2026,
conforme estabelecido pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065/2014. Com a entrega
deste relatério, conclui-se mais uma fase do trabalho
da CPA no &ambito do IFMG, reafirmando o
compromisso institucional com a avaliagdo continua, a

transparéncia e o aprimoramento da gestao académica

e administrativa.

A CPA Local avaliou os indicadores referentes ao
presente ciclo com atengdo aos aspectos pedagogicos,
administrativos e estruturais do campus,
respectivamente, Eixo 3: Politicas Académicas e Eixo 5:
Infraestrutura. Os resultados obtidos revelam pontos
fortes que devem ser preservados, especialmente no
que se refere a Infraestrutura e as Politica de

Atendimento aos Discentes.

Também foram identificadas fragilidades que requerem
acompanhamento e aprimoramento continuo, como
aspectos relacionados as Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo e a Comunicacdo com a

Sociedade.

Pag. 123

cursos superiores do campus, os quais, desenvolveram
um plano de trabalho com propostas de melhorias,
visando promover avancgos alinhadas ao planejamento

institucional.

De modo geral, houve novamente aumento na
participacao na Avaliagdo Institucional. Entretanto, a
meta de 33,3% de respostas por grupo nao foi
alcancada, indicando a necessidade de rever as
estratégias de divulgacéo, engajamento e a plataforma
de aplicagdo dos questionarios, buscando formatos
mais alinhados a rotina e aos meios de comunicagao

da comunidade académica.

Ainda se observa diversas melhorias internas e
institucionais necessarias para que a autoavaliagdo
receba o devido reconhecimento e aplicagdo pela
comunidade escolar e externa. Entende-se que a
ampliagdo da participagcdo e da articulagdo toda
comunidade academica, especialmente nas discussdes
e proposicdes de melhorias, constitui um dos caminhos

possiveis.

Por fim, a CPA Local agradece a colaboragédo de todos

e reafirma seu compromisso com O processo e

www.ifmg.edu.br CPA
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