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1. Sobre o documento

Este manual orienta o uso da area do aluno na Biblioteca Virtual. As instru¢des completas estdo
descritas a seguir. Em caso de duvidas, consulte a secdo de duvidas frequentes ou utilize o

formulario de contato.

2. Login

O acesso a Biblioteca Virtual pode ser feito diretamente pelo website ou pela plataforma da sua
instituicdo de ensino.

2.1. Acesso direto

Para acessar diretamente a plataforma, é necessario ter login e senha.

No primeiro acesso via sua instituicdo de ensino, sera possivel criar essas credenciais, conforme
orientacdes no item 2.3 - Primeiro acesso.

Com o login e a senha criados, acesse diretamente pelo site clicando na URL abaixo:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Account/Login

O formulario de login sera exibido da seguinte forma:

Login
. bib“oteca Virtu al Para acessar a plataforma, utilize os dados cadastrados

by Pearson na Biblioteca Virtual. Se ndo os tiver, acesse novamente

pelo sistema da sua instituicdo.

Bem-vindo a E-mail, documento ou cddigo de acesso
Biblioteca Virtual!

=

Lembre de mim Esgueci minha Senha

Acessar

Acesse nossa Central de Ajuda
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https://plataforma.bvirtual.com.br/DuvidasFrequentes
https://plataforma.bvirtual.com.br/DuvidasFrequentes?contato=True

®

Informe seu e-mail, documento ou codigo de acesso. Em seguida, digite a senha cadastrada e
clique em Acessar. Apds a valida¢do dos dados, a plataforma podera solicitar a selecao da
instituicdo vinculada ao seu acesso.

Quando houver mais de uma instituicdo vinculada ao usuario, sera exibida uma segunda etapa
para selecdo da instituicdo. Selecione a instituicao desejada e clique novamente em Acessar.

2.2. Acesso por meio de sua instituicao

Se estiver acessando por outra plataforma, clique nos links indicados para se conectar a Biblioteca
Virtual. Em caso de duvidas sobre o acesso, entre em contato com sua institui¢ao de ensino.

2.3. Primeiro acesso

No primeiro acesso a Biblioteca Virtual, sera necessario aceitar o termo de protecdo de dados,
informar seu e-mail e preencher os demais dados solicitados. Esse procedimento é feito apenas
uma vez.

Esse processo cria seu perfil de usuario, permitindo o acesso tanto a versao web quanto ao
aplicativo da Biblioteca Virtual.

Apos a criacao do perfil, o usuario podera acessar o aplicativo utilizando suas credenciais ou por
meio da funcionalidade Acessar Aplicativo disponivel no menu do usuario da plataforma web.

2.3.1.Dados principais

Serd necessario informar um e-mail valido e aceitar os termos de uso e de consentimento.
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Central de Ajuda
@ biblioteca virtual

by Pearson

O|é! Informe seu e-mail *
Seja bem-vindo a
Biblioteca Vi rtual. Confirme seu e-mail *

Para que possa acessar diretamente pelo aplicativo ou site
bvirtual.com.br vocé precisa configurar seus dados de Ao usar nossos servicos da Bibloteca Virtual, vocé

acesso. concorda com nossos Termos de Uso

E simples e rapido. Aceito que meus dados pessoais sejam processados
conforme explicado no Termo de Consentimento e na

Politica de Privacidade

Psiu! Este procedimento é feito apenas uma vez. Com seu perfil de usuario configurado, vocé ja podera acessar a BV através do

App ou da plataforma web.

2.3.2.Dados complementares

ApOs confirmar seu e-mail, sera necessario informar nome, data de nascimento, telefone e definir
a senha que sera usada nos proximos acessos a Biblioteca Virtual.

ola! Dados Pessoais
Seja bem-vindo a
Biblioteca Virtual.

Informe seu nome *

Para que possa acessar diretamente pelo
Informe seu sobrenome *

aplicativo ou site bvirtual.com.br vocé precisa
configurar seus dados de acesso.

E simples e rapido. Informe sua data de nascimento *

Dados de Acesso

Seu e-mail para login sera:

Informe seu numero de Telefone *

~ +55 00 00000-0000

Crie uma senha * Confirmar senha *

Sua senha precisa ter entre 8 e 30 caracteres com pelo menos
uma letra minuscula e um nimero.

r meu usuario

Apos o preenchimento dos campos, basta clicar em Criar meu usuario.
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2.3.3. Confirmacgao de e-mail

Os usuarios precisarao prosseguir com a etapa de validacao do e-mail informado. Ao concluir a
etapa anterior, sera enviado um e-mail com uma mensagem semelhante a esta:

p) Diblioteca
virtual

Ola, !
Utilize o cddigo que aparece abaixo para confirmar seu cadastro na
Biblioteca Virtual:
|
Acesse nossa plataforma para prosseguir com a autorizacéo:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Account/Login

Serd necessario informar as credenciais de acesso.

Caso vocé tenha dividas sobre nosso Aviso de Privacidade, ndo
hesite em contatar-nos através de https://br.pearson.com/lgpd.html

Mensagem enviada através da plataforma Biblioteca Virtual
Conhega mais em www.bvirtual.com.br

E sera redirecionado para a tela de confirmacdo de cadastro, onde o usuario pode solicitar o
reenvio do co6digo caso ndo tenha recebido ou prosseguir para informar o cédigo:

Central de Ajuda
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0 Ia, An a M aril a! Também podemos reenviar o cédigo de validagdo novamente

por e-mail ou via SMS ou alterar os dados de envio.

A Biblioteca Virtual quer confirmar seus dados. Para isso : = ¥
: o z : ® Enviar via e-mail
enviamos um cédigo para o e-mail cadastrado. Basta clicar no

bot3o abaixo para prosseguir.

e 7‘7 7‘77 | Reenviar Codigo
| Prosseguir e informar cédigo

Agora, clique em Prosseguir e informe o co6digo para validar seu cadastro.
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Insira o cédigo de liberagao.

Ao inserir o cddigo, vocé confirma gue concorda com os
termas de uso e que quer criar uma Conta da Biblioteca

Virtual

Digite o cadigo

ApOs inserir o cédigo corretamente, vocé recebera a confirmacdo de que seu acesso esta
pronto. A partir disso, podera acessar a Biblioteca Virtual.

2.3.4.Consentimento do responsavel legal

Os usuarios menores de 16 anos que desejam criar uma conta na Biblioteca Virtual precisam do
consentimento do responsavel legal. Confira, nos itens a seguir, quais dados devem ser
informados.

Dados do responsavel

Ao concluir a etapa de primeiro acesso descrita no item 2.3.2, os usuarios menores de 16 anos
deverdo informar os dados de contato do responsavel legal: e-mail e nUmero de celular.

Dados do Responsavel

E-mail do responsavel *

Confirmacdo do e-mail do responsavel *

Celular do responsavel *

Continuar
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Toda a comunicacao da Biblioteca Virtual com o responsavel sera realizada por esses meios. Ao
preencher os dados e clicar em Continuar, sera enviado um e-mail com as informacdes para que
o responsavel, caso esteja de acordo, prossiga com a etapa de autorizacao.

Abaixo segue exemplo do e-mail enviado:

p) Diblioteca
virtual

ola!

quer acessar a Biblioteca Virtual.
Utilize o cédigo que aparece abaixo para confirmar que vocé € o
responsavel e esta de acordo com o acesso a plataforma:

Acesse nossa plataforma para prosseguir com a autorizac&o:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Account/Login
Serd necessario informar as credenciais de acesso.

Caso vocé tenha dividas sobre nosso Aviso de Privacidade, néo
hesite em contatar-nos através de https://br.pearson.com/Igpd.html

Mensagem enviada através da plataforma Biblioteca Virtual.
Conheca mais em https://www.bvirtual.com.br

Aguardando autorizacao do responsavel

Os usuarios que estdo aguardando a autorizacdao do responsavel ndo conseguirdo acessar a
Biblioteca Virtual, porém terdo a possibilidade de reenviar o c6digo de liberacdo por e-mail ou
SMS, ou até mesmo atualizar os dados do seu responsavel.

Central de Ajuda
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0 Ia, Responsavel! Também podemos reenviar o cédigo de validagéo novamente

por e-mail ou via SMS ou alterar os dados de envio.

A Biblioteca Virtual quer confirmar se vocé é realmente o @) Enviar via e-mail

familiar responsavel pelo(a) Ana Maria, que esta tentando criar
uma conta. Para isso enviamos um cédigo para o e-mail

cadastrado. Basta clicar no bot&o abaixo para prosseguir. () Enviar via SMS
C

Possuo um codigo
— Reenviar Cédigo

Alterar dados de envio
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Caso possua um cddigo e deseje autorizar o acesso do usuario, cligue em Possuo um cédigo.

Alterar dados do responsavel

Se os dados do responsavel estiverem incorretos, atualize as informac8es para reenviar a
solicitacdo de autoriza¢do. O acesso a Biblioteca Virtual serad liberado apdés a aprovacao do
responsavel.

Central de Ajuda
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Edicdo dos dados do responsavel

E-mail do responsavel *

Confirmag&o do e-mail do responsavel *

Celular do responsavel *

Autoriza¢do do acesso a Biblioteca Virtual

Para autorizar o acesso do usuario menor de 16 anos, o responsavel legal devera informar o
codigo enviado por e-mail ou SMS.

Insira o codigo de liberagdo.

Ao inserir o cdigo, vacé confirma que concorda com a
permissdo de um familiar responsavel e que quer criar uma

Conta da Biblioteca Virtual para o(a) Carolina.

Digite o codigo

Caso o cddigo informado tenha expirado, basta voltar para a etapa anterior e enviar um novo

codigo por e-mail ou SMS que automaticamente sera renovado.

Apbés a liberacado, o usuario podera acessar normalmente o contetddo da Biblioteca Virtual.

www.bvirtual.com.br
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Vocé tem o direito de revogar o seu consentimento a qualquer momento, entrando em contato
conosco pelo link https://Igpd.pearson-la.com/. Ao fazer isso, vocé ndo podera mais acessar a
Biblioteca Virtual, uma vez que o uso de seus dados pessoais é essencial para a operacao da
plataforma.

Revogacao do Consentimento

2.4. Recuperacao de senha

Esqueceu sua senha? E possivel solicitar a geracdo de uma nova pelo link Esqueci minha Senha,
presente na tela de login.

Basta informar o e-mail cadastrado e clicar em Redefinir minha senha. Um e-mail serd enviado
com as instrucdes de redefinicdo.

< VOLTAR

) biblioteca virtual Esqueci minha senha

by Pearson
Para redefinir sua senha, por faver digite o endereco de

e-mail ou CPF da sua conta.

Bem-vindo a
Biblioteca Virtual!

E-mail ou CPF

Redefinir minha senha

Precisa de ajuda? Entre em contato

Caso nao se lembre do endereco cadastrado, entre em contato com a sua instituicdo de ensino.

3. Conhecendo a plataforma

A Biblioteca Virtual foi criada para oferecer a todos os seus usuarios acesso simples e intuitivo. A
tela foi organizada para que qualquer conteddo possa ser encontrado rapidamente.
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i Conteido [1] Menu [2] Busa [3] Acessibilidade [4] @ | A+ A | Portugues v

biblioteca

virtual —_— —— —

by Pearson - . e s s E] Ana Maria -

‘» Q Digite 0 nome do livro ou autor(a) que deseja buscar @ pagl ! L ARG
Descubra seu Livro
Ini ~ .

S o Sugestodes de leitura

Expert Reader
Acervo

Seu Acervo
Minhas Anota¢des
Minhas Listas

Continuar Lendo
) autismo como

Cartdes de Estudo utura subjetiva
Sugestdes de Leitura

Livros Lidos

£ 8. 8. 8 & &0 1 8. 2 8 & &) 1 8. 8 & & &0 b 8 8. 8 & &0 8. 8 8 & &0

A estatua e a bailarina Heranga: perguntas e Pollyanna: english edition - Jornada CSC: unindo 0 autismo como estrutura

Novidades (@
> respostas full versi... praticas e experién... subjetiva: est...

J. A Gaiarsa

Aividades portivo Ivone Zeger Eleanor H. Porter Antonio Muniz e outrof(s) Cirlana Rodrigues de Souza

Audiolivro

Ver mais sugestSes com IA

1) Menu principal: permite acessar as principais areas da plataforma.

2) Barra de acessibilidade: permite adaptac¢des para visualizacdo da plataforma e
mudanca de idioma.

3) Menu secundario da BV: permite realizar buscas no acervo, configurar e visualizar metas
de leitura e acessar informac8es pessoais.

3.1. Home

A pagina inicial da Biblioteca Virtual foi pensada para oferecer uma experiéncia personalizada e
intuitiva. Assim que vocé acessa a plataforma, encontra um ambiente organizado com conteudo
relevante ao seu perfil e aos seus habitos de leitura. A navegacao é simples e direta, permitindo
retomar leituras, explorar recomendac¢des e acompanhar o que ha de mais atual na plataforma.

3.1.1.Sugestoes de leitura

A Biblioteca Virtual oferece sugest8es de leitura personalizadas com base nas suas preferéncias.
Essas recomendacdes sdo dinamicas e atualizadas continuamente, com o objetivo de tornar sua
experiéncia de leitura mais relevante e enriquecedora.
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Sugestoes de leitura

Direto ao ponto

L& GERENCIAMENTO D
E CONFLITOS POLICIAIS

t 4 4 8 & 4O 1 & 8 & & 40 ' & & & & &v) ' & & & & 4¥)

Analise critica das midias e Gerenciamento de crises e Jornalismo, direitos E-business e e-commerce Direto ao ponto: criando
suas narra... conflitos pol... humanos e meio amb... para administra... produtos de fo...

Guilherme Gongalves de Cleverson Machado Diego Antonelli Danielle Gomes S. T. Paulo Caroli
Carvalho Fonseca e outro(s)

Ver mais sugestoes com IA

Explore os titulos sugeridos e descubra novos conteudos alinhados aos seus interesses!

3.1.2. Continue lendo

Continue suas leituras de onde parou:

Continue Lendo > < D>

Formagéo e classes . Introdug@o ao Sociolinguistica,

de palavra... ! estudo do léxico - sociolingui...

Caso queira, vocé pode remover o livro da lista. Para isso, basta clicar no X ao lado de cada livro.

L\

O que deseja fazer?

Tecnologia
radiolégica e diag...

X

Vocé pode marcar o livro como lido ou somente
remové-lo da sua lista de Continue Lendo.

Marcar como Lido

‘ Somente Remover ‘

E possivel remover um livro da secdo Continuar lendo sem que ele seja automaticamente movido
para Livros lidos.

www.bvirtual.com.br




3.1.3. Minha lista

Acompanhe os livros recentemente adicionados a sua lista.

Minha Lista >

Escolha livros que deseja ler e armazene em sua lista para acessar rapidamente quando precisar.

EROSAO EM
AREAS TROPICAIS

LB 8 & & Sib] L B & & & N LB B & & S
Histéria e historiografia Contabilidade de ativos Economia politica

da escraviddo ... de propriedade ... internacional: um text...

& Luis Rocha de Souza, )aniel de

3.1.4.Citacao do dia

Todos os dias, uma citacdo para inspirar suas leituras.

Sua Citacao do dia

A existéncia dos livros é anterior a inveng@o da imprensa, embora no inicio [ ] Q
fossem rolos de pele de animal ou de celulose. Desde o século Xil, com o advento

do papel, produziam-se livros com trapos de linho, cGnhamo e algodéo. O livro

percorreu uma trajetdria que nos reporta ds gravacdes em tabuinhas de argila

até os modernos computadores. e e a

—
AIDE CAMPELLO DILL, OS LIVROS NAO SE DESPEDEM.... AGUARDAM UM ®

NOVO LEITOR [ — |

« Compartilhar © 2331 pessoas gostaram Ir para a pagina do livro

3.1.5. Adicionados recentemente

Veja os novos livros que fazem parte do acervo.

Adicionados Recentemente

< >
Livros recém chegados a plataforma

ET
DEFICIENTE
INTELECTUAL

Ak kh kO *hkk kKO

* & LB & & & H0) LB & & & &0
Como alfabetizar e letrar Inteligéncia artificial: Representagdes espaciais VMO Expert: os 8 passos

o deficiente i... entre o fascini... na educagdo inf... do VMO de sucess...

Rosangela Alcantara Paulo Roberto Cérdova Paula C. Stri Marcelo Antonelli
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3.1.6. Trending

Acompanhe os conteudos mais acessados e as leituras em destaque na plataforma.

Trending

Veja os livros que estdo em alta.

FARMACOLOGIA DA g
DOR EINFLAMACAD \H

&
g
e
5

2. s

* * (6

Farmacologia da dor e
inflamagéo

Vinicius H. P. Soares

* % %

* % (19)

X

w3

Enfermagem: histéria de
uma profissdo

Iraci dos Santos, Maria Itayra

BRY/

CONHECENDO
s PAIS s IGREJA

r (13)

Conhecendo os pais da
igreja: uma intro...

Bryan Litfin, Marcio Redondo

Maria Ten

Mantoan

0 DESAFIO
ous DIFERENCAS
nas ESCOLAS

4B

=
L8 & & & )

O desafio das diferengas
nas escolas

Maria Teresa Eglér Mantoan

Padilha...

3.2. Mais informacdes sobre o livro

Para facilitar ainda mais a sua experiéncia, além de visualizar os detalhes completos do livro, vocé
também conta com funcionalidades que permitem refinar a sua busca e escolher o contetdo de
seu interesse.

Conteddo [1] Menu e [4] @ | A+ A | Portugugs ~

| i : ] 0 de 2 paginas 2 Ana Maria
‘. Q Digite 0 nome do livro utor{a) gue deseja buscar @ pag ! s

< Voltar

Administracao de marketing

12° edicao Philip Kotler (autor), Kevin Lane Keller (autor)

% % % % % (205 205 avaliagdes

Ver todas as edigdes

Formatos Dispeniveis: D EPUB PDF

12V EDICAD

Referéncia Bibliografica °

Ler agora

Ampliar imagem

VISAO GERAL SUMARIO AVALIAGOES OUTRAS EDICOES LIVROS SIMILARES

Descrigio Paginas: 750 paginas
Editora: Pearson
Edigao: 12° (2006)
Idioma: Portugués
ISBN: 9788576050018

Categoria(s): Economia de Negdcios

Quando a primeira edi¢do deste livro foi publicada, em 1967, langou conceitos inovadores que mudaram o modo
como as pessoas viam o marketing. Quase 4 anos depois, na 12° edigdo, ele continua a surtir o mesmo efeito.
Tépicos como: marketing holistico, brand equity e marketing experimental prometem fazer com que as pessoas

invistam em uma perspectiva mais ampla e integrada do marketing.
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3.2.1. Funcionalidades e recursos

e Adicionar o livro a sua lista de desejos de leitura.

e Iniciar a leitura clicando em Ler agora.

e Em livros PDF, apés clicar em Ler agora, a plataforma pode exibir uma tela intermediaria
com as op¢Oes Experimentar Agora (Novo Leitor PDF Beta) e Continuar no Leitor Atual.

Escolha a opcdo desejada para abrir o livro.

e Copiar a referéncia bibliografica do livro de acordo com as normas ABNT, APA ou
Vancouver.

e Visualizar a sinopse.

e Visualizar o sumario do livro no formato escolhido, quando disponivel (PDF ou EPUB).

e Visualizar as avaliacdes do livro.

e Visualizar outras edi¢des disponiveis do mesmo livro.

e Visualizar livros similares recomendados pela plataforma.

3.2.2. Explore ainda mais

Nessa area, vocé ndo apenas podera explorar as informagdes do livro, mas também utilizar as
diversas ferramentas e funcionalidades disponiveis para aprimorar ainda mais a sua busca pelo
conteudo do seu interesse.

Vocé pode visualizar a capa do livro e, se desejar, amplia-la para obter uma visualizacdo mais
detalhada. Além disso, tera a opcdo de clicar sobre o autor, editora ou categoria relacionada ao
livro em questdo para explorar obras semelhantes ou relacionadas disponiveis no acervo da
Biblioteca Virtual.

VISAO GERAL SUMARIO AVALIACOES OUTRAS EDICOES LIVROS SIMILARES

L)

LTI ———

CONTABI LLDADE
TRIBUTARIA

(33) (32) (26) (23)

Inteligéncia empresarial Social media de verdade Mapeamento de processos: Contabilidade Tributaria:
conceitos, técn... Tributos Feder...

José Carlos Carota Maria Carolina Avis Egon Walter Wildauer e outro(s) Flavio Luis Vieira Souza
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3.3. Leitor

Ao abrir um livro para ler, vocé encontrara diversas funcionalidades que foram projetadas para
aprimorar seus estudos e aproveitar ao maximo o conteudo disponivel. Nesta secdo,
explicaremos essas funcionalidades para que vocé possa utiliza-las de maneira eficaz e
potencializar sua experiéncia de aprendizado.

3.3.1.Formatos de leitura
Vocé tera a opcao de escolher entre os formatos PDF ou EPUB, conforme a disponibilidade de
cada livro.

Quando o livro estiver disponivel em PDF, a plataforma pode oferecer a escolha entre o novo leitor
PDF Beta e o leitor atual antes de abrir o conteddo.

p) biblioteca virtual

by Pearson

Este Livro pode ser lido em dois formatos

Escolha o formato desejado:

L
Ler em PDF D Ler em EPUB

. ~
-
tv“ Ler no novo leitor PDF (&)

Seja pioneiro & explore o novo leitor

Voltar

Os recursos betas s3o funcionalidades em desenvolvimento, o gue significs que podem passar por ajustes
ou até mesmo serem modificados ou removidos sem aviso prévio.

3.3.2. Atalhos do teclado

e Pressione Alt + 1 (Windows) ou Option + 1 (Mac) para ir diretamente para o conteddo do
livro.

e Pressione Alt + 2 (Windows) ou Option + 2 (Mac) para acessar o menu.
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e Pressione Alt + 4 (Windows) ou Option + 4 (Mac) para ir até a pagina de acessibilidade.

e Pressione Alt + 3 (Windows) ou Option + 3 (Mac) para acessar a busca.

e Pressione Alt+7 (Windows) ou Option + 7 (Mac) para retornar uma pagina.

e Pressione Alt+8 (Windows) ou Option + 8 (Mac) para avan¢ar uma pagina.

3.3.3.Barra de ferramentas superior

A imagem abaixo mostra a barra superior do leitor da Biblioteca Virtual, onde vocé podera
acessar rapidamente recursos e configura¢des Uteis durante a leitura.

é Matemadtica financeira com HP 12C e Excel: uma abo... Q » Aag @ e

1. Botdao de Retorno
Localizado a esquerda, o icone de seta permite retornar a Biblioteca Virtual.
2. Titulo do Livro

Exibe o nome da obra, permitindo identificar rapidamente qual esta aberto no momento. No
exemplo da imagem, o titulo apresentado é Matemdtica financeira com HP...

3. Menu de A¢des (icones a direita)
A seguir, veja o detalhamento dos icones disponiveis a direita da barra, com funcionalidades uteis:
e Sumadrio: acesse a lista de capitulos e se¢des do livro.

o Pesquisar no Livro: toque para buscar termos no contetido do livro.

e Leitura em Voz Alta: ative a reproducdo em audio da pagina.

o Configuracdes de Leitura: toque para definir suas preferéncias, como tamanho da fonte,
tema e altura da linha.

o Ocultar ou Exibir as Anotacgdes: alterne a visualizacdo dos seus destaques e notas na

pagina.

o Central de Recursos: acesse outras ferramentas do leitor.

e Meu Perfil: acesso as op¢des do perfil e as a¢des relacionadas a leitura.
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Durante a leitura, na parte inferior da tela, vocé encontrara a barra de ferramentas de navegacao
de leitura. Exibindo o nome do capitulo atual (se disponivel), o seu progresso de leitura no livro,
além de permitir que vocé navegue entre paginas.

3.3.4.Barra de ferramentas de navegacao de leitura

2
Capitulo 9: Estratégias do ... * 69% 245 /354 < Voltar para 5 @

1. Nome da Secao Atual

Exibe o titulo da secdo em que vocé esta no momento. Isso ajuda a manter o contexto da leitura
e localizar rapidamente o conteudo estudado. Exemplo: "Capitulo 9: Estratégias do..."

2. Porcentagem de Leitura
Mostra o percentual ja lido do livro, com base no numero total de paginas. Exemplo: "69%"
3. Controle de Progresso (Slider)

Um controle deslizante visual com um marcador azul que indica o ponto atual da leitura. Vocé
pode arrasta-lo para a esquerda ou direita para navegar rapidamente entre diferentes trechos do
livro.

4. Pagina Atual

Um campo editavel que mostra em qual pagina vocé esta. E possivel tocar nesse nimero, digitar
a pagina desejada e ir diretamente para ela pressionando Enter ou aguardando a navegac¢ao
automatica. Exemplo: "245"

5. Total de Paginas do Livro

Apresenta o numero total de paginas disponiveis para leitura no livro. Exemplo: "354"

Navegando em um livro

Veja abaixo os recursos disponiveis para navegar nas paginas do livro dentro do leitor da
Biblioteca Virtual na versao desktop.
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Exercicios de fixagao
7.2 Um carro popular usado custa $ 20.600,00. Ele é anunciado em uma loja especializada, em
24 parcelas de $ 1.123,71. Calcule a taxa desse financiamento, considerando a primeira
prestacdo paga no ato da compra. R: 2,49% ao més [y

7.3 Uma casa de campo é vendida por $ 550.000,00 & vista. O cliente também pode pagar em (1
+6) parcelas trimestrais de $ 98.000,00. Que taxa trimestral esta sendo considerada? R: 8,08%

7.4 Um anuncio chama sua atencéo: "Compre uma magquina de lavar roupa por (1 + 9) parcelas
de $ 145,00, SEM JUROS". Mas vocé observa que um desconto de 10% pode ser concedido
para pagamento a vista em dinheiro. Determine a taxa de juros mensal praticada pela loja na
venda desse produto. R: 2,42%

7.5 Considere os mesmos dados do exercicio anterior e parta do principio de que vocé pode [
pagar a vista. Vocé ainda esta pesquisando onde comprar a maquina e a encontra nas lojas
Taco por $ 1.150,00 a vista. Obviamente, a maguina deve ser comprada nessa segunda loja.
Portanto, determine a quanto vocé conseguiu aplicar seu dinheiro, em comparacdo com o
pagamento a prazo. R: 5,57% ao més

— - e '. (P T - U O [PPSR S (R

7 - Taxas a juros compostos » 55% 177 /322 @

Lot ]
L

1. Seta de Pagina Anterior

Toque na seta a esquerda para retornar a pagina anterior.

2. Seta de Pagina Seguinte

Toque na seta a direita para avancar para a proxima pagina.

3. Marcador de Pagina

Toque no marcador a direita para adicionar ou remover um marcador nesta pagina.
4. Expandir ou Recolher

Toque no icone a direita para expandir ou recolher a area indicada.

5. Barra de Progresso com Controle Deslizante

A barra azul exibe o seu progresso de leitura e permite uma navegacdo rapida entre as paginas.
Para isso, basta arrastar o marcador azul para a posicdo desejada.

6. Campo de Pagina Atual

Esse campo mostra a pagina atual em leitura. Toque sobre ele para digitar um nimero de pagina
e ir diretamente para ela pressionando Enter ou aguardando a navegacao automatica.

7. Numero Total de Paginas

Indica a quantidade total de paginas disponiveis para leitura no livro.

Atalhos de navegacao no desktop

e Use aseta para a esquerda (<) do teclado para voltar uma pagina.
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e Pressione Alt+7 no Windows ou Option+7 no Mac para retornar diretamente uma
pagina.
e Use aseta para a direita (—) do teclado para avancar uma pagina.

e Pressione Alt+8 no Windows ou Option+8 no Mac para avancar uma pagina.

Navegando em um livro usando celular ou tablet

Veja abaixo os recursos disponiveis para navegar nas paginas do livro dentro do leitor da
Biblioteca Virtual nas versdes celular e tablet.

< B Q ®» A @

O cérebro da crianga: 12 estratégias revolucionarias ...

e a forma como narramos a histéria de nossa
prépria vida, usando palavras. Criancas
podem aprender a prestar aten¢do aos
pensamentos que passam correndo por suas
cabegas e compreender que nao precisam

acreditar em todos eles.

Podem até mesmo discordar de ideias que
nao sao Uteis ou saudaveis - ou mesmo
verdadeiras. Por meio dessa conversa
consigo mesmas, podem direcionar a
atencao para longe dos pontos do aro que as
estejam limitando, enfatizando aqueles que
as levam a felicidade e ao crescimento. A
visdo mental permite que retornem ao eixo e
prestem atencdo aos proprios pensamentos.

Entdo, desse ponto de consciéncia, podem

lS3L2.CONVEISACONSEEO MPSMAS NATA S

14 Pagina 14 de 29 + 46% @

1. Avancar Pagina (Gesto a esquerda)

Deslize da direita para a esquerda ou toque no lado direito da tela para avancar para a préxima
pagina do livro.

2. Voltar Pagina (Gesto a direita)

Deslize da esquerda para a direita ou toque no lado esquerdo da tela para retornar a pagina
anterior.
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O campo de digitacdo permite inserir diretamente o niumero da pagina desejada. Apos digitar,
pressione Enter para ser levado diretamente a essa pagina, facilitando a navegacdao rapida.

3. Campo de Navegacao por Pagina

4. Acesso a Recursos Adicionais

O icone de trés pontos () abre um menu flutuante com ferramentas complementares, como:
e Destaques e Notas

e Configura¢des de Leitura (tema, tamanho da fonte e altura da linha).

Atalhos na tela para navegacao em celular ou tablet

Alguns gestos rapidos facilitam a navegacdo e o controle da leitura diretamente pela tela,
especialmente em dispositivos méveis:

¢ Toque duas vezes na tela: alterna entre o modo tela cheia (sem menus) e o modo
normal, permitindo foco total na leitura.
e Arraste para a esquerda: avanca para a proxima pagina.

e Arraste para a direita: retorna uma pagina no livro.

Voltar para a pagina anterior

E um recurso de navegacdo facilitada com a opcdo de voltar para a pagina anterior, ativada
automaticamente quando vocé avanca duas ou mais paginas.

Violtar para 177 2

93 Pigina 93 de 322 - 29% )

Este recurso esta disponivel nas versdes desktop, tablet e celular.

Retomar a leitura da ultima pagina lida

A aplicacdo monitora e registra automaticamente cada mudanca de pagina enquanto vocé |é. Isso
garante que, ao interromper sua leitura, a pagina atual seja automaticamente salva. Quando vocé
reabrir o livro, sera possivel retomar exatamente de onde parou.

E se vocé abrir o livro em uma pagina diferente da Ultima visitada, a aplicagdo exibird um alerta.
Este alerta Ihe oferecera a opcdo de continuar a leitura de onde parou ou de iniciar a partir da
pagina inicial do livro.
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Sua ultima leitura foi na pagina 236.
Deseja continuar de onde parou ou
comecgar da pagina atual?

Ultima pagina lida (236)

Pagina atual (10)

3.3.5.Sumario do livro

Este menu lateral é exibido quando o usuario acessa o Sumario, permitindo navegacao rapida
entre as secdes da obra.

Sumario X

Comunica¢do ndo violenta: técnicas
para aprimorar relacionamentos
pessoais e profissionais

Capa 1
Ficha catalografica 2
Folha de rosto 3
Créditos 4
Sumario 6
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Cabecalho do Sumario
e Botdo “X" no canto superior direito: fecha o menu lateral e retorna a leitura normal.

e Titulo “Sumario”: indica que essa se¢do apresenta a estrutura do conteudo do livro.

Titulo e Capa do Livro

e Exibe a capa do livro digital a direita do titulo.
e Logo abaixo da capa, o nome do livro € exibido:
“Comunicacdo ndo violenta: técnicas para aprimorar relacionamentos pessoais e

profissionais”, permitindo que o leitor saiba qual obra esta navegando.

“Comunicacdo ndo violenta: técnicas para aprimorar relacionamentos pessoais e profissionais”,
permitindo que o leitor saiba qual obra esta navegando.

e (Cada item representa uma secao ou capitulo do livro, acompanhado pelo nimero da
pagina onde ela comeca.
e Role a lista verticalmente para visualizar mais secdes.

e Clique em qualquer item para ir diretamente a pagina especifica do livro.

Destaque da Secao Atual
e Asecdo em que o leitor se encontra no momento aparece em destaque (com fundo

levemente diferenciado), facilitando a orientacdo na leitura.

Atalhos na Tela
e Tecla ESC fecha o menu Sumario.

e Toque nos capitulos para acessar o contelddo e iniciar a leitura a partir do inicio deles.

3.3.6. Pesquisar no livro

A ferramenta de pesquisa no livro permite localizar rapidamente trechos, termos e expressdes
dentro do contelido da obra, facilitando a revisdo e o estudo.
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é Comunicagdo ndo violenta: técnicas para aprimorar relacionamentos pessoais e profissi Pesquisar no Livro X

. L Q. comunicacio X
Quando conheci Marshall Rosenberg, uma comunicacéo profunda

entre nos, pois, além de termos em comum os ideais da paz, fomc
) i ) . 89 resultados encontrados

mestres. O presente livro & um best-seller internacional. Ele acompa
de solucédo pacifica de conflitos. Seu principal mérito € nos ensinar
outro, desenvolvendo a empatia, que é de grande ajuda até em casa Pagina 2
comunicagdo. Marshall Rosenberg e sua equipe introduziram o SINDICATO NACIONAL DOS EDITORES DE
violenta no Brasil ha muitos anos, e esta obra encontrara um “solo” ja LIVROS, RJ R724c Rosenberg, Marshall B.

De todo o coragéo, desejo grande sucesso a esta imensa contrit Comunicacdo nio violenta [recurso eletranico]

- : técnicas para aprimorar relacionamentos
de uma cultura de paz no Brasil e no mundo. P P

Pagina 2
Ps
bibliografia e indice ISBN 978-85-7183-265-7
_ (recurso eletrénico) 1. Comunicagio
O trabalho do dr. Marshall Rosenberg sobre a comunicacéo néo interpessoal. 3. Relacdes humanas. 3. Livros
profundidade que a cultura de guerra adquiriu, tanto na eletrénicos. 1. Vilela,

relacionamentos. Por outro lado, sua habilidade pedagogica nos enc

esse centro de humanidade, onde nos reconhecemos como aprendiz Pagina 3

de nos articular com os outros e com o mundo. Além de ser um Comunicagdo ndo violenta TECNICAS PARA
APRIMORAR RELACIONAMENTOS PESSOAIS E

comunicagdo nao violenta é um instrumento eficiente e mais do
PROFISSIONAIS

aqueles que — comprometidos com a implementacdo de uma

1. Campo de Busca

Na parte superior do painel a direita, encontra-se o campo de busca onde vocé podera digitar o
termo desejado. Neste exemplo, foi inserido “Comunicacao”. A pesquisa retorna todas as
ocorréncias dessa palavra no conteddo completo do livro, permitindo localizar trechos
relevantes rapidamente.

2. icone "X" para limpar

A direita do campo de texto, o botdo com um “X” permite apagar o termo digitado e limpar os
resultados da pesquisa.

3. Nimero de resultados encontrados

Logo abaixo do campo de busca, é exibido o numero total de ocorréncias da palavra digitada.
Neste caso, foram encontradas 89 instancias da palavra “Comunicacao” ao longo do livro.

4. Lista de resultados com contexto

Os resultados aparecem em formato de lista, contendo o nUmero da pagina em que a palavra
aparece e um trecho do conteddo com a palavra destacada em negrito (ex.: Comunicagao).

3.3.7.Leitura em voz alta (Text-to-Speech)

Ao tocar no icone de reproducao de dudio na barra superior, o modo de Leitura em Voz Alta sera
ativado. Esse modo oferece uma experiéncia focada na escuta do conteudo do livro, ideal para
quem deseja acompanhar a leitura de forma fluida e sem distrac¢des.
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Modo leitura em voz alta

7. Receber com empatia

Os quatro capitulos anteriores descreveram os quatro componentes da CNV: o que observar

que desejamos pedir para nos enriquecer a vida. Agora, deixaremos de lado a autoexpresséo |

Configuragdes de Audio

Velocidade

_—

1%

Reprodugio Automatica

Ao ashar, 0 dudio comea automaticamente a0 @™
componentes a escuta do que os outros estdo observando, sentinde. necessitando e pedindo. € carregar a pagina.

de comunicagio de receber com empatia.

Realcar texto

Ao sivar o oo serd reslado emcempo resl @y
durante a reproducso da leitura em voz alta.

Presenca: além de fazer algo, esteja presente

Empatia ¢ a compreensdo respeitosa daquilo por que os outros estdo passando. O filosofo y
verdadeira empatia implica a escuta com todo o ser: “Ouvir somente com os ouvidos & um -
outra. Mas ouvir com a alma ndo se restringe a um tnico érgdo — o ouvido ou a mente, ’;"Ti‘é;“" Danie| - Portuguese (Brazil)
esvaziamento de todos os sentidos. E. quando os sentidos estdo vazios, todo o ser escuta. Ocon

que estd ali diante de voeé que ndo pede nunca ser ouvido com os ouvides ou compreendido e
bid

A empatia pelos outros ocorre apenas quando nos livramos de ideias pr e julg
Buber, filosofo israclense nascido na Austria, descreve esse carater da presenga que a vida e
semelhancas, cada situacéo da vida tem, como uma crianca recém-nascida. um rosto novo qu
visto outra vez. Ela exige de vocé uma reagdo que ndo pode ser preparada de antemdo. Néo
exige presenca, responsabilidade: ela exige voeé™.

Nio ¢ facil manter a presenca que a empatia exige. “A capacidade de dar atencéo a alguém
quasc um milagre: ¢ um milagre” — afirma a escritora francesa Simone Weil. “Quase todos o
néo a tém.” Em vez de mostrar empatia, tendemos a aconselhar, encorajar ¢ explicar nossa |
empatia, por outro lado, exige que se concentre plenamente a atengdo na mensagem da outra p
e o espaco que necessitam para expressar-se por completo e sentir-se compreendidor
apropriadamente essa capacidade: “Néo apenas faga algo: esteja la™

Costuma ser frustrante para quem necessita empatia ver-nes presumir que precise de en
“para consertar’” a situagdo. Aprendi uma licio com minha filha. que me ensinou a confirr
conselho ou encorajamento antes de oferecé-los. Um dia. ela se olhava no espelho e disse: “So

e O

ﬁ Comunicagio nio violenta: técnicas pa... o

4 Pagina14de28-48%

Vocé encontrara recursos Uteis para personalizar a reproducdo:
e Escolher a voz da narracao.
e Ajustar a velocidade de leitura conforme sua preferéncia.
e Ativar ou desativar o realce de palavras enquanto o texto é lido.

e Ativar ou desativar a reprodu¢ao automatica de audio.

Com a reproducdo automatica ativada, o dudio sera iniciado assim que o modo for ativado e
continuara automaticamente a cada troca de pagina.

Descricao dos recursos do reprodutor

s W Q» o

1. Configuragdes: toque para ajustar voz, velocidade, realce de texto e outras preferéncias.

2. Voltar Pagina: retorna uma pagina e inicia automaticamente a leitura do novo conteudo,
conforme a configura¢ao de reproducdo automatica.

3. Play/Pause: inicia ou pausa a leitura em voz alta.

4. Avancar Pagina: avanca uma pagina e inicia automaticamente a leitura do novo conteudo,

conforme a configuragao de reproducdo automatica.
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5. Velocidade: toque para alterar rapidamente a velocidade de reproduc¢ado do audio.

Nota: As vozes disponiveis podem variar de acordo com o navegador e o dispositivo utilizados, porque
cada um deles oferece um conjunto proprio de vozes compativeis com a funcionalidade.

3.3.8. Ocultar ou exibir anotag¢des na pagina

Durante a leitura, é possivel ocultar temporariamente os destaques e notas para uma visualizacdo
mais limpa do texto. Esse recurso pode ser Util para revisbes sem interferéncia visual ou para
leitura continua.

& O\dv)Aqaé E Q @ Ac @

Marketing de convergéncia: estratégias para conqui...

em seu setor, mas € a combinagéo de seu
didlogo com a amiga de sua filha e com
sua préoxima reunido de planejamento
com seus gerentes de produto que o
motivam a parar para pensar e examinar
o quadro de m
&“j Destaques e Notas
ele esta surpre
seu antigo
faculdade. A

Marcadores de Pagina

P Cartdes de Estudo
paginas, par

Referéncias Bibliograficas

Por sua vez, a
Impressao

D
=
conceitos sdo & B
respeito do tel %
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de a revolugdor a1 ‘Iu’ = er . 3
estd vendendo nu ,o o Jficee 0
< Voltadparas
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Marketing de convergéncia: estratégias para conqui...

em seu setor, mas € a combinagéo de seu
dialogo com a amiga de sua filha e com
sua proxima reunido de planejamento
com seus gerentes de produto que o
motivam a parar para pensar e examinar
o quadro de m
25 Destaques e Notas
ele esta surpre
seu antigo [1 Marcadores de Pagina
faculdade. A —=====r==m————————
P Cartdes de Estudo
paginas, par
conceitos sao ¢ Referéncias Bibliograficas
Por sua vez, a
respeito do tel

de a revolugdo r
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Destaques e Notas

RN

No momento, seus
destaques e notas estéo
ocultos.

Para prosseguir com essa acéo, &
necessario reativa-los. Deseja fazer isso
agora?

Confirmar

{ Cancelar }

Destaques e Notas Visiveis

Na primeira tela, é possivel ver que os trechos destacados e as notas adicionadas durante o
estudo estdo visiveis no conteudo do livro. O icone de olho aberto na barra superior indica que as
anotac¢des estdo sendo exibidas.

1. Ocultar Anotacgdes

Ao tocar no icone de olho riscado, como mostrado na segunda tela, o sistema oculta todos os
destaques e notas do conteudo. A leitura fica mais limpa e sem interferéncias visuais, o que pode
ser Util para momentos de revisdo ou leitura fluida.
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2. Mensagem de Alerta

Ao tentar destacar novos trechos ou adicionar notas enquanto a exibicdo das anotacdes estiver
desativada, o sistema exibira um alerta (como mostrado na terceira tela). Essa mensagem informa
que os destaques e notas estdo ocultos e questiona se vocé deseja reativa-los. Ao confirmar, as
marcacdes voltam a ser exibidas normalmente e vocé podera utilizar os recursos de anotac¢des
novamente.

3.3.9.Central de recursos

A Central de Recursos retne, em um so lugar, ferramentas importantes para personalizac¢do,
anotac¢des e suporte ao uso do leitor.

Acessando a central de recursos no desktop

Na versao desktop, vocé pode abrir a Central de Recursos clicando no icone de trés linhas
horizontais localizado no canto superior direito da barra superior.

B Q®» A @ : @

\

Este painel redne as principais ferramentas de apoio a leitura:

Central de Recursos x

Minhas Anotacies

&N Destague & Notas

D Marcadores de Pagina

Ferramentas de Estudo

E cartdes de Estudo
Referéncias Bibliograficas

%J Impressao

Ajuda e Suporte

I:l Relatar Problema
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Permite acessar todos os trechos que vocé destacou e as notas que adicionou durante a leitura.
Os conteudos estdo organizados por pagina, facilitando a consulta posterior.

Destaques & Notas

Marcadores de Pagina

Lista todas as paginas que vocé marcou como importantes, funcionando como um atalho para
revisitar rapidamente os trechos relevantes do livro.

Cartoes de Estudo

Crie cartbes de estudo a partir do conteddo do livro, organize seus grupos de cartdes e pratique
sempre que quiser para reforcar o aprendizado.

Referéncia Bibliografica

Permite visualizar a referéncia bibliografica do livro nos padrdes APA, Vancouver e ABNT, com a
opc¢ao de copiar o texto para usar em seus trabalhos.

Lembre-se de conferir a exatiddo antes de usar.
Impressao

Permite imprimir paginas do livro de acordo com as permissdes definidas pela editora, mediante
a compra de créditos.

Relatar Problema

Permite reportar problemas técnicos ou de conteddo encontrados durante a leitura. O formulario
possui tags que ajudam a descrever o tipo de erro, facilitando a identificacdo e a correcdo pela
equipe técnica.

Acessando a Central de Recursos no Celular/Tablet

Na versao mobile do leitor, a Central de Recursos também esta disponivel e foi adaptada para
facilitar o uso em telas menores, mantendo as principais funcionalidades acessiveis com poucos
toques.

Durante a leitura, toque no botdo de trés pontos (...) localizado na parte inferior da tela, ao lado
da indicacdo de pagina. Esse botdo abre o menu flutuante com os recursos disponiveis.

visdo mental permite que retornem ao eixo e
prestem aten¢do aos proprios pensamentos.

Entdo, desse ponto de consciéncia, podgm

blS2L2.CONVEIS2 CONGEN MPSMAS Nara se
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3.3.10. Configuracodes de leitura

O menu de Configura¢des de Leitura permite personalizar a experiéncia de leitura conforme suas
preferéncias de visualiza¢do. Veja abaixo os recursos disponiveis:

Configuragdes de Leitura b 4
Fonte
Aa 9 Aa
Padrdo

Leitura conforme o padréo editorial.

Destaque Automnatico

Ao ativar, um trecho selecionado sera
destacado automaticamente.

Tema

Altura da Linha

Compacta MNormal Espacada Ampla
Margens
Estreita MNormal Média Larga

Painel de Configuracdes de Leitura
Aqui vocé personaliza a forma como o texto é exibido no leitor digital para deixar sua leitura
mais confortavel.

4) Ajuste do Tamanho da Fonte
Use a barra deslizante para aumentar ou diminuir o tamanho da letra. Também é
possivel ajustar com os botdes "Aa" a esquerda (diminuir) e a direita (aumentar).
5) Fonte
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6) Destaque Automatico
Ao ativar essa op¢ao, todo trecho selecionado sera automaticamente destacado. Se
estiver desativado, vocé podera escolher a cor do destaque apos a selecao.
7) Tema
Altere o visual do leitor para se adequar ao ambiente onde vocé esta:
e Claro: fundo branco com texto escuro.
e Escuro: fundo preto com texto claro.
o Sépia: fundo bege com texto escuro (mais conforto visual).
8) Altura da Linha
Ajuste o espacamento entre as linhas:
o Compacta: menor espacamento.
e Normal: padrao.

o Espacada: mais respiro entre as linhas.
o Ampla: maior espacamento disponivel.

9) Margens
Defina a largura das margens laterais do texto: Estreita, Normal, Média ou Larga.

Essas op¢Bes ajudam vocé a personalizar sua leitura da maneira que preferir!
3.3.11. Destaques e notas

Durante a leitura, vocé pode interagir com o conteudo do livro marcando trechos, adicionando
notas e gerenciando tudo de forma pratica por meio do painel lateral.
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Destagues e Notas X

I:I I:I D Limpar Filtro

cdes historicas vivenciadas pelos direitos fundamentais, costuma

. . . Pagina 20 (4 anotactes) v
navides, defendem o reconhecimento dos direitos fundamenta
. 4
a0 pluralismo.™
relacdo as expressdes “geracdes” ou “dimensdes” de direitos fun Pagina 33 (3 anotacbes) ~
= direitos fundamentais”, uma vez que como salienta Willis Santi NOTA

Conteddo da prova
el negar que "o reconhecimento progressivo de novos direitos fu
ternancia”, podendo induzir a falsa idéia de substituicdo de uma g
s’ em uma geragdo, quando aparecem em uma ordem juridica g

5 direitos de geracdo mais recente transformam-se em pressupc LG Lk DI e et
naior eficacia 7 constituem apenas dos direitos trabalhistas,

DESTAQUE + VERMELHO

mas também do direito & educacéo, a salide, a

= dizer que ha consenso em relacdo ao contelido das respectiva moradia, a0 la..\ Ler mais

onta, tdo-somente, para o cardter cumulativo do processo evolutivo e DESTAQUE » VERMELHO

Os direitos de personalidade correspondem

aqueles atinentes aos atributos que definem e

perto Bobbio, A erg dos direftos, p. 23-26, os direitos de quarta dimensdo seriam R ;
individualizam a pessoa, tendo valor absoluto

N N e inato, sendo i...\ Ler mais
ntais, p. 47. Dentre os que adotam a expressdo “geragbes de direitos fundament

Comportamento do Destaque Automatico

Ao selecionar um trecho do texto, um destaque € aplicado automaticamente com a cor padrao
atual. Para alterar a cor, basta tocar sobre o trecho destacado e selecionar uma nova cor na caixa
de ferramentas.

ApOs essa escolha, os proximos destaques usardo automaticamente essa cor. Vocé pode altera-
la a qualquer momento seguindo 0 mesmo processo.

Caso essa opcdo esteja desativada, vocé mesmo podera escolher a cor do destaque depois de
selecionar o texto.

Removendo um destaque

Se quiser remover um destaque, toque sobre ele e clique no icone com um “X” exibido no centro
da cor. O trecho deixara de estar marcado imediatamente.
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qJuando afirma que valoriz
Jesobr~ " - » & Seus
SSO sim, perceber que a pa

bropulsora da convergénciz

Adicionando, editando e excluindo notas

Para adicionar uma nota a um destaque, toque sobre o trecho e selecione o icone da caneta. Uma
janela sera exibida para vocé digitar seu comentario.

nocracia, a informacao e ao ;:ulL,lr,aliSrTI-::c.ﬂ
em relacdo as expressdes “geracoes” ou “dir
as por parte dos estudiosos.

de direitos fundamentais”, ur~4 vez que como s,

Depois de salvar, um icone sera exibido ao final do destaque indicando a existéncia de uma
anotacdo. Para editar ou excluir a nota, toque nesse icone e selecione a a¢ao desejada.

Nota %

Quarta dimensao inclui democracia,
informacado e pluralismo

Salvar ‘ Excluir

Visualizando e filtrando suas anotac¢oes

O menu Destaques e Notas organiza todas as suas anotacdes por pagina e permite filtra-las por
cor, facilitando a navegacao e o estudo por categorias visuais.

Ao clicar no icone de trés pontos (...) ao lado de cada item, sdo apresentadas a¢des especificas:

e Ir para pag.: leva vocé ao ponto exato do livro onde a anotacdo foi feita.
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e Adicionar nota: permite incluir uma nota a um destaque que ainda ndo possui uma.
¢ Editar nota: disponivel para notas ja criadas, possibilita modificar o conteudo.
e Excluir nota: remove a anotac¢do definitivamente.

e Excluir destaque: remove o destaque definitivamente.

3.3.12. Copiar e compartilhar trecho

Vocé pode copiar qualquer trecho do livro que tenha selecionado ou destacado, facilitando o uso
em anotagdes e estudos.

Além disso, é possivel compartilhar esse contetdo diretamente em redes sociais ou com colegas,
promovendo a troca de conhecimento e o engajamento com o material lido.

Esse recurso ajuda a dar mais autonomia e fluidez na sua experiéncia de leitura, aprendizado e
trabalhos académicos.

Compartilhar X

"Para identificar segmentos, os profissionais de marketing organizacional
costumam usar um processo de segmentacdo seqlencial. Considere o exemplo
de uma empresa de aluminio: efetuada inicialmente a macrossegmentacdo.
composta de trés etapas, ela observou cada mercado de uso final em que podia
atuar: automaveis, residencial ou vasilhames de bebidas."

— Administracdo de marketing de Philip Kotler e outro(s)
https:/bvirtual.com.br/share/309

©O 00 00

WhatsApp Linkedin Facebook Telegram Copiar

p) biblioteca virtual

by Pearson

Este conteudo é protegido por direitos autorais. A copia é permitida apenas para uso académico, dentro
dos limites estabelecidos. A reproducdo ou distribuicdo ndo autorizada é proibida.
3.3.13. Explorar significado

Ao selecionar uma palavra no texto, vocé pode explorar seus diferentes significados de forma
rapida e pratica. Nesta area, sao oferecidas trés possibilidades:
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e Dicionario: mostra o significado formal da palavra, incluindo definicdes, sinbnimos e
etimologia.

e Wikipédia: exibe um trecho da enciclopédia colaborativa com informac8es ampliadas
sobre o termo.

e Pesquisar neste livro: busca outras apari¢cdes da palavra dentro do livro, ajudando a
entender o contexto em que ela é usada.

Esse recurso foi pensado para aprofundar a compreensdo de conceitos, esclarecer duvidas e
enriquecer seu vocabulario durante a leitura.

Explorar Significado X

o» construcdo.

Dicionario ~

construcdos. £.1. Ato de

construir.2. Estrutura.3. Ato de fazer vias-
férreas, estradas, canais, etc.4. Edificio,
ponte, qualguer obra

construida.5. Disposicdo das partes
constitutivas do periodo.6. Tracado metddico
de uma figura.constructio, -onis

Wikipédia ~

Construgdo & um termo geral que significa a
arte e 3 ciéndia de formar objetos, sistemnas
ou organizagdes. Vem da palavra latina
constructio e do francés antigo construction.
“Construir” & um verbo: o ato de edificar, e o
substantivo € “construcdo™ como algo é
construido ou a natureza de sua estrutura.

Ver no wikipédia >

Pesquisar neste livro >

3.3.14. Marcadores de pagina

Os marcadores de pagina permitem salvar rapidamente paginas importantes do livro.
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de a revolugdo nédo ser absoluta. Ele ainda de a revolugéo nido ser absoluta. Ele ainda
estd vendendo um numero significativo estd vendendo um nimero significativo
de CDs, de ¢ de CDs, de &

25 Destaques e Notas ' g (25 Destaques e Notas
tradicionais, .. R tradicionais, ... -
quantidade p [l Marcadores de Pagina quantidade p [1 Marcadores de Pagina
como a Al - o como a Al -

[F] cCartges de Estudo [E] cartdes de Estudo
estabeleceu u . estabeleceu ul
um servico d Referéncias Bibliograficas um servico d Referéncias Bibliograficas
receitas de verm=c mammc acamanwac wnr receitas de vermas-noimc-accmmarmeac—snr
meio dessa € S Impressdo meio dessa e S Impressdo

permitem a 1 H @ P X @ P X

_mm%nm.m"ifm dos dmm%nmm jymuitne das
< Voltar para 5 < Voltar para 5

245 Pagina 245 de 354 » 69% 245 Pagina 245 de 354 + 69%

investidas juridir-— <op* as s~ ricos e investidas juridi on* - Qs s~ rigos e
permitem a o

1. icone de marcador (nao ativo)
Na imagem a esquerda, o marcador aparece com contorno apenas. Isso indica que a pagina
ainda ndo esta marcada. Toque no icone para salvar a pagina atual.

2. icone de marcador ativo (preenchido)
Na imagem a direita, o marcador esta preenchido em azul, indicando que a pagina foi marcada
COm sucesso.

Seus marcadores de pagina

A imagem a seguir mostra a secao “Marcadores de Pagina”, acessivel a partir da Central de
Recursos do leitor. Nela, vocé pode visualizar todas as paginas marcadas anteriormente como
favoritas. A secao apresenta as seguintes informacdes:

e Numero da pagina marcada
e Data em que o marcador foi adicionado

e Botdo de a¢des (icone com trés pontos) ao lado de cada marcador
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Marcadores de Pagina X
Pégina 5 Marcou em 04 Dec 2025
Péagina 245 Marcou em 08 Dec 2025 == \
& Ir para pag.

[1 Remover marcador

0y Copiar link da pagina

3.3.15. Cartoes de estudo

O modulo Cartdes de estudo oferece uma forma pratica de revisar os conteddos dos livros e
reforcar o aprendizado.

Vocé pode criar grupos de estudo personalizados, organizando os cartdes conforme preferir:
por capitulo, tema, disciplina ou qualquer outro critério relevante. Isso facilita o foco nos
conteudos mais importantes.

A gestdo dos cartdes pode ser acessada por meio da opc¢ao Central de recursos > Cartoes de
estudo.

Aimagem a seguir apresenta dois cenarios:

¢ Esquerda: quando ainda ndo ha grupos criados, com o convite para iniciar a
organizacao dos cartdes.
o Direita: visualizacdo com a lista de grupos de estudo existentes, com destaque para os

temas e numero de cartdes em cada grupo.

www.bvirtual.com.br




Cartdes de Estudo X Cartdes de Estudo x
Criar Grupo Criar Grupo
Crie seu grupo de estudos e organize + Crie seu grupo de estudos e organize

cartbes de forma pratica. cartdes de forma prérica.

Grupos de Estudo

Fundamentos Python (Parte I)

[> Ha2semanas [ 4 Cartdes

Tipos de Dados e Estruturas
Basicas
B 3 Cartdes

Fundamentos Python (Parte II)
B 6 Cartdes

Vocé ainda nao
possui grupos
de estudo.

Crie cartdes para exibi-los aqui.

Cadastro de grupo de estudo

Para organizar seus cartdes de estudo de forma eficiente, vocé pode criar grupos personalizados
com temas distintos.

< Criar Grupo

Nome do Grupo

Tema ou assunto dos cartdes

Descricdo do Grupo

Contelddos que os cartdes vdo abordar

Tema dos cartdes

et

Frente

Pergunta, palavra ou conceito

Verso

Resposta, significado ou explicacdo
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Nesta tela, vocé pode criar um grupo de cartdes de estudo. Para isso, preencha:

¢ Nome do Grupo: defina o tema principal dos cartdes.
e Descricao do Grupo: adicione um breve resumo sobre o conteudo a ser abordado.

e Tema dos Cartdes (Cor): selecione uma cor para facilitar a identificacdo visual e a

memorizacao dos grupos.

Abaixo, adicione os cartdes com:
e Frente: termo, pergunta ou conceito.

e Verso: resposta, explicacdo ou definicao.

No rodapé:
e [cone "+": adiciona um novo cartdo ao grupo.

e Botdo "Salvar": finaliza o cadastro do grupo.

Detalhes do grupo de estudo

ApOs salvar, vocé sera direcionado para o painel de detalhes do grupo. Nele, é possivel:

e Visualizar todos os cartdes cadastrados.
e Editar ou excluir individualmente os cartdes.
e Praticar com os cartdes por meio do mdédulo dedicado (botdo “Praticar”).

e Gerenciar o grupo com a¢des como: editar grupo, duplicar grupo e excluir grupo.
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< Detalhes do Grupo

¢/ Editar Grupo
Fundamento:

Cartdes de estuda
fundamentos de F
basicos da linguag
dados, operadore
listas e diciondrios U  Excluir Grupo
arquivos e tratam

Conteddo objetivo e introdutdrio para apoiar o
aprendizado e a revisdo rapida.

Duplicar Grupo

O que é Python?

Python & uma linguagem de
programacdo de alto nivel, interpretada,
de tipagem dindmica e com foco em
legibilidade do cddigo.

g 7

O que significa dizer que Python é
interpretado?

Significa que o cadigo € executado linha
a linha por um interpretador, sem
necessidade de compilac3o prévia para
um arguivo binario.

vy A

Modo cartoes de estudo

E nesse modo que vocé pratica e revisa os contelidos dos grupos de estudo de forma interativa
e dindmica. Os cartdes funcionam no estilo flashcard: de um lado, vocé encontra uma pergunta,
palavra ou conceito e, do outro, a resposta, explicacao ou significado.

Vocé pode marcar se acertou ou errou cada item, facilitando o acompanhamento do seu
progresso e a fixagao do conteldo quando estiver visualizando o verso.
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Modo Cartédo de Estudo X

Fundamentos Python (Parte 1)
Praticando agora

0 cartdo para revisar, 0 acerto 1des

Fundamentos Python (Parte I)
5 [> Agorz B 5 Cartdes
Q Mostrar dica
Jornada Python
Machado de Assis

Préximos grupos de estudo desse livro

Tipos de Dados e

Estruturas... Praticar

Fundamentos Python

(Parte Il) Praticar

O que é Python?

(@]
N2
b

Cartao de estudo (centro da tela)

e Exibe a pergunta, palavra ou conceito na frente do cartao.

e Ao clicar ou deslizar o cartdo, o usuario visualiza o verso, onde estara a resposta,
significado ou explicacao.

e Um botdo no topo do cartdo permite exibir uma dica caso cadastrada pelo usuario ou
plataforma. Essa funcionalidade é util para auxiliar na memorizagao, fornecendo pistas

visuais ou contextuais antes de revelar a resposta.

Navegacao e feedback (parte inferior)
Botd&es interativos ajudam o usuario a controlar a pratica e registrar seu desempenho:
e Reiniciar cartdes
e Retornar ao cartdo anterior
e Marcar como “erro”
e Marcar como “acerto”
e Avancar para o proximo cartao
e Embaralhar

e Tela cheia para melhorar a concentracdo e acessibilidade
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Painel lateral (a direita)

Nesta area, vocé visualiza informacdes importantes sobre o grupo de estudo que esta
praticando: nome do grupo, quantidade de cartdes e os dados do livro de onde eles foram
criados.

Logo abaixo, vocé encontra sugestdes com os préximos grupos de estudo do mesmo livro,
facilitando a continuidade da sua revisao.

Na versao desktop, € possivel esconder esse painel ativando o modo expandido (icone de tela
cheia na parte inferior). Ja na versao mobile, vocé pode exibir ou ocultar o painel tocando no
icone de lista destacado na imagem abaixo.

Modo Cartdo de Estudo >

Fundamentos Python (Parte I)

0 cartdo para revisar, 0 acerto 1des

O que é Python?

d
&
i
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3.3.16. Referéncias bibliograficas

Para facilitar o uso do conteudo em trabalhos académicos, a Biblioteca Virtual oferece um recurso
que gera automaticamente as referéncias bibliograficas dos livros disponiveis na plataforma.

E possivel visualizar e copiar a referéncia do livro no formato das trés principais normas utilizadas
em instituicdes de ensino: ABNT, APA e Vancouver.

Para acessar este painel:

1.

2
3.
4

Va até a Central de recursos.
Clique em Referéncia bibliografica.
Selecione o estilo desejado.

Use o botdo de cépia para colar a referéncia em seu trabalho.

Referéncias Bibliograficas b 4

ABNT SN

COLICIGNO, Paulo Roberto Campos
et al. Atlas fotografico de anatomia.
Sao Paulo, SP: Pearson, 2009. E-book.
Disponivel em:
https://leitor.bvirtual.com.br. Acesso
em: 22 out. 2025.

APA 1k v

VANCOUVER 1N v

Sempre confira a exatiddo da referéncia antes de utiliza-la em trabalhos académicos.

3.3.17. Impressao

A impressao de livros pode estar disponivel ou ndo, dependendo do conteudo e das permissdes
definidas pela editora. Para acessar esse painel, va até a Central de recursos e clique em
Impressao.
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Impressao X

Vocé pode imprimir até 50% das paginas,
mediante a compra de créditos.

Ja foram impressas: 0 de 111 paginas permitidas
Saldo de créditos: 0 Ver extrato >

35 paginas po R$ 2,45 -
10% do total do livro

De pagina Até pagina

~ ~ Maximo de 20
01 v 01 v @ paginas por vez
Imprimir

Comprar créditos

Para imprimir, & necessario adquirir créditos especificos para cada livro. Os pacotes disponiveis
variam de acordo com o titulo e a editora, e sdo apresentados em percentuais de impressao do
total do livro (ex.: 10%, 20%, até 50%).

Vocé podera selecionar o pacote que melhor atende a sua necessidade e clicar no botdo de
compra para efetuar a aquisicao.

Saldo de créditos: 0

44 paginas por R$ 3,08
10% do total do livro

10% do total do livro

T pagias pul ne U0 ‘

89 paginas por R$ 6,23

20% do total do livro
13ximo de 20
3ginas por vez

134 paginas por R$ 9,38
30% do total do livro

179 péginas por R$ 12,53
40% do total do livro

224 paginas por R$ 15,68
50% do total do livro
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Dados cadastrais

Antes de concluir acompra de créditos, € necessario que seu cadastro esteja completo com nome,
CPF, telefone e endereco.

Caso algum dado esteja faltando, a plataforma exibirda uma mensagem orientando a atualiza¢ao
antes de prosseguir com a compra.

Utilizacao dos créditos
Com créditos disponiveis, vocé podera:

e Selecionar o intervalo de paginas que deseja imprimir (respeitando o limite maximo por
vez);

e Acompanhar o extrato de compras;
e Consultar o histérico de impressdes;

e Solicitar novas impressdes.

A reproducdo, distribuicéo ou comercializacdo ndo autorizada deste material pode configurar crime,
conforme a legislagéo vigente.

3.3.18. Relatar problema

Para tornar a experiéncia de leitura cada vez melhor, esta funcionalidade permite reportar
eventuais problemas diretamente no leitor.

Caso encontre alguma dificuldade durante a leitura — seja técnica ou relacionada ao contetddo do
livro — basta descrever o que aconteceu e selecionar uma ou mais categorias relacionadas, como
Acessibilidade, Leitura em Voz Alta, Sumario, entre outras.
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Relatar Problema X

Enviar comentario para a
Biblioteca Virtual

O que deu errado?

Forneca o maximo de detalhes que puder, mas
ndo inclua informacdes privadas ou confidenciais

Marque as opgdes que se enquadram no seu
comentario.

Acessibilidade Configuractes de Leitura
Conteudo do Livro Destaques & Notas
Leitura em Voz Alta Pesquisar no Livro

Problema Técnico na Leitura Sumadrio

3.3.19. Meu perfil

Este menu apresenta as informacdes da sua conta, como nome e instituicdo de ensino associada.
Além disso, oferece duas funcionalidades principais:
¢ Guia do usuario Leitor ePUB: botdo para acessar este guia, com instrucfes atualizadas
sobre o funcionamento do leitor.

e Sair do livro: permite retornar a area principal da plataforma, encerrando a leitura atual.
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Ana Maria
Universidade ABC

[3) Guia do Usuério Leitor ePUB

> Sair do Livro

3.4. Expert reader

Gostaria de receber dicas de livros dos nossos especialistas? Esta é a area ideal!

Expert Reader

Que tal estar antenado nas principais recomendacdes que a Biblioteca Virtual tem para voc&? No Expert Reader vocé encontra uma série de artigos e sugestdes que

podem ser filtradas por temdtica selecionando as tags abaixo. Boa Leitura!

TODAS AS MATERIAS REVIEWS DICAS DE LEITURA PARA LER DEPOIS

DIREITO
ECONOMIA

sRASIL | M M

Nela, vocé pode selecionar as noticias que mais interessarem e |é-las posteriormente. Também é

possivel deixar comentarios e denunciar abusos em outros comentarios.
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3.5. Acervo

Consulte todo o acervo disponivel na Biblioteca Virtual. Faga buscas, segmente e organize a
visualizagao.

Acervo

Nosso acervo é repleto de contetido relevante para vocé. S50 milhares de livros a sua disposi¢do, onde vocé estiver.

Filtrar acervo

CATEGORIA - EDITORA - * %k -

Exibindo 1 - 10 de 20.335 Q Ccampo busca } { Melhor avaliados V]

|
i
¥ |
-

INTRODUGAO
ESTUD C

DIREITO

Para encontrar o que precisa, digite o termo desejado no topo da pagina:

Q. Administragdo de marketing{

Administragdo de marketing - Livro
Administragdo de Marketing - Livro

Administragdo de marketing: 3 edic3o do novo milénio - Livro

A plataforma traz sugestdes dos resultados mais provaveis. Vocé pode escolher uma delas ou
seguir com a sua busca.

CATEGORIA = EDITORA = =

Ordenar por v]

Exibindo 1 - 10 de 343 I Q, Administragio de marke

AT Administragdo de
= Marketing
- o Engko
o e ~ou
=0
o~ seveioe Ketller
t s ChETIEY
=l
@ e
(129) 73) (171) ()
Administragao de marketing Administracao de marketing Administracao de marketing Administracao de marketing
Philip Kotler, Kevin Lane Keller, Soni... Philip Kotler, Kevin Lane Keller, Alex... Philip Kotler, Kevin Lane Keller Guilherme de Farias Shiraishi
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Filtre por categoria, subcategoria, editora e avaliagdes. Também é possivel ordenar os resultados.

3.1. Minhas anotacoes

Todos os livros nos quais foram feitas anotacdes, citacdes ou marcacdes de paginas estarao
disponiveis nesta area. Ao acessar um exemplar, vocé podera conferir seus destaques:

Livros com Anotacoes

Encontre todos os livros em que vocé adicionou citagdes, destaques, notas ou marcadores de pagina.
Os titulos s@o organizados pela sua tltima interacao, com os mais recentes no topo.

Exibindo 1-17 de 17

Heegss (
EFFECTIVE
COMMUNICATION

A DANCA DA MENT
Pina Bausch e Psicandise

VOCE:

s O INVESTIMENTC 3 s
& COMRETORNG & &
RICHARD HALL GARANTIDO
KNOW HOW
IN NO TIME
@ Pearsn
(165) (0) * h k& (€) * % & & o)
Administragao de marketing Business Express: effective Vocé: o investimento com A danga da mente: Pina Bausch
communicatio... retorno garanti... e psicanal...
Philip Kotler, Kevin Lane Keller, Soni... Richard Hall Andrea Gomes, Angela Mara, Bruno Maria Tereza Furtado Travi

Caval...

3.2. Minhas listas

Além da lista padrdo da BV, vocé pode criar outras, personalizadas, de acordo com sua
necessidade:
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Criar nova lista

Mome da Lista

Digite 0 nome da lista

Criar

Depois, vocé pode adicionar os livros as listas que criou por meio do botao abaixo:

Marketin

Iutratégrac para Cangevtar 3 Moo Comarrenr |

y B B (30)

estraté...

EPUB

1

Marketing de convergéncia:

Yoram Wind e outro(s)

Ao clicar, todas as listas que vocé criou serdo exibidas. Clique na lista desejada. Se quiser remover

o livro de uma lista, basta clicar novamente nessa lista.
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Minha Lista

Leitura do FOS

Marketing

Roméance

+ Mowva Lista

K I N N 1uP)

Vocé ainda pode excluir ou editar o nome de listas
abaixo:

existentes, clicando no botdo referenciado

Marketing (5 livros)

Leitura do FDS (2 livros)

3.3. Continuar lendo

Todas as leituras iniciadas produzem um histérico que pode ser visualizado nessa area.

I MINHAS LISTAS CONTINUAR LENDO LIVROS LIDOS |

Exibindo 1 - 8 de 463

e

= g
2* N
£
e KELLER
@rren N
(360)

(129)

Administragdo de marketing Administracdo de marketing

Philip Kotler; Kevin Lane Keller; Sonia ... Philip Kotler; Kevin Lane Keller; Sonia ...

Administracdo de marketing

PRISA
DODEVEDOR DE [
ALIMENTOS |8

a7 m
Prisao civil do devedor de
alimentos: um...

Philip Kotler; Kevin Lane Keller Gustavo D'Alessandro

Para continuar a leitura, basta clicar na obra desejada. Caso queira remover a obra da lista, clique

no X indicado na imagem.
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ADNIKISTRAGAD DE MARRETING

- ‘”

KELLER

@ vearam -
(360)

Administracdo de marketing

Philip Kotler: Kevin Lane Keller: Sonia ...

3.4. Cartoes de estudo

Todos os cartbes de estudo criados no leitor poderdo ser visualizados nesta area. Eles serao
mostrados, sempre, dos mais recentes aos mais antigos.

A tela de cartdes de estudo permite que o usuario escolha entre visualizar os cartdes ou acessar

o livro para leitura.

Para saber mais sobre o funcionamento dos cartdes, acesse o item Cartdes de estudo deste

manual.

Cartoes de Estudo

Os cartdes de estudo séo a melhor maneira de consolidar seu conhecimento. Abaixo reunimos os cartdes que vocé criou em seus livros.

Exibindo 1-5de 5 Q

oy

Estudo das Transformagées

Administracao de Marketing Ver livro SRMA
. Acaface)
- " : LEV o .
e B 1 Cartao %\ E Sem cartdes criados
> Administragéo de marketing Estudo das transformagées da pa... P praticar

Philip Kotler e outro(s) Wiviany Mattozo de Araujo e outro(s)

Primeiro Semestre - Provas Ver livro

> Ha2dias B 1 Cartdo

Tentativa do surgimento

> Ha2dias B 1 Cartdo

Democracia pura P praticar
J. Vasconcelos

ia p em g
José Ricardo da Silveira
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3.5. Sugestodes de leitura

A secdo Sugestdes Baseadas em minhas leituras oferece recomendacdes personalizadas de
livros, geradas automaticamente por nossa Inteligéncia Artificial.

Essa funcionalidade foi desenvolvida para ajudar vocé a descobrir novas obras que estejam
alinhadas com seus interesses e habitos de leitura dentro da plataforma.

Com base nas suas preferéncias, nos géneros mais consultados e em outros padrées de
navegacao, o sistema identifica conteldos que podem ser relevantes para o seu perfil e
apresenta sugestdes diariamente nesta area.

SUGESTOES BASEADAS EM MINHAS PREFERENCIAS SUGESTOES BASEADAS EM MINHAS LEITURAS

Essas sao suas sugestoes de leitura para hoje. Vocé pode ver recomendagGes novas todos os dias! Estd gostando das sugestes? 15 &

A EFETIVIDADE DA ATUAGAD
S TRIBUNAIS DE CONTAS

NA FISCALIZARAD DOS
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

3) (©) (30) 3)

Politica externa brasileira A efetividade da atuagdo dos Direito civil: responsabilidade Manual de sobrevivéncia do
tribunais ... civil novo program...

Thaise Kemer Aluisio Gongalves de Castro Mendes e Alexandre Cortez Fernandes Josh Carter
outro(s)

3.6. Livros lidos

A secao Livros Lidos reune as obras que vocé marcou como lidas na plataforma. Esse historico
permite acompanhar sua trajetéria de leitura, organizar os titulos ja concluidos e revisitar
conteudos de interesse sempre que desejar.

A lista é atualizada automaticamente sempre que vocé utiliza a op¢ao Marcar como lida em uma
obra.

3.7. Atividades por livros

A funcionalidade Atividades por Livro permite que o usuario pratique seus conhecimentos por
meio de quest8es relacionadas aos conteudos das obras disponiveis na Biblioteca Virtual.

As atividades sdo organizadas por livro e capitulo, proporcionando uma experiéncia de
aprendizagem complementar a leitura.
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Atividades por Livros (Beta)

Aprimore seus conhecimentos com questdes relacionados ao seu estudo. Explore uma variedade de quest6es cuidadosamente elaboradas para
ajudar vocé a dominar o contetdo. A pratica leva a exceléncia, entdo comece a aprimorar suas habilidades agora!

Encontrar livros

Livros com atividades

COMPORTAMENTO : mc_‘o \
ORGANIZACIONAL Adminlstra == de o
E0T e Marketing o
fnannannn 16 £DIGAD s
........ 7S
IR 068 % e Kotler (2
LR AE AR 2 o e Keller o
fapnoa g1 o
STERENS Mo TR A fun0R swanse ChEMEY >
[0}
© arsm e . o
Estatica: mecanica para Comportamento organizacional Administragao de marketing Como passar na OAB: 5.000
engenharia Questdes comentadas
Russell Charles Hibbeler e outro(s) Stephen Paul Robbins e outro(s) Philip Kotler e outro(s) Wander Carvalho Dompieri Garcia e
outro(s)
‘ Ver atividades ’ ‘ Ver atividades ’ ‘ Ver atividades ’ ‘ Ver atividades

Ao acessar uma obra, sera exibida uma lista contendo as atividades disponiveis, organizadas por
capitulo.

Ao clicar em Resolver questdes, sera apresentada uma tela com informac8es da atividade. Para
iniciar a atividade, cligue em Comecar.

p) Diblioteca
virtual

Atividade

tivic ©2 ©0
Finalizada!

Participe! Responda a pesquisa.

Voltar para o inicio
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Ao concluir uma atividade, a plataforma exibira um resumo contendo a quantidade de respostas
corretas e incorretas registradas durante a execucao.

Apos a finalizagdo, o usuario podera retornar a tela inicial e continuar seus estudos.

3.8. Audiolivro

A funcionalidade Audiolivro permite que os usuarios consumam conteudos da Biblioteca Virtual
por meio de narra¢do em audio, oferecendo maior flexibilidade para o aprendizado em diferentes
momentos do dia.

Audiolivro (Beta)

Nosso acervo de audiolivros retine obras selecionadas para ampliar seu conhecimento e acompanhar vocé em qualquer lugar.

Filtrar acervo

CATEGORIA SUB RIA v EDITORA

Exibindo 1-10 de 47 l Q Campo busca l Ordenar por v

ICAMITIBA

Ativo Biologico
e Valor Justo

VOCE E O QUE
VOCE FAZ

........

COMO CRIAR
A CULTURA DA
SUA EMPRESA

=
Vocé é o que vocé faz 52 maneiras de ganhar mais Quem ama, educa! Ativo Biolégico e Valor Justo
dinheiro
Ben Horowitz e outro(s) Clene Salles e outro(s) Icami Tiba e outro(s) Renato Spricido Rabassi e outro(s)

Ao selecionar um audiolivro, a plataforma exibira informac8es detalhadas da obra. Para iniciar a
reproducao, clique em Ouvir agora.
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Quem ama, educa! O X

S o) Ab: 00:44
ICAMITIBA e ‘

Dedicatoria 00:11

Epigrafe o1:1

Apresentagao 04:11

Prefécio 07:40

Abertura

Introdugao 16:10

0:00 0m e 44s restante(s) 0:44
Parte 1 - educagao: como vive a famil...  02:14

Normal | ] Y ° (& M )

O player de audiolivro disponibiliza diversos recursos para facilitar a experiéncia de escuta:

Reproducdo e pausa do audio;
Avancar e retroceder capitulos;
Controle de velocidade de reproducao;
Controle de volume;

Barra de progresso;

Navegacdo direta entre capitulos.

No painel lateral direito é possivel visualizar todos os capitulos disponiveis e acessar diretamente
o trecho desejado do audiolivro.

Ao selecionar um capitulo, a reproducado sera iniciada a partir do ponto escolhido.

3.9.

Idioma da plataforma

A Biblioteca Virtual permite que o usuario altere o idioma da interface conforme sua preferéncia.
Atualmente, estao disponiveis os idiomas Portugués, Inglés e Espanhol.

Para alterar o idioma, clique no botdo localizado no canto superior direito da tela e escolha a
opcao desejada. Apds a selecdo, os menus, botdes e demais elementos da interface serao exibidos
no idioma escolhido.

Essa configuracdo pode ser alterada a qualquer momento durante a utilizagdo da plataforma.
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3.10. Metas de leitura

Configure metas de leitura diarias, semanais ou mensais. As metas ajudam vocé a se organizar
em suas leituras, além de serem muito simples de configurar.

3.10.1. Configurando a meta

Ao acessar a area de configuracao da meta, clique no icone conforme sinalizado na figura abaixo:

Meta de leitura
Lembre-se que as paginas lidas sdo contabilizadas somente quando a meta de leitura esta ativa.

Salvar preferéncias

Lembre-se que as paginas lidas séo contabilizadas somente quando a meta de leitura esta ativa.

Assim que clicar sobre o icone, serao exibidos os campos de configuracdo da meta de leitura.
Informe o nUmero de paginas, a frequéncia e o(s) dia(s) de folga.

Meta de leitura (3
A sua meta estd ativa.

Objetivo de leitura
Pequenos passos levam a grandes conquistas. Defina um numero de paginas que deseja ler por dia e batalhe por essa meta!

30 Paginas Por Dia ~

Dias de folga
Faca uma pausa para descansar e volte relaxado. Quando vocé agenda dias de folga, vocé nio recebera notificacdes referentes a sua meta.

n - - o - - ﬂ
Salvar preferéncias

Preenchidas as informacdes, basta clicar em Salvar. A plataforma comecara a gerenciar seu

histérico de leituras.
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3.10.2. Acompanhamento da meta

Vocé podera acompanhar a meta de leitura no topo da plataforma, e 1a sera exibido o progresso,
a depender da frequéncia definida na configuracao.

As regras serdo aplicadas de acordo com a frequéncia definida, seguindo os critérios abaixo:

e Diaria: a cada dia, sua meta sera reiniciada. A plataforma exibira as informac8es do
progresso da meta do dia atual.

e Semanal: a meta sera reiniciada toda segunda-feira, pois esse é o primeiro dia da semana
na Biblioteca Virtual.

e Mensal: a meta sera reiniciada a cada més.

@ 1 de & paginas

Metas de Leitura

\

Vocé leu 1 paginas

da sua meta diaria de & paginas

Configurar a meta de leitura

3.10.3. Regras gerais

Além das regras citadas no item anterior, ha regras gerais da Biblioteca Virtual que vocé precisa
atender para alcancar sua meta de leitura:

e Meta ativa: As paginas lidas sé serdo contabilizadas quando a meta de leitura estiver
ativa.

¢ Tempo de permanéncia: Minimo de seis segundos na pagina.

e Paginas lidas repetidamente no dia: Nao serdao contabilizadas paginas lidas
repetidamente em um mesmo dia, neste caso serao consideradas somente uma vez
naquele dia.
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3.11. Opc¢oes do usuario

Neste menu, vocé acompanha informacgdes sobre sua conta.

Ana Maria

5
! Universidade ABC

Caixa de Entrada @)

Acessar o Aplicativo
Meu Perfil

Dados de Pagamento

A Biblioteca Virtual
Duvidas Frequentes
Manual de Uso

Contato

Termos de Uso

Politica de Privacidade
Configuracdo de cookies

Sair

3.11.1. Caixa de entrada

Fique por dentro das ultimas mensagens e atualiza¢cdes que temos para compartilhar com vocé
nessa area! Nao perca nenhum detalhe do que esta acontecendo no sistema ou na sua instituicao.

3.11.2. Acessar o aplicativo

Afuncionalidade Acessar aplicativo permite que vocé facga login no aplicativo da Biblioteca Virtual
de forma rapida e segura, sem precisar digitar usuario e senha.

Para utilizar esse recurso:

1. Clique no menu do usuario localizado no canto superior direito da plataforma.
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Selecione a op¢ao Acessar aplicativo.

Uma nova tela sera exibida contendo um QR Code temporario.
Abra o aplicativo Biblioteca Virtual em seu celular ou tablet.
Utilize a op¢do Entrar com QR Code disponivel no aplicativo.

Aponte a camera do dispositivo para o QR Code exibido na tela.

N o u M~ W N

Apos a validacao, o acesso ao aplicativo sera realizado automaticamente.

p) biblioteca virtual

by Pearson

Passo 1: Baixe o app

Acesse a loja e baixe o App Biblioteca Virtual Pearson no seu celular ou tablet.

’)- Download para Android - Download para iOs

Passo 2: Acesse com QR Code

Com o app instalado, escaneie o QR Code para entrar sem login e senha.

H T
=t .|'ﬂ_-tt'*4'l_-|- Esse QR Code expira em 173 segundos
k"

' L :_--||
: [ s Gerar Nove QReode }

Recursos disponiveis

Download do aplicativo

Caso o aplicativo ainda nao esteja instalado, utilize os botdes disponiveis para download:
o Download para Android
e Download paraiOS

QR Code temporario

O QR Code possui validade limitada por questdes de seguranca. Caso ele expire antes da leitura,
clique em Gerar Novo QR Code para criar um novo cédigo.

Acesso por link

Como alternativa ao QR Code, vocé pode utilizar a op¢do Acessar por link, que permite iniciar o
processo de autentica¢do utilizando um link seguro.
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Observacoes
« E necessario estar autenticado na plataforma web para utilizar essa funcionalidade.
e O QR Code possui tempo de expiracao automatico.

e Recomenda-se utilizar apenas dispositivos pessoais para realizar o acesso.

3.11.3. Meu perfil

Consulte ou edite seus dados nesta area. Mantenha suas informacdes e preferéncias sempre
atualizadas.

Nesta secao, vocé pode visualizar e atualizar as seguintes informacgdes:

¢ Dados Cadastrais: Visualize ou edite seu nome, e-mail e outras informacdes de contato.

¢ Endereco: Atualize seu endereco de correspondéncia.

e Gerar nova senha: altere sua senha para reforcar a seguranca da sua conta ou gere uma
nova senha caso ainda ndo possua uma cadastrada.

e Preferéncias de Leitura: Personalize sua experiéncia de leitura escolhendo géneros
literarios e profissionais.

Mantenha seus dados atualizados para aproveitar ao maximo a Biblioteca Virtual.

3.11.3.1. Foto do perfil

Oferecemos uma ampla selecdo de avatares para que vocé possa escolher o que melhor reflete
sua personalidade. Além disso, introduzimos novos recursos que permitem que vocé personalize
suas imagens durante o processo de upload, incluindo op¢bes de zoom e recorte.

Selecao de avatares

1. Para atribuir um avatar, clique sobre o desejado na sele¢do de avatares.
2. ApOs escolher seu avatar, clique no botao Salvar para aplicar a alteracgao.
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Foto do perfil Personalidades Tematicos Fotos do computador

~N -3 -1
)

o} ®

)

— o L

Upload de foto prépria

1) Clique na opcao Foto do computador.

2) Em seguida, clique em Fazer upload da foto.

3) Selecione a foto que deseja usar como sua foto de perfil.

4) Apos selecionar a foto, vocé pode dar zoom e ajustar o enquadramento com a opcdo de
clique e arraste conforme desejar.

5) Apoés fazer as edi¢des desejadas, clique no botdo Salvar para atualizar sua foto do perfil.

Foto do perfil

Personalidades Tematicos Fotos do computador

[©)

Carregue uma foto para usar em seu perfil

Fazer upload da foto ‘

Excluir Salvar

Removendo a foto do perfil

Lembre-se de que a qualquer momento vocé pode remover a foto na mesma area. Basta clicar
sobre a op¢ao Excluir para retirar a foto do perfil.

Seus dados de pagamento da BV estardo disponiveis neste espaco. Vocé é usuario de uma
instituicdo de ensino? Quer saber se ela ja pagou o plano para vocé? Confira todas as informacdes
que precisar.
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3.11.3.2. Créditos de impressao

Consulte o historico de todos os créditos de impressao adquiridos.

Seus créditos de impressdo
Os créditos de impressdo sao adquiridos por livro, entdo caso deseje créditos, acesse o livro desejado e faca sua compra.
Teologia pastoral Data da compra: 24/02/2025

Créditos comprados: 20 paginas

Disponivel: 19 paginas

Vencimento: 22/10/2025

ApOs a aquisi¢do, os créditos possuem um prazo de 365 dias para serem utilizados. Apos esse
periodo, os créditos expiram e ndo podem ser recuperados.

3.11.4. A Biblioteca Virtual Universitaria

Consulte as principais informacdes sobre a Biblioteca Virtual.

3.11.5. Duvidas frequentes

Ficou com alguma duvida? Acesse 0 nosso guia de davidas frequentes.

3.11.6. Manual de Uso

Vocé tera acesso a versao mais atualizada deste documento para que sua navegacao seja mais
simples.

3.11.7. Contato

Entre em contato com a sua instituicao de ensino por meio desta area. Preencha as informacdes
do formulario e envie.

3.11.8. Termos de Uso

Acompanhe os termos de uso vigentes para a BV.
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3.11.9. Politica de privacidade

Veja a politica de privacidade para acessos a BV.

3.11.10. Configuracao de cookies

Gerencie suas preferéncias de cookies nesta area. Vocé podera visualizar e ajustar as permissdes
de cookies utilizadas pela plataforma, de acordo com suas preferéncias de navegac¢do e
privacidade.

3.11.11. Sair

Encerre sua sessao com seguranca clicando em Sair. Recomendamos esse passo sempre que
finalizar o uso da Biblioteca Virtual, especialmente em dispositivos compartilhados.

3.12. Acessibilidade

A Biblioteca Virtual busca seguir os melhores principios e regras de acessibilidade conforme o
padrdao WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) do W3C. A plataforma foi desenvolvida para
atender diferentes necessidades, como baixa visdo, daltonismo e mobilidade reduzida, a partir de
ferramentas que permitem:

Aumentar e diminuir o tamanho das fontes;

Alterar o contraste de cores das paginas;

Acessar links de atalho ao conteudo principal e navegar via teclado;
Ter leitura de texto em voz alta;

Seguem abaixo as informacdes para uso das ferramentas de acessibilidade.

3.12.1. Barra de acessibilidade

Na parte superior da plataforma existe uma barra de acessibilidade presente em todas as paginas:

Conteddo |] Menu |1| Busca |E| Acessibilidade |1|

Por meio dessa barra, é possivel:

e Irdireto para o conteldo principal da pagina;

e Ir para o menu, que permite acessar todas as areas da plataforma;
e Acessar a busca, que permite encontrar o livro desejado no acervo;
e Ir para o contelddo de acessibilidade;

e Mudar as op¢des de contraste da tela;

e Aumentar ou diminuir o tamanho da fonte.
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Em qualquer pagina, é possivel acessar conteudos pelas teclas de atalho, que funcionam de forma
diferente de acordo com cada navegador:

3.12.2. Teclas de atalho

e Nos navegadores Internet Explorer e Chrome, o atalho utilizado é Alt + nimero.
e No Firefox, em vez de Alt + nUmero, deve-se teclar simultaneamente Alt + Shift + nidmero.
e No Opera, deve-se teclar Shift + Escape + nimero.

Teclas de atalho:

1) Ao teclar Alt + 1, chega-se diretamente ao comec¢o do conteudo principal da pagina;
2) Ao teclar Alt + 2, chega-se ao inicio do menu principal do site, que leva a todas as paginas
internas;

3) Ao teclar Alt + 3, chega-se diretamente a busca, que permite encontrar rapidamente os
livros desejados.

4) AoteclarAlt+4, chega-se diretamente ao comeco do conteudo da pagina de acessibilidade;

3.12.3. Leitura de livros

Ao acessar a leitura de livros, além das teclas de atalho ja mencionadas, é possivel ouvir o
conteudo do livro por meio do recurso Text to Speech.

= & A 0 B B e ¢

E possivel acessar esse recurso utilizando as teclas de atalho abaixo:

Ao teclar Alt + 6, é possivel reproduzir ou pausar o Text to Speech;
Ao teclar Alt + 7, volta-se uma pagina;

Ao teclar Alt + 8, avanca-se uma pagina;

Ao teclar Alt + 9, acelera-se a voz do audio em execucao;

Ao teclar Alt + 0, desacelera-se a voz do audio em execucao.

Além disso, livros do tipo EPUB contam com recursos de manuseio do modo de leitura, permitindo
modificar fonte e cores da tela de leitura.
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Modo Noturno D

Tamanho da Fonte

Cor do Fundo

Padrdo ‘ Escuro ‘ ‘ Sépia ‘

Espaco Entre as Linhas

Ja livros no formato PDF permitem o modo de zoom, podendo aumentar ou diminuir o tamanho
da pagina.
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