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Introducao

A avaliacdo institucional do IFMG obedece aos
principios da lei n® 10.861/2004, que criou o Sistema
Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (Sinaes). E
um processo de carater diagndstico, formativo e
coletivo para identificar o perfil institucional e o
significado de sua atuagé@o por meio das atividades de

ensino, pesquisa e extensao.

O processo avaliativo é conduzido pela Comissédo
Propria de Avaliagdo (CPA) e as informagdes sdo
através coletam

obtidas de questiondrios que

respostas dadas pela comunidade académica
(professores, estudantes e técnicos administrativos) e

pela comunidade externa.

Além disso, o atual processo avaliativo foi planejado
para ocorrer em trés ciclos durante o triénio de 2024-
2026, com a publicagao de trés relatérios parciais e um

relatério consolidado do triénio.

A elaboragdo de cada um desses relatérios leva em
consideragdo a avaliagdo realizada localmente pelos
campi,

que também constroem seus respectivos

relatérios.

Pag. 005
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Este relatério apresenta o resultado da avaliagao

institucional realizada no |IFMG - Governador
Valadares no ano de 2024, relativa aos eixos de

Desenvolvimento Institucional e de Politicas de Gest&o.

A analise decorrente desse processo avaliativo,
conduzido pela CPA Local — IFMG campus Governador
Valadares, subsidiara a construgao do relatoério parcial
do primeiro ciclo avaliativo do IFMG a ser elaborado
pela CPA Central, bem como o relatério consolidado do

triénio 2024-2026.

Com esse esforgo, espera-se fortalecer a cultura de
avaliagdo como uma das formas de participagdo da
comunidade académica e da comunidade externa no
aprimoramento da gestdo institucional e na melhoria

da qualidade dos servigos prestados pelo IFMG.

CPA
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Contextualizacao

No dia 9 de outubro de 2009 foi lancada a pedra
fundamental do campus do IFMG em Governador
Valadares, sendo a primeira instituicdo de ensino
publica federal instalada na cidade. O primeiro
vestibular foi realizado em dezembro de 2009 e foram
entdo oferecidos dois cursos superiores, sendo eles
Engenharia de Produgdo e Tecnologia em
Gestdo Ambiental, e um curso de nivel técnico
subsequente em Seguranga do Trabalho. As
aulas iniciaram no dia 26 de abril de 2010, com Aula
Magna Inaugural ministrada pelo reitor do IFMG,
Professor Caio Mario Bueno Silva. O evento marcou

oficialmente o nascimento

0 funcionamento do campus foi autorizado através da
Portaria n° 893, de 08 de julho de 2010, do Ministério
da Educacgéo. De abril de 2010 até outubro do mesmo
ano, funcionou no Polo de Apoio Presencial de
Educacdo a Distancia da Universidade Aberta do Brasil
(UAB), situado na Rua Sete de Setembro, n° 2479,
Centro. (UAB), situado na Rua Sete de Setembro, n°

2479, Centro.

Entre outubro de 2010 e margo de 2012, as atividades

Pag. 006

académicas e administrativas aconteceram no prédio
da Faculdade de Direito do Vale do Rio Doce
(FADIVALE), situado na Rua Dom Pedro I, n® 244,
Centro. No dia 26 de margo de 2012 estudantes e
servidores iniciaram as atividades na sede prépria, e no
dia 25 de maio de 2012 o campus foi inaugurado. A
sede propria localiza-se na Avenida Minas Gerais, n°

5189, bairro Ouro Verde.

Atualmente o campus conta com os cursos técnicos
integrados em Meio Ambiente; Seguranga do Trabalho
e em Edificagdes. Contamos também com os cursos
técnicos subsequentes em Seguranga do Trabalho e em
Servigos Juridicos. No nivel superior temos os
Bacharelados: em Engenharia Ambiental e Sanitaria;
Engenharia Civil; Engenharia de Produgdo. Além do
curso Tecnologia em Gestdao Ambiental. No nivel da pos
graduacdo a Engenharia da Seguranga do Trabalho.
No ano de 2025 langaremos dois cursos técnicos
subsequentes na modalidade a distdncia em

Administragao e Logistica.

Atualmente contamos com 68 docentes, 1351

discentes e 46 técnicos administrativos.

www.ifmg.edu.br CPA
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Composicao
CPA Local

Conforme Resolugdo CONSUP n° 56/2024, a CPA No caso da CPA Local - campus Governador
mantém a seguinte forma de organizagcdo: uma Valadares, a designagao dos membros se deu por meio
comissdo central, estabelecida na Reitoria, e as de indicagado regida pela Portaria n°® 150 de 10 de
comissdes locais atuantes em cada um dos campi. outubro de 2024.

A CPA Central possui representantes das Pro-Reitorias e A Tabela 1 apresenta os membros designados para
Diretorias Sistémicas, enquanto as CPAs Locais comissao local do IFMG - campus Governador
possuem representantes dos segmentos docente, Valadares 2024.

técnico-administrativo, discente e sociedade civil

organizada.

Tabela 1 - Membros CPA Local - Campus IFMG 2024

Nome Representagao/Segmento Funcao
Talita Cristina Costa Docente (Titular) Presidente
Mariana Sarro Pereira de Oliveira Docente (Suplente) Membro
Antonio Loures Sobrinho Técnico-administrativo (Titular) Vice-Presidente
Claudio Gomes de Moraes Técnico-administrativo (Suplente) Membro
Victor Duarte Anunciagéo Santos Discente (Titular) Membro
Vitéria Pereira dos Santos Discente (Titular) Membro
Erika Benigna Nascimento Sociedade Civil Organizada (Titular) Membro
Aleksander Silva Nunes Sociedade Civil Organizada (Titular) Membro

FONTE: PORTARIA IFMG-CAMPUS GOVERNADOR VALADARES N° 150 de 10 de outubro de 2024.

Pag. 007 www.ifmg.edu.br CPA
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metodologia da
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ESTRUTURA AVALIACAO

INSTITUCIONAL

Pag. 008 www.ifmg.edu.br CPA



Relatorio Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Mina

Estrutura da

Comissdo Propria de Avaliacdo

Avaliacao Institucional

Seguindo as diretrizes da Lei n° 10.861/2004, a
Avaliacdo Institucional do IFMG esta estruturada em

trés ciclos:

I Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliagdo
aborda temas sobre Desenvolvimento Institucional e
Politicas de Gestdo e os dados sao obtidos no ano de
2024. E prevista a construgdo de 18 relatérios pelas
CPA's locais, que subsidiam a elaboragdo do Relatério

Parcial 2024 pela CPA Central.

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliagdo
aborda temas sobre Politicas Académicas, e
Infraestrutura e os dados sé@o obtidos no ano de 2025.
E prevista a construcdo de 18 relatérios pelas CPA’s
locais, que subsidiam a elaboragcdo de um Relatério

Parcial 2025 pela CPA Central.

P&g. 009

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliagédo
aborda temas sobre Planejamento e Avaliagédo
Institucional e os dados sdo obtidos no ano de 2026. E
prevista a construcdo de 18 relatérios pelas CPA's
locais, que subsidiam a elaboragdo de um Relatério
Parcial 2026 pela CPA Central. Além disso, a CPA
Central também elabora o Relatério Consolidado do
triénio 2024-2026 com as analises e dados dos

relatérios parciais de cada ciclo.

Cabe destacar que esses temas estdo em consonancia
com nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014,
que organizou as 10 dimensdes de avaliagdo
obrigatorias da Lei n® 10.861/2004 em 5 eixos. As
dimensobes e eixos avaliados a cada ano pelo IFMG

podem ser verificados na Tabela 2.

www.ifmg.edu.br CPA




Relatorio Parcial 2024 Comissao Propria de Avaliacao
INSTITUTO '
FEDERAL

Minas Gerais

Tabela 2 - Ciclos de Avaliagao Institucional

Ano Eixos de Avaliagao Dimensao

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

2029 Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Eixo 4: Politicas de Gestdo Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Eixo 3: Politicas Académicas Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade
2025
Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 5: Infraestrutura Dimensao 7: Infraestrutura
2026 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2025

Pag. 010 www.ifmg.edu.br CPA
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Objetivos

A autoavaliagdo tem como principais objetivos:

e promover o conhecimento sobre o IFMG. Refletir
sobre o sentido das atividades e finalidades cumpridas
pela instituicao;

e identificar as fragilidades e potencialidades do IFMG;
e aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade
profissional do corpo docente e técnico-administrativo;
e fortalecer as relagdes de cooperagdo entre os
diversos atores institucionais;

e tornar mais efetiva a vinculagao da instituigdo com a

comunidade;

P4g. 011
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e avaliar a relevancia cientifica, tecnoldgica, social e
cultural de suas atividades, produtos e servigos;

e prestar contas a sociedade.

Em consonancia com tais objetivos e a partir da
autoavaliagao institucional, a CPA propde acgdes que
favorecam o IFMG na tomada de decisdes,
impulsionandoo a cumprir sua missao e a consolidar-

se como instituicdo de exceléncia

www.ifmg.edu.br CPA



L Relatorio Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Metodologia

Tipo de Pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de coleta de
dados se configura como um estudo aplicado,
descritivo, de natureza quantitativa, do tipo Survey, no
qual se empregou o questionario estruturado, e
também qualitativa, analisando os dados resultantes

da coleta com indicadores de avaliagdo da instituigao.

Procedimentos e Instrumentos de Coleta
de Dados

Para a realizagdo da pesquisa, utilizou-se um
questiondrio do tipo estruturado como instrumento
para a coleta de dados. O questionario foi composto
por questdes objetivas, dispostas em escalas ordinais
do tipo Likert, sendo possivel marcar apenas uma

opgao das alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por acesso individual dos
respondentes ao questionario, disponibilizado através
de ambiente virtual. O acesso poderia ser processado a
partir de qualquer local e hordrio durante o periodo de
avaliagdo, sem o intermédio ou a participagdo de

servidores no preenchimento das respostas.

Pag. 012
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O software adotado para elaboragao do instrumento,
coleta e tratamento dos dados foi o LimeSurvey,
programa desenvolvido em base open source, nao
proprietaria. O referido software possui entre suas
funcionalidades o sigilo das respostas dos

participantes e seu anonimato.

Os dados obtidos no LimeSuervey foram organizados
em planilhas para alimentar o progama Looker Studio.
Nesse Uultimo programa, foram gerados graficos e

realizadas andlises para constar no presente relatério.

A elaboragdo do questiondrio foi realizada de forma
conjunta, pelos membros da CPA central e locais. O
questionario se mostrou um recurso valioso na busca
de respostas para as questdes da pesquisa e foi
formulado em consondncia com os cinco eixos
propostos pelo instrumento de avaliagdo institucional

externa do INEP, publicado em outubro de 2017.

Para cada eixo, foram construidos indicadores que
refletem a realidade e a vocagdo do Instituto. As
perguntas foram direcionadas e filtradas de acordo
com o perfil de cada respondente (discente, docente,

técnico-administrativo e comunidade externa).

www.ifmg.edu.br CPA
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Em razdo disso, algumas questbes que compdem o registro das respostas atribuidas pelos participantes da
instrumento de coleta de dados ndo foram submetidas avaliagdo, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagdo e 2
a determinados segmentos. (duas) alternativas de ponto neutro (inexistente e ndo

sei avaliar). Definiu-se a escala de registro das
O questionario utilizado na pesquisa contou com respostas de avaliagao, conforme tabela 3:

escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete) pontos para

Tabela 3 - Escala de Respostas

Otimo situacéo que merece notoriedade, destaque e exceléncia
Bom situacéo que merece reconhecimento e importéancia, porém, cabe aprimoramento
Regular situacdo mediana que merece acompanhamento
Ruim situacdo que exige atencao e acbes corretivas
Péssimo situacao que exige acodes corretivas urgentes
Inexistente situacdo que nao esta implantada ou ndo esta em atividade no campus
Néo sei avaliar situacaéo em gue o respondente nao possui conhecimento ou informacédo sobre o item avaliado

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2025.

Para fins de andlise, os critérios estabelecidos para a avaliagdo foram ordenados em 4 categorias de resultados,

Figura 1 - Categorias de Resultados

conforme Figura 1.

Agrupou-se as opcdes Otimo e Bom

Considerou-se a opcao Regular

Agrupou-se as opgoes Ruim e Péssimo

‘ Agrupou-se as opcoes Inexistente e Nao Sei Avaliar

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL, 2025.

Pag.013 www.ifmg.edu.br CPA
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Frente aos resultados encontrados e com o intuito de
se estabelecer diretrizes de acgdo, foi elaborada uma
escala indicativa de agdo agrupada segundo a

pontuacgao obtida em determinado indicador.

A partir dos resultados obtidos na categoria "positiva’,

foram indicadas as seguintes acdes:

e Continuar: Quando a avaliagdo positiva for igual ou
maior que 70%, considera-se que os indicadores
avaliativos atendem aos requisitos de qualidade
esperados e as agdes relacionadas a esses indicadores

devem ser mantidas

e Desenvolver: Quando a avaliagdo positiva for igual
ou maior que 50% e menor que 70%, considera-se que
os indicadores avaliativos ndo conseguiram atingir o
padrao de qualidade esperado, porém, devem melhorar

a partir de agoes especificas.

P4g. 014

Comissdo Propria de Avaliacado

e Corrigir: Quando a avaliagao positiva for menor que
50%, considera-se que os indicadores avaliativos nao
atendem aos requisitos de qualidade esperados,

requerendo atencgao especial e agdo imediata.

Desse modo, foi possivel reconhecer as questdes
relevantes do processo de avaliagdo e que necessitam

ser observadas pela gestédo da instituigao.

www.ifmg.edu.br CPA
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limitacoes e perfil dos

respondentes

PROCESSO AVALIATIVO
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Processo Avaliativo

|
O processo avaliativo contou com acoes de divulgagéo Ao longo de todo o més de dezembro os membros
e sensibilizagdo concomitantes ao periodo de abertura atuais da CPA informaram e sensibilizaram o
do formulario de coleta de respostas. preenchimento do questiondrio em todas as turmas.

Esse formulario foi disponibilizado no portal
institucional do IFMG - Campus Governador
Valadares durante os meses novembro e dezembro de
2024. Também foi compartilhado no instagram oficial

do campus.

Durante todo o processo de preenchimento do
questionario foi divulgado por meio do poster oficial da
CPA espalhado por todo o campus: prédio
adminstrativo, de ensino e ginasio onde atualmente
além da quadra é também o espago provisério do

refeitorio.

No dia 29 de dezembro de 2024 foi enviado e-mail a
todos os professores informando as fungdes e
importancia do preenchimento do questionario da
Avaliacao Institucional, incentivando o) seu
preenchimento. Aos alunos foi solicitado a secretaria o
envio de e-mail semelhante nos dias 02 e 18 de

dezembro de 2024.

Pag. 016 www.ifmg.edu.br CPA
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Mobilizacao e
Sensibilizacao

|
No ano de 2024, a comissao local realizou o trabalho e E-mail aos coordenadores de curso solicitando
de sensibilizagdo e divulgacdo da autoavaliagédo suporte

institucional tanto por meio presencial quanto por meio

digital. e E-mail aos professores
A conscientizagao sobre a importancia da participagao e E-mail aos estudantes do nivel médio, superior e da
de toda a comunidade escolar no processo avaliativo pos-graduacao

foi incentivada pelas seguintes estratégias:

e Site

e Instagram

e Divulgagdo em sala de aula e preenchimento do

questionario - alinhado previamente com o professor

Pag. 017 www.ifmg.edu.br CPA
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Figura 2 - Story - Autoavaliagdo 2024 Figura 3 - Feed - Autoavaliagio 2024

AVALIACAO .
INSTITUCIONAL NQTL#I?&?:NAL

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIAGAO, 2024.

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

FONTE: ELABORADO PELA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIAGAO, 2024
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Figura 4 - Wallpaper - Autoavaliagao 2024

AVALIAGAO
INSTITUCIONAL

= ACESSE 0 ORCODE

0 IFMG QUER SABER £ RESPONDA A PESQUISA!
A SUA OPINIAO! PARTICIPE!

FONTE: COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2024

Figura 5 - Cartazes de Divulgagao - Autoavaliagdo 2024

AVALIAGAD | =
INSTITUCIONAL _

PARTICIPE!

AVALIACAO
INSTITUCIONAL

www.ifmg.edu.br/

FONTE: COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO, 2024
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Figura 6 - Publicagao de video institucional - Autoavaliagdao 2024

@ ifmgnarede - Seguindo
Audio original

—~ @ ifmgnarede ]
AVAL'A Ao 9 Chegou a hora de dar sua opinido
. sobre os servigos oferecidos pelo IFMG
e contribuir para um Instituto cada vez
INSTITUCIONAL

® |2 & Estudantes, servidores e
comunidade externa tém até 20 de

2 0 2 4 dezembro para responder a questdes
sobre Desenvolvimento Institucional e
Politicas de Gestido do IFMG, na

PARTIC'PE! Autoavaliagdo Institucional 2024.

O0000Acesse e participe:
www.ifmg.edu.br/pesquisa-cpa

#avaliacdoinstitucional #autoavaliagio
#cpa #ifmg

Ver do

Qv

‘-ﬂ Curtido por julianovmtavares e outras
%% pessoas

L L]
INSTITUTD
FEDERAL

i G

FONTE: Disponivel em https://www.instagram.com/reel/DCPh8i3SIz6/?igsh=MTYONHF qaGc4NJE3MA%3D%3D.
Acesso em 09 de Jan. de 2025.
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Dentre as dificuldades observadas, destacam-se:

e Carga hordria - A Resolugdo IFMG/CONSUP n°
56/2024 assegura que, nos periodos de maior
demanda de trabalhos, 30% da carga hordria semanal
dos servidores seja dedicada a CPA com dispensa das
atividades usuais durante esse tempo. Entretanto, néo
houve planejamento das unidades organizacionais
para que as demandas internas normalmente
executadas pelos servidores membros da CPA fossem
redistribuidas. E, por isso, parte dos membros da CPA
relatam sobrecarga de trabalho e dificuldades para o
atendimento das demandas da comissdo. Além disso,
a carga hordria reservada pela resolucéo é insuficiente

para a adequada execugéao das atividades.

° Formagdo de comissdes - A Resolugao
IFMG/CONSUP n°56/2024 estabelece que os membros
da CPA sejam designados preferencialmente por meio
de processo eleitoral ou, caso ndo existam candidatos
inscritos, por indicagdo do Diretor do campus/campus
avancado. Contudo, no geral, houve demora dos
gestores do IFMG para formagdo das comissdes.
Ademais, alguns membros indicados ndo tém

afinidade com as atividades desempenhadas pela
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e Renovacdo de comissdes - Com o encerramento do
triénio 2021-2023, parte consideravel de membros
solicitaram a saida da comissdo. Com isso, houveram
comissdes com 100% de membros renovados e com
pouco conhecimento do processo de avaliagdo

institucional.

° Formagdo de comissdes - A Resolugao
IFMG/CONSUP n° 56/2024 estabelece que os membros
da CPA sejam designados preferencialmente por meio
de processo eleitoral ou, caso ndo existam candidatos
inscritos, por indicagdo do Diretor do campus/campus
avangado. Contudo, no geral, houve demora dos

gestores do IFMG para indicacao de membros.

www.ifmg.edu.br CPA
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ePlanejamento da autoavaliacao institucional - Nao ha
um projeto de autoavaliagdo institucional. Os
processos nao estdo sistematizados com defini¢cdes
claras sobre a metodologia para calculo, analise e
envio das

informacdes.

e Plataforma de coleta de dados - A autoavaliagdo nédo
estd incluida nos sistemas internos do IFMG. Para
acessar o formuldrio, é necessario acessar uma
plataforma externa (LimeSurvey), dificultando a
obtencdo de respostas. Além disso, a plataforma
utilizada ndo necessita de login para resposta ao
questiondrio. Isso permite que um usuario possa fazer
a avaliagdo mais de uma vez, sendo, portanto, uma
fragilidade que pode trazer vicios aos resultados da

pesquisa.
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Perfil dos

Respondentes

O questionario aplicado no ano de 2024 no IFMG -
Campus Governador Valadares obteve as contribui¢des
da comunidade académica por meio da participagao
de 487 respondentes, entre servidores técnico-
administrativos 15, servidores docentes 27, alunos 436,
e comunidade externa 9 conforme expresso na Figura 7

- Quantitativo de Participantes.

Figura 7 - Quantitativo de Participantes

TOTAL DISCENTES | DOCENTES
487 436 27
COMUNIDADE TECNICOS
EXTERNA ADMINISTRATIVOS
9 15

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024.

Do Gréfico - Participantes por representacao, verifica-se
que os discentes tém maior participagdo (89,5%) e a

comunidade externa tem a menor participagéo (1,8%).

P4g. 023
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Percebemos a necessidade de uma maior divulgagao
em todas as categorias de publico respondente e,

principalmente, na comunidade externa.

Grafico 1 - Participantes por Representagao

Aluno

@ Professor

@ Técnico
Administrativo

@ Comunidade
Externa

89,5%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

Ainda sobre a participagcdo da comunidade
externa, sua baixa adesao na elaboragao deste
relatério indica um distanciamento persistente
entre a instituicdo e a comunidade externa. Esse
afastamento reflete na baixa pontuacdo em
quesitos como desenvolvimento da comunidade

externa eregional - Dimensao 3.

www.ifmg.edu.br CPA
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Sexo

O perfil dos respondentes foi analisado com base em
caracteristicas demograficas como sexo, identidade de
género, faixa etaria e cor/raga. No quesito sexo, 0s
resultados indicaram uma distribuicdo equilibrada

entre masculino (49,69%) e feminino (48,46%),

60%

'I,2|3"/o O,6|2%

Masculino

Néo desejo declarar
Feminino
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

Outros

1,85% se declararam como outros ou optaram
por nao informar. Essa paridade sugere uma
dos

representatividade diversificada

participantes.

Identidade de Género

No quesito identidade de género, observou-se que a
maioria dos participantes se identificou como homem
cisgénero (4538%) e mulher cisgénero (44,56%),
seguidos por 8,42% que ndo desejaram declarar sua
identidade. Os demais grupos, como pessoas nao-
binarias e transgéneros, representaram conjuntamente
1,65% dos respondentes. Durante a aplicagdo do
questiondrio percebeu-se dificuldade por parte dos
conhecer todas as

discentes em escolher e

terminologias. Esses dados reforcam a necessidade de
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acdes inclusivas que contemplem a diversidade de
identidades presentes na comunidade académica, o
também inclui o dessas

que aprendizado

Gréfico 3 - Identidade de Género

Mulher trans/travesti |—0[219
Pessoa ndo-binaria |—0,62%

Homem trans |—(0,82%

Né&o deseja declarar

Mulher cisgénero

45,38%

Homem cisgénero

0% 10% 20% 30% 40%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

Faixa Etaria

Em relagao a faixa etaria, constatou-se que 41,07% dos
respondentes estdo na faixa de 15 a 17 anos, seguida
pelas faixas de 20 a 24 anos (13,35%) e 30 a 39 anos
(11,09%). Essa distribuigdo reflete a predominancia de
alunos do ensino médio integrado e também indica a
presenca significativa de servidores e alunos de cursos
superiores, que estdo concentrados em faixas etdrias

mais elevadas.

CPA

50%
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A segunda maior concentracdo se da nas faixas de 20
a 24 anos (13,35%) e 30 a 39 anos (11,9%). Parte da
justificativa para a concentragdo do publico discente
em faixa etdria mais jovem reside na manutencdo da
oferta de cursos técnicos na modalidade integrada ao

Ensino Médio.

Grafico 4 - Faixa Etaria

0a 14 anos|—021%

15a 17 anos

34 %

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOSDADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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Cor/Raca

Quanto a cor/raga, a maioria dos participantes se
autodeclarou como parda (51,33%) e branca (34,70%),
seguidos pelos que se identificaram como pretos
(12,53%). Os grupos de indigenas e amarelos
representaram, juntos, 1,03% dos respondentes. Esses
dados apontam para a diversidade racial da
comunidade académica, ainda que a presenga de

grupos indigena e amarela permaneca limitada.

Grafico 5 - Cor / Raga/ Etnia

60%

51,33%
I

40%
20%

021% 041% 0,82%
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WO o g
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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Modalidade de Curso de Discentes Modalidade de Curso de Discentes do Curso Técnico

Dos respondentes discentes, 58,03% sdo alunos dos Quanto aos respondentes dos cursos técnicos (253

cursos de nivel técnico e 37,39% sdo estudantes do estudantes), a parcela predominante estd vinculada a

nivel superior e 4,59% da pés. cursos técnicos da modalidade integrada (97,63%). Os

alunos de curso subsequente correspondem a 2,37%,

Grafico 7 - Discentes por Modalidade Curso Técnico

Grafico 6 - Discentes por Modalidade de Curso

100%
Pés-
graduacgéo

50%
Tecndlogo

2,3|7°/o
Bacharelado 0%
Subsequente Integrado
Tecnico FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

0% 20% 40% 60%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024.
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3.3.7 Tempo de servico

O Grafico 8 - Tempo de Servigo no IFMG aponta que
uma parcela 9,52% dos servidores da instituicdo esta
na instituicdo de 1 a 5 anos e um percentual de 42,86%
de 6 a 10 anos que é o mesmo dos servidores que

possuem de 11 a 15 anos de trabalho na instituicéo.

Essa proporgao reflete o processo recente de expansao

Grafico 8 - Tempo de servigo no IFMG

1a5anos

6 a 10 anos

Oa1ano

11 a15anos

15 anos ou mais

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

protagonizado pelo IFMG e pela Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica desde

sua instituicdo em 2008, pela Lei n°® 11.892.
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Escolaridade dos Servidores

Sobre os niveis de escolaridade, observa-se que os
servidores respondentes possuem elevada
escolaridade. Ainda nesse aspecto, percebe-se que o
maior publico de respondentes estd entre aqueles que
possuem mestrado (39,29%), doutorado (28,226%) e

especializagdo (20,66%).

Grafico 9 - Escolaridade dos servidores

Pés-doutorado

Especializacao

Doutorado

Mestrado

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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Conhecimento sobre documentos do IFMG Para o Estatuto, o Regimento Geral, o PDI do IFMG e o
A Ultima andlise, para caracterizacdo do publico Relatério da CPA, a maioria dos participantes
respondente, avalia o conhecimento dos participantes apontaram que seu nivel de conhecimento sobre os
sobre alguns dos principais documentos da institui¢éo: documentos é “bom” ou “6timo’, estando essas
Estatuto, Regimento Geral, PDI e Relatério da CPA. avaliacgdes positivas no intervalo entre 64%—70%.

Conforme pode ser observado no Grafico 10 -
Conhecimento Documentos IFMG, os resultados para

os quatro documentos apresentaram percentuais

semelhantes.

Grafico 10 - Conhecimento Documentos IFMG

[ Positiva [P Intermediaria [l Negativa

Estatuto

PDI

Regimento Geral

Relatério CPA

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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0 Gréfico 11 - NUmero de respostas - Documentos IFMG
apresenta a distribuicdo entre os que Opinaram/Nao
opinaram para a questdo, sendo classificados como
N&ao opinaram aqueles que marcaram opgdes neutras

(N&o sei avaliar ou Inexistente).

O indicador conhecimento sobre os documentos do
IFMG foi avaliado em relagdo a quatro principais
instrumentos institucionais: o Estatuto, o Regimento
Geral, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e

o Relatério da CPA.

Comisséo Propria de Avaliacdo

Observou-se que um percentual significativo de
participantes ndo emitiu opinido sobre os documentos
(opgOes neutras: "'ndo sei avaliar" ou "inexistente").
Esses percentuais variaram entre 9% e 15%, sendo mais
baixos para o Relatério da CPA e mais elevados para o
Estatuto. Isso sugere que, embora o nivel de
conhecimento geral seja bom, ha uma parcela da
comunidade académica que desconhece os

instrumentos norteadores da instituicao.

Grafico 11 - N° respostas - Documentos IFMG

" Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Regimento Geral

Relatério CPA

0% 20% 40%

60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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ANALISE DOS RESULTADOS

Andlise dos resultados e
U" Eixo 1- Planejamento

Institucional
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dos Resultados

Nesta segao sdo apresentados os resultados referentes
ao Ciclo | de avaliagao institucional, constituido pelo
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional e Eixo 4 -

Politicas de Gestao.

Os resultados obtidos para cada indicador foram
detalhados em dois gréficos. O primeiro se refere a
satisfacdo dos participantes com relagdo ao indicador
e considera apenas as respostas dadas em pontos
avaliativos. O segundo representa a comparagéo entre
a proporgdo de respostas dadas em pontos avaliativos

e pontos neutros.

Essa forma de estruturagcdo constitui mantém a
metodologia adotada desde o relatério de 2022 da CPA
local. Essa metodologia justifica-se em razdo dos
pontos neutros nao indicarem uma qualificagédo para o
indicador, mas, sim, apontarem que a acao relacionada

estd inativa/ndo implantada ou que o respondente ndo

possui conhecimento sobre o assunto.
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Ela foi baseada nas argumentagbes criticas sobre o
ponto neutro apresentadas por Lucian (2016), que faz
uma revisdo da literatura a respeito do uso da escala
Likert, destacando que “a verdadeira fungdo do ponto
neutro na escala Likert é anular a questao e ndo indicar

uma suposta atitude completamente neutra”.

Contudo, é relevante apresentar os dados da escala
neutra, uma vez que eles podem sugerir a necessidade
de acgbes de implementagdo ou divulgagdo das

atividades realizadas pela gestdao do campus.

Além disso, essa metodologia alinha-se a metodologia
utilizada pela comissdo central nas avaliagbes do

triénio anterior (2021-2023).

CPA
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Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

O Eixo 2 objetiva avaliar o desenvolvimento As tabelas a seguir apresentam o codigo, o indicador e
institucional no IFMG. Neste eixo inserem-se a a porcentagem de avaliagbes positivas, intermediarias
Dimensdo 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento e negativas para essas dimensdes.

Institucional e a Dimensao 3 - Responsabilidade Social

da Institucional .

Tabela 4 - Dimensao 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Codigo - Indicador Positiva Intermediaria Negativa
DIMPO1 Qualidade de ensino 81,01% 13,08% 591%
DIMPO02 Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades 40,08% 33,33% 26,58%
DIMPO03 Gestdo democratica e transparente 52,4% 26,42% 21,18%
DIMPO0O4 Formagéo de profissionais capazes de atender as 72,13% 19,79% 8,09%

demandas da sociedade

DIMPO5 Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da 52,15% 26,82% 21,03%
comunidade académica

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024.

Tabela 5 - Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

Codigo - Indicador Positiva Intermediaria Negativa

DIRSO1 Promocéao de agdes voltadas para a preservagcao do meio 61,35% 23,58% 15,07%
ambiente e o desenvolvimento sustentavel

DIRS02 Acoes desenvolvidas junto a comunidade externa 67,02% 23,04% 9,94%
DIRS03 Contribuigdo do IFMG no desenvolvimento regional 48,56% 31,93% 19,51%
DIRS04 Promogéao de agdes voltadas ao respeito a diversidade 60,69% 21,38% 17,93%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024.
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Qualidade de ensino Grafico 12 - N° respostas - indicador DIMPO1

O indicador de qualidade de ensino foi avaliado pelos
segmentos de alunos, professores e técnicos [0 Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

administrativos tendo um numero de respostas em

todos os grupos acima de 99%. Também recebeu 4
predominantemente uma avaliagdo positiva, observa-
Professor
se que, para o segmento de alunos, embora com
carater positivo, a avaliagdo foi a mais baixa, com Técnico
79,86% de aprovagao, enquanto o indice mais alto foi Administrati...
dos técnicos administrativos, com 93,33%. 0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA

Portanto, as a¢des relacionadas a este indicador devem AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

ser mantidas, sugerimos também uma ampliadas a fim
de garantir que a percepgao dos estudantes seja tao
boa quanto as excelentes avaliagdes dos professores e

técnicos.

Grafico 13 - Avaliagdo da Qualidade de ensino

[ Positiva [T Intermediaria [l Negativa

Aluno .

Professor -
Técnico
Administrativo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

Pag. 033 www.ifmg.edu.br CPA



ag Relatério Parcial 2024

INSTITUTO
FEDER

Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades

O indicador foi avaliado pelos segmentos de alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo média, entretanto,
com grande diferengca em relagdo a avaliagdo dos
estudantes. Desta forma, as acgdes devem ser

corrigidas.

Os estudantes indicaram uma avaliagdo positiva de
71,76% - 34,95% de avaliagdo intermedidria - entretanto,
é a categoria com a maior avaliagdo negativa, com
28,224%. As avaliagdes dos professores e TAEs ficaram
acima de 66%. Desta forma, sugere-se um maior
didlogo com os discentes do campus, sobretudo no
momento de constru¢cdo do Plano de Desenvolvimento

Institucional.

Esses resultados refletem um maior envolvimento e
diversidade de opinides por parte dos alunos. Para
aprimorar a construgdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional, é essencial intensificar o didlogo com os
discentes,

pois eles tém uma representagao

significativa.

Comissdo Propria de Avaliacao

A participagao ativa dos alunos nessa andlise é
crucial, pois sdo eles os principais beneficiarios.
Além disso, ao abordar as preocupacdes e
sugestdes dos alunos, é possivel identificar e
implementar estratégias que reduzam a evasao
escolar no ensino superior, garantindo que mais
estudantes concluam seus estudos e alcancem
sucesso académico e profissional.do que mais
estudantes concluam seus estudos e formagao
profissional.

Grafico 14 - N° respostas - indicador DIMP02
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

Grafico 15 - Avaliagdo da Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024.
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Gestdo democratica e transparente

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagédo positiva.
Entretanto observa-se que a partir dos dados a média
das avaliagbes positivas é de 61,8%, portanto as agdes

devem ser desenvolvidas.

O indicador evidencia que uma parcela significativa dos
respondentes ndo possui opinidao formada sobre as
acdes institucionais voltadas para a qualidade de vida
académica. Isso pode estar relacionado a dificuldade
em identificar como as politicas institucionais,
estabelecidas em documentos como o Estatuto, se
traduzem em praticas concretas. O desconhecimento
das diretrizes gerais da instituicdo pode gerar essa
percepcao de desinformagao ou distanciamento.

Esse distanciamento tende a gerar desengajamento e

falta de participacdo dos estudantes nas atividades e

Grafico 17 - Avaliagdo da Gestao democratica e transparente

Comissdo Propria de Avaliacao

iniciativas institucionais. Quando os alunos néao
compreendem como as politicas e diretrizes se
traduzem em praticas concretas, eles podem se sentir
desmotivados e menos inclinados a contribuir de
maneira ativa para a vida académica e comunitdria.
Isso pode resultar em uma menor eficacia das agdes
institucionais e em uma qualidade de vida académica

inferior a desejada, afetando negativamente o ambiente

educacional como um todo.

Grafico 16 - N° respostas - indicador DIMP03
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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Formagao de profissionais capazes de atender as

demandas da sociedade

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo média. Indicando
que as atuais praticas de formacgéo profissional devem

continuar.

A boa aprovacao obteve média de 80,8% de avaliagdes
positivas. Isso sugere que os programas de formacao
do IFMG séo considerados eficazes e alinhados com as
expectativas do mercado de trabalho. As avaliagdes
intermediarias (12,8%) e negativas (6,2%) indicam que,
embora a maioria esteja satisfeita, ainda hd espaco
para aprimorar a formagdo profissional para atender
melhor as demandas. Colaborando com que a
percepcao dos estudantes sejam tdo boa quanto a dos

docentes e técnicos administrativos.

Comissdo Propria de Avaliacao

O grafico 18 demonstra que a grande maioria avaliou
todos os pontos do questionario, indicando maior

representatividade dos dados do grafico 19.

Grafico 18 - N° respostas - indicador DIMP04
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Grafico 19 - Avaliagdo da Formacgao de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade
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Relatério Parcial 2024

Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da

comunidade académica

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos. Observa-se que
entre os estudantes foi a menor nota positiva com
4929% ao mesmo tempo com a maior avaliagdo
negativa com 22,88%. Assim, embora os estudantes
tenham avaliado positivamente a qualidade de ensino,
no que se refere ao compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da comunidade académica, a
avaliacdo foi menos favordvel. Indicando um

distanciamento do compromisso com o ensino e a

pratica dentro da comunidade académica.

Essas informagbes destacam a importancia de
aprimorar e ampliar o didlogo com os técnicos
administrativos que se relacionam diretamente com os
estudantes, como o Servigo de Assuntos Estudantis
(SAE), a Assisténcia Estudantil e Servigo Social. Além

disso, é fundamental fortalecer politicas educacionais

que visem a manutengéo e o suporte aos estudantes.

Comissdo Propria de Avaliacao

A categoria professor possui a maior quantidade de
avaliacdo positiva com 85,16%, seguida pelos Técnicos

Administrativos com 73,33%.

O grafico 20 demonstra que 12 dos participantes
emitiram respostas neutras e apenas na categoria

aluno. Indicando que os estudantes m sua maioria

contribuiram nos pontos avaliativos

Grafico 20 - N° respostas - indicador DIMP05
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Grafico 21 - Avaliagdo do Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica
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nm Relatdrio Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Min: 5

Promocao de agoes voltadas para a preservagao do meio

ambiente e o desenvolvimento sustentavel

Os professores e técnicos administrativos obtiveram a
maior quantidade de pontos avaliativos, totalizando
100%. Os alunos seguiram com 93,58%. Os técnicos
administrativos  representaram  aproximadamente
3,28%, enquanto a comunidade externa alcangou cerca
de 1,75% do total. Esses dados indicam um
envolvimento significativamente maior dos alunos em
termos de pontos avaliativos, enquanto a comunidade
externa possui a menor participagdo. A média da
avaliagao positiva é de 66,33%, indicando que as agdes
de preservagdo do meio ambiente devem ser

desenvolvidas e aprimoradas.

A comunidade externa teve a maior avaliagdo
avaliagao positiva com 87,5%, em comparagao com as
demais categorias, mas a boa avaliagdo ndo atinge
igualmente os professores com 70,3%, técnicos

administrativos com 46,6% e alunos com 60,7%.

O meio ambiente é um dos pilares do IFMG campus

Comissdo Propria de Avaliacao

Governador Valadares, especialmente nos cursos
Técnico Integrado em Meio Ambiente e nos cursos de
nivel superior em Engenharia Ambiental e Sanitaria,
além de Gestdo Ambiental. Contamos também com
uma Estagdo de Tratamento de Esgoto (ETE) que
contribui para o incentivo da replicagdo do sistema por
toda a cidade, além de fomentar o desenvolvimento de
pesquisas e ensino. Dessa forma, é necessario investir
na ampliagdo e no aprimoramento das ideias ja

existentes no campus.

Grafico 22 - N° respostas - indicador DIRSO01
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Grafico 23 - Avaliagdo da Promogao de agoes voltadas para a preservagao do meio ambiente e o desenvolvimento

sustentavel
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ag Relatério Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Agoes desenvolvidas junto a comunidade externa
(projetos de extensdo, palestras, feiras, mostras de
profissoes, etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores, técnicos administrativos e comunidade
externa, e recebeu predominantemente uma avaliagdo
positiva. Esta representou a resposta de mais de 50%
de cada um dos grupos de alunos, professores e
técnicos administrativos, significando que as agOes
praticadas junto a comunidade externa procederam a
contento. Para a comunidade externa, a avaliagdo
positiva ficou abaixo dos 40%, indicando que esse fator
precisa ser corrigido, até mesmo na questdo da
divulgacdo destas agdes de oferta de projetos de
extensao, palestras, feiras, mostras de profissdes, etc.,

junto a comunidade.

O grafico 24 demonstra que apenas 13 alunos
(2,985) e comunidade externa 01 (11,11%) dos
participantes emitiram respostas neutras. Pode
ser inferido que os critérios de avaliagdo nao

estejam claros, levando a respostas neutras por

Comissdo Propria de Avaliacao

inseguranca na escolha por parte destes segmentos ja
que nao houveram respostas neutras no segmento de
professores e técnicos administrativos. Esses dados
relacionam-se também com o indicador anterior
"promogao de agdes voltadas para a preservacdo do
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel"
reafirmando a importancia de aprimorar o didlogo com

a comunidade externa - devendo desenvolver tais

Grafico 24 - N° respostas - indicador DIRS02
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Grafico 25 - Avaliagdo das Agoes desenvolvidas junto a comunidade externa
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o Relatdrio Parcial 2024 Comissdo Propria de Avaliacdo

Contribuicéo do IFMG no desenvolvimento regional acoes. Porém, menos de 50% dos alunos e
(parcerias com a comunidade/empresas, capacitagdo menos de 30% da comunidade externa
profissional, etc) avaliaram positivamente esse indicador, o que

indica necessidade de agdes corretivas que

0 indicador foi avaliado pelos segmentos alunos, melhorem as parcerias do IFMG com
professores,  técnicos  administrativos e comunidade/empresas, bem como que
comunidade externa, e recebeu oferegam mais e melhores oportunidades de
predominantemente uma avaliagdo positiva e capacitagdo profissional para a comunidade
intermediaria. Observa-se que o segmento de local e regional.

professores e técnicos administrativos tiveram

um engajamento reduzido (27 e 15 respostas,

Grafico 26 - N° respostas - indicador DIRS03
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A maioria dos respondentes professores e

técnicos fez uma avaliagao positiva dessas

Grafico 27 - Avaliagdo da Contribuicao do IFMG no desenvolvimento regional
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ag Relatério Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Promogao de agoes voltadas ao respeito a diversidade

(género, orientagao sexual, raga/etnia, cultural etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores, técnicos administrativos e comunidade
externa, e recebeu uma avaliagdo intermediaria.
Observa-se que o segmento comunidade externa
apresentou o indice mais baixo, com 28,57%. Portanto,
as acoes relacionadas a este indicador devem ser
desenvolvidas conforme escala indicativa de agéo,

principalmente com o segmento comunidade externa.

Observa-se que para o segmento comunidade externa
houveram somente 7 respostas, o que pode indicar
baixo envolvimento com as iniciativas da instituicdo
sobre diversidade. A instituicdo pode estar promovendo
algumas agbes pontuais relacionadas a diversidade,
mas essas agdes podem ndo ser suficientemente
abrangentes ou eficazes para gerar uma mudanca
significativa. Pode haver a sensagéo de que as politicas
de inclusdo e respeito a diversidade sao tedricas, mas
ainda ndo se refletem completamente na cultura

institucional ou no dia a dia académico.

fico 29 - Avaliagao da Pr

Comissdo Propria de Avaliacao

O resultado intermediario indica que ha avancos na
promocao do respeito a diversidade, mas que ainda
existem desafios e oportunidades de melhoria. Para
transformar essa percepgao, a gestao deve ampliar e
estruturar melhor as agdes, garantir que sejam visiveis
e eficazes, envolver a comunidade académica no
processo e implementar medidas concretas e continuas
para fortalecer a inclusdo. Isso ajudard a criar um

ambiente académico mais acolhedor, respeitoso e com-

Grafico 28 - N° respostas - indicador DIR
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prometido com a diversidade.

O grafico 28 demonstra que 52 dos participantes
emitiram respostas neutras. A maior parte destas
respostas neutras vieram do segmento alunos 48
(11,01%). A neutralidade nas respostas pode indicar
desconhecimento sobre essas iniciativas, o que sugere
a necessidade de melhorar a comunicagdo e a

divulgagao das agdes promovidas.



am Relatorio Parcial 2024 Comissédo Prépria de Avaliacdo

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Eixo 4: Politicas de
Gestao

O Eixo 4 objetiva avaliar as politicas de gestao no IFMG. As tabelas a seguir apresentam o codigo, o indicador e
Neste eixo, inserem-se a Dimensdo 5 - Politicas de a porcentagem de avaliagbes positivas, intermediarias
Pessoal, a Dimensao 6 - Organizacdo e Gestdo da e negativas para essas dimensdes

Instituicdo e a Dimensdo 10 - Sustentabilidade

Financeira.
Cédigo « Indicador Positiva Intermediaria Negativa
PGPPO1 Condi¢oes do ambiente de trabalho 71,43% 26,19% 2,38%
PGPP02 Promocao de agdes voltadas para saude ocupacional e 31,71% 34,15% 34,15%
segurancga do trabalho

PGPP03 Dimensionamento e alocagao de servidores 45,24% 28,57% 26,19%
PGPP04 Formagao continuada e capacitagao de servidores 55% 25% 20%
PGPPO5 Atuacédo da CIS (TAE) / CPPD (Docente) 52,63% 42,11% 526%
PGPP06 Apoio financeiro para incentivo a qualificagédo (graduagdo 57,5% 27,5% 15%

e pds-graduagao)

PGPP0O7 Apoio financeiro para participagdo em cursos, eventos, 42,5% 35% 22,5%
divulgagdo de pesquisas/artigos e outros

PGPP08 Flexibilizagao da carga horaria para servidor estudante 76,47% 14,71% 8,82%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024.
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am Relatorio Parcial 2024 Comissédo Prépria de Avaliacdo

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Eixo 4: Politicas de
Gestao

Tabela 7 - Dimensao 6 - Organizagao e Gestao da Instituigao

Cédigo « Indicador Positiva Intermediaria Negativa

PGOGO1 Atuacgédo da gestao do campus no atendimento as 46,78% 29,18% 24,03%
demandas e na solugao de problemas

PGOG02 Participagao da comunidade académica nos processos 48,3% 26,98% 24,72%
de tomada de deciséo

PGOGO03 Cumprimento de normas, prazos, metas e agdes previstas 47,93% 29,2% 22,87%
no PDI e no planejamento anual

PGOG04 Organizagao e atuacao dos setores administrativos 57,02% 26,95% 16,04%

PGOGO05 Organizagdo e atuacgao dos setores de apoio académico 55,96% 27,19% 16,85%

PGOGO06 Integracao entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no 38,1% 45,24% 16,67%
campus

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024.

Tabela 8 - Dimensao 6 - Organizagao e Gestao da Institui¢cao

Cédigo - Indicador Positiva Intermediaria Negativa

PGSFO1 Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os 35% 42,5% 22,5%
recursos financeiros disponiveis para execugao

PGSF02 Transparéncia e divulgagéo da aplicagao dos recursos 48,78% 34,15% 17,07%
financeiros

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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ag Relatério Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Condicbes do ambiente de trabalho (relagdo

interpessoal, clima organizacional, etc)

O indicador foi avaliado pelos segmentos de
professores e técnicos administrativos, apresentando
predominantemente avaliagdes positivas. Entre os
técnicos administrativos, o indice de aprovagao foi de
80%, enquanto entre os docentes atingiu 66,67%.
Assim, é recomendado que as agdes relacionadas a
este indicador sejam mantidas, seguindo a escala
indicativa de agao, com especial atencdo as demandas
dos docentes, visando alcangar uma avaliagdo ainda
mais favordvel.

O resultado predominantemente positivo indica que a
comunidade académica percebe o ambiente como
saudavel, colaborativo e satisfatério. Esse tipo de
resultado sugere que a instituigdo esta conseguindo
criar um espago propicio para o desenvolvimento
profissional e académico, onde as relagdes
interpessoais sdo, em sua maioria, respeitosas e
produtivas.

O grafico 30 demonstra que nenhum dos participantes

fico 31 - Avaliagao das condigdes do ambiente de trabalho

Comissdo Propria de Avaliacao

emitiram respostas neutras, o que reforga ainda mais a
clareza na percepcao dos participantes. Isso indica que
as opinides estdo bem definidas, sem indecisdo ou
ambiguidade.

Mesmo com um resultado positivo, é importante que a
instituicdo continue investindo para manter e aprimorar
o ambiente de trabalho, com ag¢des de promogao do
bem-estar, monitoramento do clima organizacional e
valorizagdo dos servidores para garantir que esse

cenario positivo se mantenha no longo prazo.

Grafico 30 - N° respostas - indicador PGPPO1
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ag Relatério Parcial 2024

INSTITUTO
FEDER

Promocao de agoes voltadas para saide ocupacional e

seguranga do trabalho

O indicador foi avaliado pelos segmentos de

professores e técnicos administrativos, ambos
apresentando um nuimero de respostas acima de 96%,
o que indica um bom nivel de engajamento. Conforme
apresentado no Grafico 32, apenas um participante
emitiu uma resposta neutra, evidenciando que os
segmentos tém consciéncia acerca das agdes

avaliadas.

Observa-se indices elevados de respostas negativas em
ambos os grupos, sendo maior entre os técnicos
administrativos (46,67%), enquanto entre os docentes
foi de 26,92%. Esses resultados podem refletir uma
percepcdo mais acentuada da auséncia de agdes de
saude e seguranca do trabalho, impactando

negativamente o trabalho desempenhado.

Comissdo Propria de Avaliacao

Assim, as acgdes relacionadas a este indicador
devem ser corrigidas conforme a escala
indicativa de acao, considerando as diferengas
nas percepgoes dos dois segmentos como uma
oportunidade para criagao medidas que visem a
prevencao e tratamento da salde e seguranga
do trabalho dos servidores.

Grafico 32 - N° respostas - indicador PGPP02
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Grafico 33 - Avaliagdo da promocgao de agoes voltadas para satide ocupacional e seguranga do trabalho
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o Relatdrio Parcial 2024 Comissdo Propria de Avaliacdo

INSTITUTO
FEDERAL

Dimensionamento e alocagao de servidores positiva e contribuir para um impacto mais

significativo nas praticas institucionais.

0 indicador foi avaliado pelos segmentos professores e
técnicos administrativos, e recebeu predominantemente

uma avaliagdo positiva.

Observa-se que para o segmento dos professores

.. . . . Grafico 34 - N° respostas - Indicador PGPP03
44,44% e técnicos administrativos 46,67% avaliaram de

forma positiva isso pode significar que haja um B Pontos Avaliativos
numero satisfatério dos dois segmentos e que também
ha espago para melhoria. Portanto, as acgdes

Professor

relacionadas a este indicador devem ser mantidas

conforme escala indicativa de acéo.

Técnico
Administrati...
Com base nesses dados, é possivel identificar que a
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a clareza dos segmentos em relagdo ao indicador

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA

avaliado. No entanto, as porcentagens de avaliagdes
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

positivas, embora representativas, indicam que ainda
ha oportunidades para melhorar as agdes voltadas a
esse ponto. Investir em estratégias especificas para

atender

fico 35 - Avaliagcao da Dimensionamento e alocagao de servidores
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ag Relatério Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Formagao continuada e capacitagao de servidores

O indicador foi avaliado pelos segmentos de
professores e técnicos administrativos, recebendo
predominantemente uma avaliagdo positiva. Conforme
o Gréafico 36, 741% dos participantes emitiram
respostas neutras, indicando que ambos os segmentos

tém conhecimento sobre essas agoes.

Observa-se que 52% dos professores e 60% dos
técnicos administrativos avaliaram positivamente
essas acdes, 0 que sugere que as capacitagdes estao
atendendo, em grande parte, as expectativas. No
entanto, apesar de mais da metade de cada segmento
apresentar avaliagbes positivas, uma parcela
significativa de ambos ainda classifica as agdes como

intermediarias ou negativas.

Dessa forma, é essencial que as agdes relacionadas a
este indicador sejam desenvolvidas e aprimoradas
conforme a escala indicativa de agéo, visando atender

as necessidades e expectativas de todos os envolvidos.

fico 37 - Avaliagao da Formagao continuada e capaci

Comissdo Propria de Avaliacao

Para isso, é crucial promover momentos de dialogo
entre os segmentos, estimulando a participagdo ativa
de professores e técnicos administrativos na
proposicdo de melhorias. Tal iniciativa pode néao
apenas elevar os indices de satisfagdo, mas também
fortalecer o vinculo entre os envolvidos, consolidando
um ambiente mais colaborativo e alinhado com os

objetivos institucionais.

Grafico 36 - N° respostas - indicador PGPP04
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ag Relatério Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Atuacido da CIS (TAE) / CPPD (Docente)

O indicador foi avaliado pelos segmentos
professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma baixa avaliagao negativa. Observa-
se que para ambos os segmentos, apesar de
positivo, apresentaram indices baixos, sendo
57,69% para os professores e 41,67% para 0s
técnicos administrativos. Portanto, as agdes
relacionadas a este indicador devem ser
desenvolvidas conforme escala indicativa de

acao.

0 indice pode revelar desconhecimento sobre o
CIS/CPPD, que hda falhas na

comunicacao e na divulgacdo das atividades

papel da

dessas comissoes, que as comissdes nao estao
atendendo as demandas dos servidores de
maneira

eficiente ou que as questdes

burocraticas excessivas podem estar

dificultando a atuagao eficaz das comissoes.

Comissdo Propria de Avaliacao

O gréfico 38 demonstra que 4 dos participantes
emitiram respostas neutras, o que demonstra que os
respondentes tinham conhecimento sobre os pontos

avaliativos apresentados na pesquisa.

Grafico 38 - N° respostas - indicador PGPP05
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Grafico 39 - Avaliagdo da Atuagao da CIS (TAE) / CPPD (Docente)
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E fundamental ampliar o apoio a formagao continuada,

. . . . . ~ reconhecendo a importdncia de investir no
Apoio financeiro para incentivo a qualificagdo

~ . ~ desenvolvimento profissional constante dos servidores.
(graduagao e pés-graduagao)

Mesmo os professores ja doutores podem se beneficiar

- ) ) de cursos de formacdo continuada, garantindo a
0 indicador foi avaliado pelos segmentos professores e

P . . . atualizacdo de conhecimentos e praticas pedagodgicas.
técnicos administrativos, e recebeu predominantemente ¢ P pedagog

o . Ainclusdo desses cursos como forma de pontuagéo na
uma avaliagdo positiva. Observa-se que para o

. RAD (Relatério de Atividades Docentes) incentivard
segmento de professores, apesar de positivo,

. . . ainda mais a participagdo e o comprometimento com a
apresentou o indice mais baixo, com 56%. Portanto, as P pag P

~ . L melhoria continua da qualidade de ensino oferecida
acoes relacionadas a este indicador devem ser

pelo IFMG campus Governador Valadares.

desenvolvidas conforme escala indicativa de agao.
Grafico 40 - N° respostas - indicador PGPP06

O indice é reflexo de agdes desenvolvidas e que vém

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros
sendo aperfeicoadas no decorrer dos anos, como por

exemplo, a parceria entre o IFMG e a UFRRJ, em que 6

Professor

servidores, entre professores e técnicos administrativos,
do campus Governador Valadares participaram e

concluiram seus programas de mestrado. Técnico
Administrati...

O grafico 40 indica que 2 dos participantes emitiram 0% 20% 40% 60% 80%  100%
respostas neutras, o que demonstra que os FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIR DOS DADOS DA
respondentes tinham conhecimento sobre os pontos AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

avaliativos apresentados na pesquisa.

Grafico 41- Avaliagao do Apoio financeiro para incentivo a qualificagao (graduagao e pés-graduagao)
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INSTITUTO
FEDER

Apoio financeiro para participagdo em cursos, eventos, Governador Valadares. Essas colaboragoes
divulgagdo de pesquisas/artigos e outros permitem a troca de conhecimentos,

experiéncias e recursos, ampliando as
0 indicador foi avaliado pelos segmentos professores e oportunidades para a apresentacdo de
técnicos administrativos, e recebeu predominantemente trabalhos em congressos e a realizagdo de

uma avaliagdo positiva. Observa-se que para ambos os cursos de formagdo continuada. Além disso,

segmentos, apesar de positivo, apresentaram indices essas parcerias fomentam o desenvolvimento de

abaixo de 50%, sendo 42,31% para os professores e pesquisas conjuntas e projetos inovadores,

. e fortalecendo a rede de cooperagdo académica e
42,86% para os técnicos administrativos. Portanto, as perag

. ) . promovendo a exceléncia no ensino e na
acoes relacionadas a este indicador devem ser

pesquisa.

Grafico 42 - N° respostas - indicador PGPP07

corrigidas conforme escala indicativa de agéo.

O indicador pode indicar a insatisfagdo dos servidores
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quanto ao processo de selegdo, como burocracia,

prazos curtos e/ou valores insuficientes. O grafico 42
Professor 1
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demonstra que 2 dos participantes emitiram respostas

neutras, o que demonstra que os respondentes tinham

conhecimento  sobre os pontos  avaliativos Taemiee

. Administrati.
apresentados na pesquisa.

As parcerias com outras instituicdes sdo fundamentais
FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA

para enriquecer a formacdo académica e profissional -
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

dos estudantes e servidores do IFMG campus

Grafico 43 - Avaliagdo da Apoio financeiro para participagao em cursos, eventos, divulgagao de pesquisas/artigos
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INSTITUTO
FEDER

Flexibilizagao da carga horaria para servidor estudante

0 indicador foi avaliado pelos segmentos professores e
técnicos administrativos, e recebeu predominantemente
uma avaliagdo positiva. Observa-se que para o
segmento de técnicos administrativos o indice foi
positivo para quase 80% dos respondentes. Portanto,
as acoes relacionadas a este indicador devem ser

mantidas conforme escala indicativa de agao.

O indicador pode revelar a satisfagdo geral dos
servidores com esta acao, visto que a medida reduz o
estresse e melhora o equilibrio entre vida pessoal e
profissional, além da flexibilizagdo ndo comprometer a
eficiéncia do trabalho, desde que bem organizada.

O grafico 44 demonstra que 8 dos participantes
emitiram respostas neutras, sendo a maioria (7) por

parte dos professores.

A flexibilizacdo da carga horéaria traz impactos
significativos na vida do servidor, como reducdo do

estresse e maior equilibrio entre vida profissional e aca-

démica, aprimoramento das competéncias e

crescimento  profissional, resultando em
beneficios para a instituigao, além do aumento
da satisfagdao e motivagao, refletindo em um
ambiente de trabalho mais produtivo. Assegurar
que esta politica seja acessivel a todos os
servidores, sem favorecimentos, é de extrema

importancia para a instituicao.

Grafico 44 - N° respostas - indicador PGPP08
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Grafico 45 - Avaliagao da Flexibilizagao da carga horaria para servidor estudante
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Atuagdo da gestdo do campus no atendimento as ) )
demonstra que os respondentes tinham conhecimento

demandas e na solucao de problemas o )
sobre os pontos avaliativos apresentados na pesquisa.

0 indicador foi avaliado pelos segmentos alunos, )
L L ] E necessario melhorar a comunicagdo institucional,
professores, técnicos administrativos e
. utilizando redes sociais, murais e reunides abertas para
comunidade externa, e recebeu

. L . explicar o papel da gestdo, suas decisdes, projetos,
predominantemente uma avaliagdo positiva,

e como ela tem trabalhado. Incentivar maior interagao
média de 62,95%. Observa-se que o segmento de g

. . . entre a gestdo e a comunidade académica,
alunos apresentou o indice mais baixo, com

promovendo escuta ativa e agdes que mostrem

Grafico 46 - N° respostas - indicador PGOGO1

[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

43,27%. Portanto, as acoes relacionadas a este

indicador devem ser desenvolvidas conforme

escala indicativa de agao.

O indice pode revelar que se os diferentes Aluno 2C

setores do campus (TAEs, professores, alunos,

Professor

comunidade externa) demonstram satisfacgao,

isso indica que a gestdo esta conseguindo Técnico
Administrati...

equilibrar as prioridades de cada grupo e que e

mantém um didlogo aberto com todos, Externa

informando sobre decisdes e agdes tomadas. 0%  20%  40%  60%  80%  100%
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, AVALIACAO INSTITUCIONALDE 2024
O grafico 46 demonstra que 21 dos

participantes emitiram respostas neutras, o que

Grafico 47 - Avaliagao da atuagao da gestao do campus no atendimento as demandas e na solugao de problemas
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Participagao da comunidade académica nos processos
de tomada de decisao

O indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e recebeu
predominantemente uma avaliagdo negativa. Observa-
se que o segmento de alunos, apesar de positivo,
apresentou o menor indice, 46,38%. Portanto, as agoes
relacionadas a este indicador devem ser desenvolvidas

conforme escala indicativa de agao.

O resultado positivo pode demonstrar que a gestdo
adota praticas democraticas e incentiva o
envolvimento de todos nos processos decisérios, que
servidores (TAEs e docentes) e estudantes sentem que
suas vozes sdo ouvidas e consideradas na definicdo de
politicas institucionais. Pode-se inferir, também, que ha
canais de comunicagdo eficientes, como reunides,
ouvidorias e divulgacdo transparente de informagoes,
além de indicar que as instancias participativas, como
conselho académico, colegiados e comissdes,
funcionam bem e representam de fato os interesses da

comunidade académica, o que corrobora que quando

ha participagéo

Comissdo Propria de Avaliacao

ativa, as decisdes tendem a ser mais bem aceitas,

reduzindo conflitos e resisténcias a mudangas.

O gréfico 48 demonstra que 37 dos participantes
emitiram respostas neutras, a maioria deles (35),
alunos, o que pode refletir uma falta de entendimento
claro sobre o processo de tomada de decisdo ou sobre
como suas opinides podem impactar as escolhas feitas

pela gestdo. Isso ocorre devido a uma comunicagao

Grafico 48 - N° respostas - indicador PGOG02
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Grafico 49 - Avaliagao da participagdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisao
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ou a auséncia de informacdes sobre como o feedback
dos alunos é utilizado. Outra questao é se as perguntas
da pesquisa forem vagas ou pouco claras, os alunos
podem ndo entender o que estd sendo perguntado e,
consequentemente, escolher a resposta neutra como

uma forma de evitar um erro de interpretagao.

A gestao deve adotar uma abordagem inclusiva,
transparente e acessivel, onde todos os membros
sintam que suas opinides sdo importantes e que sua
contribuicdo pode realmente impactar as decisdes. Isso
requer uma combinagdo de comunicagdo eficaz,
oportunidades de participagdo variadas, e um
compromisso com a valorizagdo das contribuigoes de

todos, criando um ciclo continuo de engajamento.



]
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INSTITUTO
FEDERAL

Cumprimento de normas, prazos, metas e agoes

previstas no PDI e no planejamento anual

0 indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e
recebeu predominantemente uma avaliagdo
positiva. Observa-se que o segmento de alunos,
apesar de positivo, apresentou o menor indice,
46,65%. Portanto, as acoes relacionadas a este
indicador devem ser desenvolvidas conforme

escala indicativa de agao.

O resultado pode indicar que algumas metas
estdo sendo cumpridas dentro do prazo,
enquanto outras enfrentam dificuldades na
dificuldades

operacionais, como falta de pessoal, excesso de

execucdo, que pode haver

burocracia ou recursos financeiros insuficientes.
Esse indicador pode sugerir que a instituicdo
precisa fortalecer mecanismos de
monitoramento e avaliagdo do PDI e do

planejamento anual e adotar uma abordagem

mais estruturada e flexivel, com foco em comu-

Comissdo Propria de Avaliacao

nicagdo clara, acompanhamento rigoroso e
capacitagdo dos envolvidos para melhorar o

cumprimento das agdes previstas.

O grafico 50 demonstra que 67 dos participantes
emitiram respostas neutras, a maioria deles (63),
alunos. Isso pode refletir uma falta de clareza, interesse
ou percepgao de impacto sobre o que esta sendo

avaliado. Os alunos podem nao perceber uma ligagédo

Grafico 50 - N° respostas - indicador PGOGO03
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Grafico 51 - Avaliagdo do cumprimento de normas, prazos, metas e agoes previstas no PDI e no planejamento anual
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das normas e metas do PDI e o que vivenciam no
cotidiano académico. Se as agdes e objetivos
estabelecidos nao afetam suas experiéncias de forma
visivel, a resposta neutra pode ser uma forma de

expressar indiferenca.
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Organizagao e atuagao dos setores administrativos

0 indicador foi avaliado pelos segmentos alunos,
professores e técnicos administrativos, e
recebeu uma avaliagao intermediaria. Observa-
se que o segmento de alunos, apesar de positivo,
apresentou o menor indice, 54,79%. Portanto, as
acoes relacionadas a este indicador devem ser
desenvolvidas conforme escala indicativa de

acao.

O indice pode refletir que os participantes
consideram que a administragdo estd
cumprindo algumas fungdes essenciais, mas
ainda existem lacunas significativas que
precisam ser abordadas. Em vez de um
problema generalizado, pode indicar dificuldades
isoladas em determinadas areas
administrativas, como falta de comunicagao
entre setores ou demora na resolugcao de
solicitagbes. Pode refletir também uma

expectativa de que os setores administrativos

melhorem em areas especificas, como na efici-

Comissdo Propria de Avaliacao

éncia dos processos internos, acesso aos Servigos

administrativos, ou na gestao de recursos.

0 grafico 52 demonstra que 29 dos participantes
emitiram respostas neutras, todas do segmento de
alunos. Pode refletir que os alunos ndo estdo
totalmente engajados ou ndao percebem a atuacado dos
setores administrativos como algo central para suas

atividades didrias. Eles podem considerar que a

Grafico 52 - N° respostas - indicador PGOG04
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Grafico 53 - Avaliagdo da organizagao e atuagdo dos setores administrativos
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interfere diretamente em suas rotinas, mas também

nao os prejudica gravemente.

A organizagao e atuagao dos setores administrativos
sdo vistas como adequadas, mas com margem para
melhorias. Isso pode indicar que hd uma necessidade
de melhorar aspectos como transparéncia,
comunicagdo e eficiéncia dos processos, além de
identificar areas especificas de insatisfacdo ou
ineficiéncia. A gestdo pode trabalhar para resolver
essas questdes com feedback continuo, capacitagao,
maior envolvimento da comunidade académica e um
foco na melhoria gradual da qualidade dos servigos

administrativos.



ag Relatério Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Organizagao e atuagao dos setores de apoio académico

A atuacdo dos setores de apoio académico no IFMG -
Campus Governador Valadares foi avaliada como
positiva por 60,81% dos respondentes, indicando que,
de modo geral, os servigos prestados atendem as
expectativas da comunidade académica. No entanto,
24,24% das respostas foram intermediarias e 11,94%
negativas, o que revela que ha desafios a serem
superados na organizagao e eficiéncia desses setores, é
necessario desenvolver. Entre os principais pontos de
atencdo estdo a demora nos atendimentos,
dificuldades administrativas, falta de profissionais e de

alinhamento entre setores.

Os alunos demonstraram maior insatisfagdo com os
servigos, indicando dificuldades no acesso as
informacgdes, filas para atendimentos e processos
burocraticos que afetam a rotina académica. Ja os
professores expressaram uma avaliagdo mais
equilibrada, destacando que, embora a estrutura seja

funcional, algumas areas demandam suporte adicional

para garantir eficiéncia. Por outro lado, os técnicos

Grafico 55 - Avaliagdo da organizagao e at

Comissdo Propria de Avaliacao

apontaram desafios internos, como carga de trabalho
excessiva e falta de treinamento para lidar com
determinadas demandas.

Para melhorar esse cendario, é essencial investir na
capacitagao dos servidores administrativos, garantindo
um atendimento mais &gil e eficiente. Além disso, a

modernizagdo dos sistemas internos pode reduzir a

burocracia e tornar os processos administrativos.

Grafico 54 - N° respostas - indicador PGOGO05
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Integracdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e
no campus

A integragdo entre a Reitoria e o campus foi um dos
indicadores com avaliagdo mais baixa, registrando
apenas 35,55% de aprovagdo positiva total. Um indice
significativo de 48,52% de respostas intermedidrias
sugere que ha um desalinhamento entre a
administragdo central e as necessidades locais,
enquanto 31,85% das respostas foram negativas,

evidenciando que a comunicagdo e 0S Pprocessos

institucionais precisam ser corrigidas.

Os alunos expressaram um certo distanciamento em

relacdo as acgdes da Reitoria, demonstrando
desconhecimento sobre as diretrizes institucionais e o
impacto dessas decisdes em sua rotina académica. Os
professores, por sua vez, avaliaram de maneira
intermediaria, indicando que as politicas
administrativas nem sempre sdo aplicadas de forma
eficaz no campus. Ja os técnicos administrativos
apontaram dificuldades na implementagdo das
decisbes vindas da Reitoria, mencionando falhas na
comunicagdo e na

execugcdo das politicas

fico 57 - Avaliagao da integracao entre o

Comissdo Propria de Avaliacao

Para resolver esse problema, é necessario fortalecer a
comunicagdo entre a Reitoria e o campus, criando
espacos de didlogo frequente e reunides que garantam
maior alinhamento das agdes institucionais. Além
disso, a criagcdo de relatérios periddicos de gestao e
canais diretos de comunicagdo pode ajudar a
esclarecer o papel da administragdo central e garantir
que sua atuacdo seja percebida de forma mais
transparente e eficiente. A integragdo entre Reitoria e
campus é fundamental para o bom funcionamento da

instituicdo.
Grafico 56 - N° respostas - indicador PGOG06
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Min: 5

Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os
recursos financeiros disponiveis para execugao

A compatibilidade entre as atividades ofertadas e os
recursos financeiros disponiveis para sua execucgao
recebeu apenas 37,33% de avaliagdes positivas, sendo
um dos pontos mais criticos da pesquisa. Além disso,
39,33% dos respondentes deram uma avaliagdo
intermediaria e 23,33% avaliaram de forma negativa,
demonstrando que ha uma percepgao generalizada de
que o orcamento ndo é suficiente para atender as
necessidades académicas e estruturais da instituigao,

as agdes devem ser corrigidas.

Os alunos relataram dificuldades no acesso a

infraestrutura  adequada, materiais e suporte
académico, o que pode indicar uma distribuicao
orgamentaria insuficiente para suprir as demandas
pedagodgicas. Os professores destacaram limitagOes
financeiras que afetam projetos de pesquisa e
extensdo, sugerindo que a captagdo de recursos
externos poderia ser uma solugdo viavel. Os técnicos
administrativos, por sua vez, percebem desafios na

gestao orcamentaria sem um critério aparente.

Comissdo Propria de Avaliacao

Para enfrentar esse problema, a instituigdo deve revisar
seu planejamento financeiro, garantindo que os
investimentos sejam distribuidos de forma mais
equilibrada e atendam as areas que apresentam maior
necessidade. Além disso, buscar fontes alternativas de
financiamento, como parcerias institucionais, editais de
fomento e projetos de extensdo financiados, pode ser
uma estratégia para reduzir a dependéncia de repasses

governamentais.
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[ Pontos Avaliativos [l Pontos Neutros

Professor

Técnico
Administrati...

0% 20% 40% 60% 80%  100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA
AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

Grafico 59 - Avaliagao da compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros disponiveis para
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A adequagdo orcamentdria é essencial para garantir
um ambiente académico de qualidade. Dessa forma,
recomenda-se que o IFMG implemente um plano de
reestruturagdo orgamentdria, garantindo que os
recursos sejam alocados de maneira mais estratégica e

alinhada as demandas da comunidade académica.
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Transparéncia e divulgacao da aplicagdao dos recursos

financeiros

A transparéncia e a divulgacdo da aplicagdo dos
recursos financeiros receberam 46,92% de avaliagdes
positivas, enquanto 3397% foram intermedidrias e
19,10% negativas. Esses numeros demonstram que,
embora uma parte significativa da comunidade
académica reconhega os esforcos de transparéncia
financeira, ainda ha uma parcela expressiva que
considera a comunicagdo sobre o orgamento
insuficiente, indicando que as acdes devem ser

corrigidas.

Com base nos dados apresentados e no
cotidiano dos servidores membros da atual CPA,
é possivel inferir que os alunos enfrentam
dificuldades para acessar informacdes sobre a
aplicacdo dos recursos e o impacto dos
investimentos em sua experiéncia académica.
Os professores avaliaram a transparéncia

financeira de forma intermedidria, reforcando

Comissdo Propria de Avaliacao

que, embora algumas informagdes estejam disponiveis,
elas ndo sdo amplamente divulgadas nem facilmente
compreensiveis. Por outro lado, os técnicos
administrativos identificaram falhas na comunicacgao
sobre a destinacdo dos recursos, sugerindo que a falta
de clareza pode gerar duvidas e desconfianga em

relagdo a gestdo orcamentaria.

Para melhorar esse indicador, a instituicdo pode criar

Grafico 60 - N° respostas - indicador PGSF02
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Grafico 61 - Avaliagdo da transparéncia e divulgagao da aplicagao dos recursos financeiros

I Positiva [ Intermediéria

Professor

Técnico
Administrativo

0% 20% 40%

I Negativa

60% 80% 100%

FONTE: ELABORADO PELA CPA A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024

Pag. 059

www.ifmg.edu.br CPA



portal de transparéncia financeira, onde os relatérios
orgamentarios sejam disponibilizados de forma clara e
acessivel a toda a comunidade académica. Além disso,
realizar audiéncias publicas e reunides informativas
pode ser uma forma de esclarecer duvidas e garantir
maior participagdo dos segmentos académicos na

definigao das prioridades financeiras.

A transparéncia na gestdao financeira é um fator
essencial para fortalecer a confianga na administragédo
institucional. Portanto, recomenda-se que o IFMG
aperfeicoe seus canais de comunicagdo sobre
orcamento e investimentos, garantindo que alunos,
professores e técnicos administrativos tenham um
acesso mais amplo e compreensivel as informacgdes

financeiras da instituigdo.
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Diagnostico

A Dimensao 1 do relatério avalia a misséao institucional
do IFMG - Campus Governador Valadares e sua relagao
com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). A
Tabela 9 apresenta a Escala de Agdo para os
indicadores dessa dimensdo, classificando-os em
acoes a serem mantidas, desenvolvidas ou corrigidas,
conforme os resultados obtidos na avaliagdo

institucional.

Os dados indicam que a qualidade do ensino foi bem
avaliada, com 81,01% de aprovagao, o que sinaliza que
a instituicdo esta no caminho certo no que se refere as
praticas pedagodgicas e metodologias aplicadas. Da

mesma forma, o indicador DIMP04 (formacgéao de

Comissdo Propria de Avaliacdo

profissionais capacitados para atender as demandas
da sociedade) recebeu 72,13% de avaliages positivas,
reforcando a importancia da continuidade das agdes
institucionais nesse sentido. Esses resultados
demonstram que a instituicdo estd conseguindo
atender as expectativas académicas e a formacgao
profissional dos estudantes, justificando a manutengao

e ampliagao das estratégias aplicadas até o momento.

Por outro lado, a gestdo democratica e transparente
(DIMP03) e o compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da comunidade académica (DIMPOQ5)
apresentaram indices intermedidrios de aprovagao,

52,4% e 52,15% respectivamente, apontando a necessi-

Tabela 9 - Escala de Agao Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Indicador

DIMPO1

Qualidade de ensino

Porcentagem

Desenvolver 52,4%

DIMP02 Oferta de cursos em diferentes niveis e
modalidades

DIMP03 Gestdo democratica e transparente

DIMP04 Formacédo de profissionais capazes de atender
as demandas da sociedade

DIMPO05 Compromisso com a melhoria da qualidade de

vida da comunidade académica

Desenvolver 52,15%
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dade de desenvolvimento de novas agoes. Isso sugere
que, embora existam iniciativas voltadas para a
participacdo da comunidade académica e o bem-estar
dos estudantes e servidores, ainda ha espago para
aprimoramento, seja por meio da ampliagdo de canais
de comunicagdo, maior incentivo a participagdo em
decisdes institucionais ou melhorias em infraestrutura

e suporte estudantil.

No entanto, um ponto critico identificado foi a oferta de
cursos em diferentes niveis e modalidades (DIMP02),
que obteve apenas 40,08% de avaliagdes positivas,
enquanto 33,33% deram uma avaliagdo intermediaria e
26,58% negativa. Esse dado demonstra que a oferta
académica ainda ndo esta alinhada plenamente as
necessidades e expectativas da comunidade. Para
corrigir essa situacdo, a instituicdo deve investir na
diversificacdo dos cursos, bem como revisar os critérios
de abertura de novas modalidades e o PDI para
garantir maior aderéncia as demandas regionais e

setoriais.

Diante desse panorama, as recomendacoes incluem a
continuidade das boas praticas na area pedagodgica, a
expansdo das politicas de gestdo participativa e bem-
estar e uma reavaliagdo estratégica da oferta de cursos
de modo a estreitar os lagos com a comunidade
externa e regional. Essas a¢des garantirdo que o IFMG
continue cumprindo sua missdo de formar
profissionais qualificados e comprometidos com o

desenvolvimento social e econdmico da regidao



ma Relatorio Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Diagnostico

A Dimenséao 3 do relatério aborda o impacto social do
IFMG - Campus Governador Valadares, destacando sua
contribuicdo para a comunidade e o desenvolvimento
sustentdvel. A Tabela 10 - Escala de Agao apresenta
quatro indicadores avaliados pela pesquisa

institucional, classificando-os conforme a necessidade

de manutencao, desenvolvimento ou corregéo de agoes

Comissdo Propria de Avaliacdo

das a preservagdo do meio ambiente e ao
desenvolvimento sustentavel (DIRS01) recebeu 61,35%
de avaliagbes positivas, enquanto as acdes
desenvolvidas junto a comunidade externa (DIRS02)
obtiveram 67,02% de aprovagao. Ambos os indicadores
demonstram um desempenho favoravel, mas com
necessidade de desenvolvimento de novas estratégias
para ampliar o impacto das iniciativas ambientais e

comunitarias. A recomendacgao para esses indicadores

GabepsbadescARFETAR o Difheh ALY RERP ofi8aBilifitle Social da Instituigio

Codigo « Indicador Acao Porcentagem
DIRSO1 Promogéao de agdes voltadas para a preservagdao | Desenvolver 61,35%
do meio ambiente e o desenvolvimento
sustentavel
DIRS02 Acdes desenvolvidas junto a comunidade externa | Desenvolver 67,02%
DIRS03 Contribuicdo do IFMG no desenvolvimento
regional
DIRS04 Promocéao de agdes voltadas ao respeito a Desenvolver 60,69%
diversidade
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A recomendacgdo para esses indicadores é expandir
projetos e fortalecer parcerias institucionais com a

comunidade e entidades externas.

Entretanto, o indicador DIRS03, que avalia a
contribuigdo do IFMG para o desenvolvimento regional,
apresentou apenas 48,56% de aprovagao, exigindo
acoes corretivas. Esse resultado aponta desafios na
articulagao da instituicdo com o mercado de trabalho,
setores produtivos e politicas publicas regionais.
Relacionando assim com o baixo indice de 40,08% da
"oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades
(DIMP02) da Dimensédo 1. Para aprimorar esse aspecto,
é essencial fortalecer parcerias com empresas locais,
ampliar projetos de extensdo e tornar os programas
académicos mais alinhados as demandas econémicas

da regido.

Outro ponto relevante é o indicador DIRS04 - Promogao
de agdes voltadas ao respeito a diversidade, que obteve
60,69% de avaliagbes positivas. Apesar do resultado
positivo, 17,3% dos respondentes avaliaram
negativamente, demonstrando que ha espago para
aprimoramento das politicas institucionais voltadas
para inclusdo e diversidade. Estratégias como a
ampliacdo de campanhas de conscientizagéo, oferta de
formacgdes sobre diversidade e igualdade, além da
criacdo de um comité permanente para inclusdo social,
podem contribuir para tornar o ambiente académico

mais acolhedor e inclusivo.

Diante desses resultados, o IFMG deve fortalecer suas
acoes de responsabilidade social, ampliando a
participagcdo da comunidade e consolidando sua
presenca no desenvolvimento sustentavel e regional.

As

acOes voltadas ao respeito a diversidade também
devem ser aprimoradas, garantindo que o ambiente
institucional seja mais inclusivo e representativo para

todos os membros da comunidade académica.
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A Dimenséo 5: Politicas de Pessoal do IFMG - Campus
Governador Valadares reflete um cenario misto, com
aspectos bem avaliados e outros que necessitam de
melhorias significativas. No que diz respeito ao
ambiente de trabalho, as relagbes interpessoais e o
clima organizacional receberam 71,43% de avaliagGes
positivas, indicando um ambiente favordvel, mas ainda

com margem para aperfeicoamentos. Além disso, a fle-

Comissdo Propria de Avaliacdo

xibilizagcdo da carga horaria para servidores estudantes
foi amplamente bem recebida, com 76,47% de
aprovacao, demonstrando que essa politica atende as
necessidades dos trabalhadores que buscam

qualificagdo académica.

Entretanto, a pesquisa revelou desafios importantes. O

apoio financeiro para participagdo em eventos e

publica-

Tabela 11 - Escala de A¢ao Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Indicador Porcentagem

PGPPO1 Condigbes do ambiente de trabalho
PGPP02 Promocao de agdes voltadas para saude
ocupacional e seguranca do trabalho
PGPP03 Dimensionamento e alocagao de servidores
PGPP04 Formacédo continuada e capacitagédo de Desenvolver 55%
servidores
PGPP05 Atuacéo da CIS (TAE) / CPPD (Docente) Desenvolver 52,63%
PGPP06 Apoio financeiro para incentivo a qualificagdo Desenvolver 57,5%
(graduacé@o e pés-graduacgéo)
PGPPQ7 Apoio financeiro para participagdo em cursos,
eventos, divulgagéo de pesquisas/artigos e
outros
PGPP08 Flexibilizagcdo da carga horaria para servidor

estiidante
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¢Oes teve apenas 42,5% de avaliagbes positivas
enquanto a promogao da saude ocupacional e
seguranga do trabalho obteve um indice preocupante
de 31,71% de aprovagdo, com 34,15% de avaliagOes
negativas. Isso evidencia a necessidade de agdes
corretivas para garantir maior suporte aos servidores e
melhores condi¢des de trabalho. Outro ponto critico foi
o dimensionamento e a alocagdo de servidores, com
apenas 45,24% de avaliagao positiva, sugerindo que a
carga de trabalho e a distribuigdo de pessoal precisam
ser revistas para evitar sobrecarga em determinadas

areas.

Além disso, a pesquisa indicou que a formacgéo
continuada e a capacitagdo de servidores sdo aspectos
que requerem mais atencdo, com 55% de avaliacdo
positiva, demonstrando que, apesar dos esforcos
institucionais, ainda ha oportunidades para ampliar
programas de capacitacdo e garantir acesso mais
equitativo aos cursos de aperfeicoamento. A atuagdo
das comissdes internas de supervisdo também
apresentou 52,63% de avaliagbes positivas, mas
42,11% de avaliagbes intermediarias, o que sugere a
necessidade de maior transparéncia e envolvimento

dos servidores nas decisOes relacionadas a carreira.

Diante desse cenario, a instituicdo deve priorizar agoes
que fortalecam a seguranga e o bem-estar dos
servidores, bem como aprimorar mecanismos de
capacitagao e incentivo profissional. A ampliacdo da
transparéncia nos processos internos e a melhoria na
comunicagdo sobre os recursos disponiveis podem
contribuir para um ambiente de trabalho mais

equilibra-

do e satisfatério. Dessa forma, serd possivel alinhar as
politicas de pessoal as necessidades reais dos
servidores, promovendo um espago académico mais
sauddvel e produtivo para toda a comunidade,
garantindo a boa avaliagdo da qualidade de ensino

obtida na Dimensao 1.
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A tabela 12, que trata da Escala de Agao Dimenséao 6:
Organizagdo e Gestdao da Instituicdo apresenta o
codigo, o indicador e a porcentagem de avaliagdes
positivas, intermedidrias e negativas para a referida

dimensao.

Percebe-se que nenhum indicador da dimensao 6 teve
porcentagem de avaliagdo positiva igual ou superior a

70%, o que indicaria algumas ag¢bdes do IFMG devem

Comissdo Propria de Avaliacdo

e corrigidas e outras desenvolvidas. Os indicadores
“Organizagdo e atuagdao dos setores de apoio
académico” e “Organizagdo e atuacdo dos setores
administrativos” ficaram com porcentagens de
avaliagOes positivas no intervalo de 50% — 70%, quais
sejam de 5596% e 57,02%, respectivamente, o que
indica que as agbes relacionadas com esses

indicadores devem ser desenvolvidas.

$&bela 12 - Escala de Agdo Dimensio 6: Organizagio e Gestdo da Instituicao

Indicador

Porcentagem

PGOGO1 Atuacgdo da gestao do campus no atendimento
as demandas e na solugéo de problemas

PGOG02 Participacéo da comunidade académica nos
processos de tomada de decisdo

PGOGO03 Cumprimento de normas, prazos, metas e agdes
previstas no PDI e no planejamento anual

PGOG04 Organizacdo e atuagao dos setores Desenvolver 57,02%
administrativos

PGOGO05 Organizacao e atuagao dos setores de apoio Desenvolver 55,96%
académico

PGOGO06 Integracgao entre o trabalho desenvolvido na

Reitoria e no campus
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Por fim, os indicadores “Integragdo entre o trabalho
desenvolvido na Reitoria e no Campus” (38,1%),
“Cumprimento de normas, prazos, metas e acgdes
previstas no PDI e no planejamento anual” (47,93%),
“Participagdo da comunidade académica nos
processos de tomada de decisdo” (48,3%) e “Atuacéo da
gestdao do Campus no atendimento as demandas e na
solugdo de problemas” (46,78%) tiveram porcentagens
de avaliagbes positivas inferiores a 50%, apontando

para a necessidade de agdes corretivas da Instituigao.

Esses resultados evidenciam a necessidade de um
planejamento estratégico voltado para o fortalecimento
dos setores avaliados, com foco em agdes que
promovam maior integracgao, eficiéncia e
especialmente, melhorias na comunicagdo e
transparéncia entre os setores de apoio académico e
administrativos. Investir em praticas de divulgacao
clara e acessivel das informagdes, bem como na
promocao de canais de didlogo abertos e continuos, é
essencial para aproximar a gestdo das demandas da

comunidade académica.

Além disso, ouvir as necessidades especificas dessa
comunidade permitira identificar com precisdo os
pontos que requerem maior atencdo. Ao implementar
essas iniciativas de forma colaborativa e transparente,
serd possivel aumentar os indices de satisfagao,
reforgar a confianga na gestdo institucional e aprimorar

a qualidade dos servigos prestados.
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A tabela 13 apresenta o cddigo, o indicador e a
porcentagem de avaliagdes positivas, intermediarias e
negativas para a dimensdo 10, de Sustentabilidade
Financeira.

Verifica-se que os dois indicadores de dimenséo
tiveram porcentagens de avaliagdes positivas inferiores
a 50%. O indicador “Compatibilidade entre as
atividades ofertadas e os recursos financeiros

disponiveis para execucao”

Comissdo Propria de Avaliacdo

teve avaliagao positiva de 35% dos respondentes
e o indicador “Transparéncia e divulgagao da
aplicagdo dos recursos financeiros” teve
48,78%.

indicadores apontam que as acdes do IFMG

avaliagdo positiva de Ambos
devem ser corrigidas. As propostas de melhorias
sao semelhantes aos da Dimensao 6: ampliagao

da transparéncia e comunicacgao.

Tabela 13 - Escala de Agao Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Indicador

PGSFO1 Compatibilidade entre as atividades ofertadas e
os recursos financeiros disponiveis para

execugao

Porcentagem

PGSF02

raniirann finAanAniran

Transparéncia e divulgacao da aplicagao dos
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Em comparagdo com a avaliagdo institucional
realizada em 2021, percebe-se que para a Dimenséo 1 -
Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional -
houve um declinio na porcentagem de avaliagédo
positiva em todos os indicadores. A “Qualidade de
ensino’, em 2021 tinha 90,65% de avaliagao positiva, ao
passo que em 2024 esse indice caiu para 81,01%.

A "oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades"
também teve uma queda de avaliagdo positiva de
71,19% para 40,08%, o que ocorreu também com o
indicador “Gestdo democratica e transparente”, obtendo

um decréscimo de avaliagao positiva de 78,39% para

Comissdo Propria de Avaliacdo

52,40%. Na “Formacao de profissionais capazes
de atender as demandas da sociedade”, a
avaliagdo positiva teve declinio de 84,45% para
72,13%. Por fim, o indicador “Compromisso com
a melhoria da qualidade de vida da comunidade
académica” teve queda de 84,03% para 52,15%

na avaliagao positiva dos respondentes.

Tabela 14 - Comparativo Dimensao 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Indicador Porcentagem 2021 Porcentagem 2024
DIMPO1 Qualidade de ensino 90,65% 81,01%
DIMP02 Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades 71,19% 40,08%
DIMPO3 Gestao democratica e transparente 78,39% 52,40%
DIMP04 Formagao de profissionais capazes de atender as 84,45% 72,13%
demandas da sociedade
DIMPO5 Compromisso com a melhoria da qualidade de vida 84,03% 52,15%

da comunidade académica
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Em comparagdo com a avaliagdo institucional
realizada em 2021, percebe-se que para a Dimenséao 3:
Responsabilidade Social da Instituicdo - houve
decréscimo na porcentagem de avaliagbes positivas
nos quatro indicadores: “Promocado de agdes voltadas
para a preservagdo do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentavel” caiu de 82,72% para

61,35%; “Acoes desen-

Comissdo Propria de Avaliacdo

vidas junto a comunidade externa”, de 82,72% para
67,02; “Contribuigdo do IFMG no desenvolvimento
regional” de 74,89% para 48,56% e em “Promocgdo de
acoes voltadas ao respeito a diversidade” houve queda

de 76,99% para 60,69%.

Tabela 15 - Comparativo Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Indicador

Porcentagem 2024

Porcentagem 2021

DIRSO1 Promocao de agbes voltadas para a preservagao do 82,72% 61,35%
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel

DIRS02 Acgdbes desenvolvidas junto a comunidade externa 80,72% 67,02%

DIRS03 Contribui¢cdo do IFMG no desenvolvimento regional 74,89% 48,56%

DIRS04 Promocao de agdes voltadas ao respeito a 76,99% 60,69%
diversidade
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Em comparagdo com a avaliagdo institucional res" passou de 70,59% para 4524%; “Formacao
realizada em 2021, percebe-se que para a Dimensédo 5: continuada e capacitagdo de servidores” de 58,82%
Politicas de Pessoal - houve um declinio nas para 55,00%; “Atuagdo da CIS (TAE) / CPPD (Docente)”
porcentagens de avaliagdo positiva em todos os oito passou de 70,00% para 52,63%; “Apoio financeiro para

”

indicadores: “Condi¢des do ambiente de trabalho incentivo a qualificagdo (graduagéo e pds-graduagéo)”

passou de 80,77% para 71,43%; “Promocdo de agdes de 68,09% para 57,50%; “Apoio financeiro para
voltadas para saude ocupacional e seguranga do participagdo em cursos, eventos, divulgagdo de
trabalho” passou de 5800% para 31,71%; pesquisas/artigos e outros” passou de 44,68% para

“Dimensionamento e alocagéo de servido-

Tabela 16 - Comparativo Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Cdédigo - Indicador Porcentagem 2021 Porcentagem 2024

PGPPO1 Condigbes do ambiente de trabalho 80,77% 71,43%

PGPP02 Promocao de agbes voltadas para saude 58,00% 31,71%
ocupacional e seguranca do trabalho

PGPPO03 Dimensionamento e alocagéo de servidores 70,59% 45,24%

PGPP04 Formagéao continuada e capacitagao de servidores 58,82% 55,00%

PGPP05 Atuacgado da CIS (TAE) / CPPD (Docente) 70,00% 52,63%

PGPP06 Apoio financeiro para incentivo a qualificagao 68,09% 57,50%
(graduacédo e pés-graduacgao)

PGPPO7 Apoio financeiro para participagdo em cursos, 44,68% 42,50%
eventos, divulgacdo de pesquisas/artigos e outros

PGPP08 Flexibilizagdo da carga horaria para servidor 84,78% 76,47%
estudante

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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42,50%; “Flexibilizacdo da carga hordria para servidor

estudante” de 84,78% para 76,47 %.



Relatorio Parcial 2024

INSTITUTO
FEDERAL

Minas

C

Comparativo

de Avaliacoes

Em comparagdo com a avaliagdo institucional
realizada em 2021, percebe-se que para a Dimenséao 6 -
Organizacdao e Gestdao da Instituicio - houve,
novamente, um declinio na porcentagem de avaliagoes
positivas dos participantes, comparando-a com a
avaliagdo de 2024 em todos os indicadores. Em
relacio a “Atuagdo da gestdo do Campus no
atendimento as demandas e na solugéo de problemas”,
a avaliacdo caiu de 73,39% para 46,78%. No indicador
de “Participagdo da comunidade académica nos

processos de tomada de decisao”’, o de-

Comissdo Propria de Avaliacdo

cressimo foi de 73,57% para 48,30%. No “Cumprimento
de normas, prazos, metas e agoes previstas no PDl e no
planejamento anual”, a porcentagem caiu de 81,16%
para 47,93%. Na “Organizacdo e atuagao dos setores
administrativos”, a queda foi de 85,33% para 57,02%.
Na “Organizacdo e atuagdo dos setores de apoio
académico”, a porcentagem decresceu de 78,70% para
55,96%. E na “Integracé@o entre o trabalho desenvolvido
na Reitoria e no Campus”, a avaliagdo positiva caiu de

68,09% para 38,0%.

Tabela 17 - Comparativo Dimensao 6 - Organizagao e Gestao da Instituicao

Indicador Porcentagem 2021 Porcentagem 2024

PGOGO1 Atuacao da gestdo do campus no atendimento as 73,39% 46,78%
demandas e na solucao de problemas

PGOG02 Participacdo da comunidade académica nos 73,57% 48,30%
processos de tomada de decisdo

PGOGO03 Cumprimento de normas, prazos, metas e agdes 81,16% 4793%
previstas no PDI e no planejamento anual

PGOG04 Organizacao e atuagao dos setores administrativos 85,33% 57,02%

PGOGO05 Organizacdo e atuagao dos setores de apoio 78,70% 5596%
académico

PGOG06 Integragao entre o trabalho desenvolvido na Reitoria 68,09% 38,10%

€ no campus

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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Relatorio Parcial 2024

Comparativo
de Avaliacoes

Em comparagdo com a avaliagdo institucional
realizada em 2021, percebe-se que para a Dimenséo 10
- Sustentabilidade Financeira - houve também uma
queda na porcentagem de avaliagdes positivas. No
indicador “Compatibilidade entre as atividades
ofertadas e os recursos financeiros disponiveis para

execugdo”, o declinio foi de 54,00% para 35,00% e no

indicador

Tabela 18 - Comparativo Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira

Comissdo Propria de Avaliacdo

Em “Transparéncia e divulgagdo da aplicagdo dos
recursos financeiros” o decréscimo foi de 80,00% para

48,78%, caindo de uma avaliagdo positiva para ruim.

Indicador Porcentagem 2021 Porcentagem 2024
PGSFO1 Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os 54,00% 35,00%
recursos financeiros disponiveis para execucédo
PGSF02 Transparéncia e divulgagao da aplicagdo dos 80,00% 48,78%

recursos financeiros

FONTE: ELABORADO PELA CPA CENTRAL A PARTIRDOS DADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DE 2024
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am Relatorio Parcial 2024 Comissédo Prépria de Avaliacdo

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Propostas
de Melhoria

Este topico indica propostas de melhorias para os eixos de Desenvolvimento Institucional e de Politicas de Gestao

propostas pela CPA Local - IFMG Campus Governador Valadares

Tabela 19 - Proposta de Melhoria - Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Proposta de Melhoria ~

Promover mais agdes que tragam para o debate a questdo da qualidade de vida no trabalho e no ambiente escolar.
Além de oportunizar momentos para implementacado dessas atividades durante o periodo escolar.

Fortalecer a atuagao e ampliar os Grupos de Trabalhos e Comissdes Internas do Campus, de modo que eles possam
contribuir e participar dos debates e tomadas de decisdes de modo a garantir uma ampla escuta aos diferentes
setores que compdem a nossa comunidade académica

Criagdo de dois cursos nivel técnico subsequente na modalidade EaD (Administragdo e Logistica), em alinhamento
com o PDI. Com abertura do curso técnico integrado em Logistica.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2024.
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Relatorio Parcial 2024 Comissédo Prépria de Avaliacdo

INSTITUTO
FEDERA

Minas

Propostas
de Melhoria

Tabela 20 - Proposta de Melhoria - Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Proposta de Melhoria ~

Fortalecer e incentivar os projetos de pesquisa voltados para a area da educagao ambiental e sustentabilidade. Além
de fomentar as agdes de gestdo ambiental existentes no Campus.

Formentar projetos de extensao, tais como projetos e eventos, selecionados através de editais especificos. Projeto de
Educacdo Ambiental (Sala Verde); Projeto Praticando Ciéncias na Escola; Projeto Cine-debate; Feira de Mostra de
ProfissGes. Além de apoiar e incentivar as agdes extensionistas previstas nos PPCs dos cursos de Graduagéo do
Campus.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 202X
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am Relatorio Parcial 2024 Comissédo Prépria de Avaliacdo
INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Propostas
de Melhoria

Tabela 21 - Proposta de Melhoria - Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Proposta de Melhoria ~

Oferta do Projeto Meditando; Realizacdo de dedetizagédo periddica dos ambientes do Campus; Realizagao de Palestra
do Tema Saude Ocupacional e Mental no Ambiente de Trabalho em parceria com a Superintendéncia Regional de
Saude; Planejamento de oferta de palestras e cursos de capacitagédo para os servidores e comunidade do Campus a
respeito dos temas: Satde Ocupacional e Mental no ambiente de trabalho; Curso de Formagao de Brigadista, entre
outros.

0 Campus dobrou o nimero de servidores técnicos administrativos que podem solicitar simultaneamente sua
licenga capacitacao. Além de destinar parte do recurso para custear as despesas dos servidores do Campus que
estdo realizando algum tipo de capacitagdao/qualificagao.

Lancado edital com valor equivalente a 0,5% do orcamento do Campus, e nos ultimos anos tem sobrado resto a
pagar. Sera realizado processo para revisao e atualizagdo do edital de apoio financeiro.

Fortalecimento, reestruturagao e atualizagdo dos membros que compdem a CIS e CPPD. Além de criar uma estrutura
que ird envolver a consulta a tais comissdes para discussao do dimensionamento e proje¢des futuras para as
politicas do Campus.

Foi realizado atualizagdo do organograma do Campus; Tivemos processos de remocao ex-oficio de servidores
docentes para outros orgaos instituicdes; O Campus ainda precisa receber cédigos de vaga para servidores (técnico
administrativo e docente) para completar o seu quadro; O Campus ja manifestou junto a reitoria, via oficio,
solicitagédo de novos cédigos de vaga para o Campus.

Destinacao via edital de recurso do Campus para que os servidores que estao cursando alguma graduacgao e/ou pds-
graduacgédo possa ter ajuda de custo com os gastos de mensalidade e deslocamento.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2024.
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am Relatorio Parcial 2024 Comissédo Prépria de Avaliacdo

Propostas
de Melhoria

Tabela 22 - Proposta de Melhoria - Dimensao 6: Organiza¢ao e Gestao da Instituicdo

Proposta de Melhoria ~

Recentemente a estrutura organizacional do Campus foi atualizada de modo a seguir a padronizagao proposta pela
Reitoria do IFMG, sera continuada as agOes para reforgar o nimero de servidores efetivos e/ou contratados e/ou
estagiarios para ampliar a forga de trabalho nos setores administrativos do Campus. Claro tudo respeitando os
limites orgamentarios do Campus.

Melhorar a comunicacéo e repasse de informagdo com os representantes das pré-reitorias; Sistematizar reunidoes
periddicas com a comunidade académica para repasse e entendimento das informacgdes oriundas da reitoria.

Elaborar juntamente com a Gestao do Campus um relatério anual das agoes, atividades e metas previstas para o
Campus no atual PDI e Criar um processo de monitoramento, registro e cobranga dos servidores (TAEs e Docentes)
do cumprimento dos prazos previstos no planejamento anual da unidade. (Por exemplo: atendimento nos prazos de
registro de frequéncia, langamento de dados e informagdes nos sistemas, entre outros).

Criar um processo interno junto ao Setor de Assuntos Institucionais para monitorar as demandas que foram
oficializadas junto a Gestao e apresentar o status do andamento do processo. Além de apresentar um relatério anual
com essas demandas recebidas e atendidas. Tal documento sera compartilhado com a comunidade académica do
Campus.

Ampliar o nimero de servidores efetivos e/ou contratados e/ou estagiarios que atuam nos Setores de Assuntos
Estudantis e de Planejamento de Ensino. Fortalecer as a¢des conjuntas que envolvem o Setor Pedagogico,
Coordenagdes de Curso e Corpo Docente para atender as demandas e tratar dos casos que ocorrem no cotidiano do
ambiente escolar.

A composi¢ao do Conselho Académico, 6rgdo maximo deliberativo do Campus, é composto pelos varios segmentos
do Campus. Além disso, varios documentos e pautas relevantes para o andamento do Campus sempre é feito a
partir de Comissdes constituidas por portarias especificas.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2024.
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Propostas
de Melhoria

Tabela 23 - Proposta de Melhoria - Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Proposta de Melhoria ~

Serd realizado uma avaliagéo e discussao de atualizagédo dos fluxos para acesso aos recursos financeiros do
Campus destinados as agoes de assisténcia, pesquisa e extensdo. De modo a evitar que sobrem restos a pagar,
conforme tem ocorrido em anos anteriores. Reforgar os movimentos junto aos representantes politicos com vistas a
captar recursos extraorgamentarios para o Campus, a partir de ementas parlamentares.

Prestacao de contas semestral e/ou anual dos valores recebidos e aplicados a partir do orgamento do Campus;
Recurso disponivel para atendimento as diretrizes e assinténcia para investimento no Campus realizado a partir de
editais que sdo amplamente divulgados e publicados. Todos os processos de compra sao publicados no SEl,
SISPLAN e ComprasNEt e o SEl e SISPLAN sao acessiveis a todos os servidores.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL 2024.

Pag. 075 www.ifmg.edu.br CPA



Relatorio Parcial 2024 Comissédo Propria de Avaliacao

INSTITUTO
FEDERAL

Minas Gerais

Implementacao
de Melhoria

Este tépico tem a finalidade de apresentar o status de implementacdo das propostas de melhoria constantes no

relatério do ano de 2023 da CPA Local - IFMG Campus Governador Valadares

Tabela 24 - Implementagao de Melhoria - Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

Descrigcao Status Melhorias Implementadas

Tentar manter a forma de organizagéo das
atividades letivas dos nossos cursos de modo a
proporcionar momentos onde os alunos possam
se dedicar aos estudos, mas com possibilidades
de desenvolver atividades extracurriculares
(acBes de pesquisa e extensdo).

Adequacao da organizagao da carga horaria e
quadro de horéarios dos cursos ofertados no
IFMG-GV

Reforgar as agdes de monitoria no Campus

Acdes de nivelamento de ensino

Continuar buscando a implementacgao da
verticalizagao dos cursos ofertados na nossa
unidade. Deste modo os cursos de diferentes
niveis e modalidade de ensino terdo uma boa
comunicacao entre si. Além disso, essa
verticalizagao nos permite oportunizar que o
aluno faga toda sua caminhada de formagao
profissional (ensino médio/técnico + superior +
pés-graduagdo) dentro da mesma unidade.

Verticalizacdo dos cursos ofertados na unidade.

Manter agdes que permita a participagao da
comunidade académica

Gestdo democratica e transparente

Continuar a organizar as nossas agdes de
debates e tomadas de decisdes de modo a
garantir uma ampla escuta aos diferentes
setores que compdem a nossa comunidade

AESIFAENECABORADO PELA CPA LOCAL, 2024

Gestdao democratica e transparente
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Tabela 24 - Implementagao de Melhoria - Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

Descrigao Status

Melhorias Implementadas

Promover atualizagado constante dos PPC's dos Nao
nossos cursos de modo a manter atualizado o implementa
perfil do nosso egresso. do

Atualizagdo do perfil de formacado dos egressos.

Promover mais agdes que tragam para o debate  Nao

a questao da qualidade de vida no trabalhoeno  implementa
ambiente escolar. Além de oportunizar do
momentos para implementacédo dessas

atividades durante o préximo ano escolar.

Acoes de qualidade de vida no trabalho e saude
do servidor

Ambientes limpos e organizados, profissionais Implementa
devidamente orientados quanto a execucéo do do

Gestdo disposta a escutar a Comunidade
Académica

seu trabalho, clima organizacional bom e gestdo  Totalmente

disposta a ouvir

Ampliar os eventos e a¢Oes relacionadas as Néao Promocéao de agdes voltadas para a preservagao
questdes ambientais. Por exemplo, promovendo  implementa ambiental e o desenvolvimento sustentavel

mais eventos com a tematica ambiental e do

momentos para se tratar/discutir sobre as

questdes da educagao ambiental no nosso

Campus.

Coleta seletiva, estacao de tratamento de esgoto, Implementa Promocéao de agdes voltadas para a preservagao

local para descarte de pilhas e baterias, parceria do

com associagdes para descarte de material, Totalmente
substituicdo de lampadas vapor de sédio por

luminarias LED, ndo utilizacdo de defensivos

agricolas na manutengao do Campus,

manutencao das arvores, jardins e lagoa sao

acoes que fazem parte da rotina do Campus.

ambiental e o desenvolvimento sustentavel

Fomentar projetos de pesquisa voltados para a
area; Fomentar as agdes de gestdo ambiental
existentes no Campus.

Promocéao de agdes voltadas para a preservagao
ambiental e o desenvolvimento sustentavel

Realizagao de acdes de extensao, tais como
projetos e eventos, selecionados através de
editais especificos. Projetos: Projeto Sala Verde -
Nucleo de Educagdo Ambiental - IFMG/GV; Um
por todos e todos por um: nosso papel da
producao da cidade; Agricultura Familiar:
perspectiva de uma produgao agroecoldgica em
Governador Valadares. Eventos: Dia Mundial da
Agua - IFMG-GV; Il Semana Académica dos
Cursos Técnicos do IFMG-Campus Governador
Valadares. VI IFempreender; Infancia Indigena
no Século XXI; Campanha de Conscientizagao
para doacdo de sangue; VIl SAEP - Simpdsio
Académico de Engenharia de Producéo; V
Semana da Biblioteca do Campus Governador
Valadares.

Eventos para promogéao da educagao ambiental
,empreendedorismo e a¢des voltadas ao
respeito a diversidade

Reforgar as parcerias ja existentes e buscar N&o
fechar novos acordos de cooperagao/parceria implementa
publico-privada no Campus. do

Acdes de novas parcerias publico-privada.

Capacitacgdo junto aos pesquisadores ofertada Nao

pelo setor de convénios, para que estes possam implementa
conhecer as possibilidades e necessidades ao do
estabelecerem parcerias.

Capacitacao da comunidade académica.

Alocar, sempre que possivel, o servidor em Implementa
setores afins a sua formacédo académica do
Totalmente

FON I A-C-PA

Dimensionamento do quadro de servidores

TE-F-ARORADO-PE LOCAL—20924
FONTE TECADUORAD O T EEA CTHrATOCAL Z0Z4
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ela 24 - Implementagao de Melhoria - Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

Descrigcao

Melhorias Implementadas

Convénios firmados para realizagao de estdgios
erealizagdo de agdes de extensao voltadas a
andlise e fomento da gestao de negécios.
Projetos: Projeto de incubacgéo de
microempresas para a garantia da
sustentabilidade e perenidade do negdcio;
Parceria IFMG-GV e Parque Cientifico e
Tecnoldgico Figueira do Rio Doce; Previsao
Climatica para as regides Leste e Nordeste de
Minas. Existe no Campus o Nucleio de Estudos
Afrobrasileiros e Indigenas, que promove um
debate com a comunidade académica e externa
sobre as questdes raciais, étnicas, histéricas e
culturais dos povos afrobrasileiros e indigenas.

Acdes voltadas para a comunidade interna e
externa ao IFMG-GV

E importante mantermos o empenho e Implementa Dimensionamento e alocagao de servidores
conquistar novos codigos de vaga paraonosso  do
Campus de modo a permitir que possamostero  Totalmente
nosso quadro de servidores completos. Além
disso, é importante termos em mente que os
setores mais frageis para que possamos
direcionar a chegada desses novos servidores
para atender essas necessidades latentes do
nosso Campus.
Lancamento de chamadas e editais prevendo Implementa Fomagéao continuada e capacitagdo de
esse tipo de fomento. Previsdo de recurso para do servidores
este fim no orgamento (foi feito no setor de Totalmente
pesquisa para o ano de 2022).
Procurar sempre solucionar os problemas em Implementa Escuta e atedimento as demandas da
prol da comunidade académica do comunidade académica
Totalmente

E importante que a Gestdo do Campus possa
manter sua forma de escuta as necessidades
dos servidores e alunos, buscando sempre
construir de maneira coletiva as decisdes e
encaminhamentos necessarios para
atendimento das demandas apresentadas.

Participacdo da comunidade académica nos
processos de tomada de decisdo

Buscar, na medida do possivel, a participagao da
comunidade académica nas tomadas de
decisoes.

Participacdo da comunidade académica nos
processoa de tomada de decisdo

E importante que o Campus possa continuar
compartilhando com a comunidade académica
as discussdes e debates que impactam nas
decisdes do Campus. Sempre buscando a
construgao de resolugdes e respostas coletivas
para as necessidades do Campus.

Integragao entre o trabalho desenvolvido na
Reitoria e no Campus

Buscar intervir de forma efetiva para que as
normas, prazos e metas sejam compridos.

Cumprimento de normas, prazos, metas e agoes
previstas no PDI e planejamento anual

Temos que procurar estruturar as nossas agoes
futuras tendo como instrumento norteador o PDI
Institucional.

Atendimento a metas propostas no PDI

Manter a sinergia entre os setores e a
comunicagao eficiente entre os servidores.

Organizacao e atuagao dos setores
administrativos.

Manter a relagdo de proximidade junto aos
servidores/setores da Reitoria.

Integracao entre o trabalho desenvolvido na
Reitoria e no Campus
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Tabela 24 - Implementagao de Melhoria - Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

Descrigcao Status Melhorias Implementadas
E necessario reforcarmos as atividades de N&o Organizacdo e atuagdo dos setores de apoio
monitoria e programas de tutorias no nosso implementa académico

Campus. Alem disso, é importante promovermos  do
momentos de suporte aos nossos alunos

durante o periodo de sugestdo de matricula, bem
como trazer para discussdo nos NOSSOS CUrsos

sobre a importancia do ENADE.

A oferta de atividades deve estar alinhada a Implementa Compatibilidade entre as atividades ofertadas e
disponibilidade de recursos financeiros. O do os recursos financeiros disponiveis para
orcamento do Campus nao tem acompanhado Totalmente execucgao.

a crescente demanda por ag¢des de ensino,

pesquisa e extensao, assisténcia estudantil e

despesas com o funcionamento do Campus. A

Diretoria de Administragédo e Planejamento

busca através de um planejamento ativo e

parcerias com deputados da regido potencializar

o orgamento, a fim de disponibilizar mais

recursos e consequentemente compatibilizar a

oferta e demanda do Campus. Além de todos os

processos de compras e aquisicdes serem

geridos através de processos publicos (SE,

SISPLAN, COMPRASNET e LICITATECA), a gestao

do Campus informa através de reunides

semestrais (gravadas e disponibilizadas na

internet) as agdes que estdo sendo

desenvolvidas com o orgamento do Campus.

FONTE: ELABORADO PELO DIRETORDE GOVERNADOR VALDARES 2025
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mE Relatorio Parcial 2024

INSTITUTP
Minas Gerais

Metas e
Investimentos

Metas
Com vistas ao bom andamento do processo avaliativo,
estabelece-se as metas relacionadas na tabela a seguir

para execugao no exercicio de 2024.

Investimentos
Para melhor desempenho das ag¢des das CPA Local,
reafirma-se a necessidade de realizar os seguintes

investimentos:

Comissdo Propria de Avaliacdo

e Destinar e manter um espago proprio para as
comissbes central e locais e supri-las com moveis,
materiais, equipamentos e recursos tecnoldgicos
adequados: mesas, cadeiras, telefone, computadores,
notebooks, impressora, data show e materiais de
escritorio indispensaveis a execugado das atividades da

comissao.

e Capacitar os membros da CPA com a oferta de
cursos relacionados a avaliagao institucional, para

melhor desempenho das a¢des demandadas.

Tabela 25 - Metas 2025 CPA Local IFMG - campus Governador Valadares

Meta Prazo Acao Responsavel
Garantir espago e Acao Destinar e manter um espago proprio para a comissao local Diregéo do
infraestrutura necessaria  continua e supri-las com méveis, materiais, equipamentos e recursos Campus
para Comissao Local. / 2024 a tecnologicos adequados para a execugao das atividades da
2026 comissao.
Formatagéo e Acdo Capacitar os membros da CPA com a oferta de cursos CPA local
capacitagao continuada continua relacionados a avaliagao institucional, para melhor
para avaliagao / 2024 a desempenho das agdes demandadas.
institucional 2026
Andlise da evolugao dos Acgao Analisar o histérico dos relatérios parciais da CPA para CPA local e
relatérios parciais da CPA  continua entender os motivos da tendéncia das avaliagdes positivas e ~ Diregdo do
/ 2024 a negativas para os indicadores avaliados, para compreender Campus
2026 os motivos e serem trabalhados nos préximos ciclos da

avaliacao institucional.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2024

CPA
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mE Relatorio Parcial 2024

Metas e
Investimentos

Comissdo Propria de Avaliacdo

Tabela 25 - Metas 2025 CPA Local IFMG - campus Governador Valadares

Meta Prazo Acao Responsavel
Proposicao de agdes Acéo A partir da compreenséao dos fatores e motivos para a CPA local e
corretivas continua / necessidades de correcao e desenvolvimento de certos Diregao do
2024 a 2026 indicadores, deverd ser definido conjuntamente entre CPA  Campus

Local e Gestao do Campus as agdes necessarias para

superar os pontos criticos que foram identificados.
Promover espirito de Acéo Promover maior envolvimento e senso de CPA local e
pertencimento e de continua / responsabilidade entre a Comunidade Académica do Diregao do
envolvimento nos 2024 a 2026  Campus Campus
servidores e alunos da
unidade.
Fortalecer e criar Comités Acéo Reestruturar e criar comissoes e grupos de trabalhos CPA local e
de Apoio a gestao do continua / para apoiar os demais membros da Gestao do Campus Diregao do
Campus 2024 a 2026  no planejamento e execugdo de acdes estratégicas para Campus

0s proximos anos do Campus.
Ampliar e fortalecer as Acgdo Melhorar o planejamento e estratégia de divulgagéo das CPA local e
acdes de comunicacéo e continua / agdes e atividades académicas, pesquisa, extensionistas Diregdo do
divulgacdo de informagao 2024 22026 e gerenciais realizadas no Campus. Além de pensar num Campus

das atividades do Campus

canal de compartilhar as principais discussdes e
planejamentos realizados a nivel de reitoria.

FONTE: ELABORADO PELA CPA LOCAL, 2024
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O presente Relatério de Autoavaliagdo Institucional
Parcial constitui a primeira etapa do triénio 2024-2026,
conforme estabelecido pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065/2014. Com a entrega
deste relatério, mais uma etapa do trabalho da CPA no
ambito do IFMG foi concluida.

Essa institucional é

avaliagao um diagndstico

organizacional, ou seja, um levantamento das
potencialidades e dificuldades que o Campus IFMG-GV
possui. Os indicadores que tiveram avaliagbes positivas
inferiores a 50% indicam problemas a serem resolvidos,
e para isso precisam ser levantadas alternativas de
solucdo para cada problema, escolhida a que
provavelmente parece a melhor, implementada e feita
uma posterior avaliagdo. Mas para além da busca de
acoes voltadas para a melhoria desses indicadores no
Campus, sdo necessdrios também 1) o entendimento
dos motivos da avaliacdo positiva de 2024 ter sido
menor que a de 2021 em absolutamente todos os
indicadores, e 2) uma proposta robusta de acgdes

corretivas.

O cerne de uma instituicdao, qualquer que seja, sdo as

pessoas que ali trabalham. Em uma instituigao de ensi-
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no, os colaboradores (alunos, terceirizados,
técnicos, professores, gestores) sdo essenciais
para o sucesso da mesma. E imprescindivel que
sejam levantados dados mais detalhados do que
estd provocando esse desempenho
insatisfatorio retratado nos dados comparativos
deste relatério, através de questionarios,
entrevistas, reunioes, dentre outras estratégias.
Depois de descobertas as causas, é necessario
sistematizar 0s dados e elaborar
objetivos/agdes bem especificos para tentar
minimizar ou até extinguir cada acdao de
desempenho insatisfatério. Obviamente, esse
processo é demorado e profundo, e precisa de
constante avaliagdo e atualizagdo. Todavia, a
motivada e

comunidade académica

comprometida parece o caminho mais
promissor para a superacao das dificuldades, o
sucesso da Instituicdo e o cumprimento de sua
missdao, qual seja de “Promover educacao
basica, profissional e superior, nos diferentes
niveis e modalidades, em beneficio da sociedade”
(IFMG-GV, 2025) O desafio maior é descobrir o
que gera essa motivagdo e comprometimento

entre colaborador e Instituigao.

CPA



A qualidade do ensino foi um dos aspectos mais bem
avaliados, com 81,01% de aprovacao, indicando que os
esforgos para oferecer uma educagdo de qualidade
estdo sendo reconhecidos. No entanto, a oferta de
cursos e a gestdao democratica apresentaram indices
intermediarios de aprovacao, sugerindo que a
instituicdo precisa expandir suas opgdes académicas e
fortalecer os processos participativos para garantir
maior envolvimento da comunidade académica na
tomada de decisdes.

Em relagao as politicas de pessoal, a satisfagdo com o
ambiente de trabalho foi positiva em grande parte, mas
aspectos como saude ocupacional, seguranga no
trabalho e apoio a capacitagdo de servidores
receberam avaliages abaixo do esperado. Esses dados
reforcam a necessidade de implementacdo de
programas de bem-estar e incentivo a qualificacdo
profissional, além de uma melhor distribuicdo dos
servidores para equilibrar a carga de trabalho entre
setores.

A responsabilidade social da instituicdo também foi
analisada, com destaque para a preservacao ambiental
e 0 compromisso com a comunidade externa. Apesar
dos esforgos ja realizados, os resultados apontam que
a instituicido pode ampliar seu impacto no
desenvolvimento regional, fortalecendo parcerias
estratégicas com empresas locais e aprimorando suas

politicas de incluséo e diversidade.

A integracao entre a Reitoria e 0 campus, bem como a
organizagao dos setores de apoio académico, foram
temas que demonstraram pontos de atencdo. A
comunicagao entre os diferentes niveis administrativos
precisa ser aprimorada, garantindo maior fluidez nos
processos institucionais e assegurando que as
diretrizes da Reitoria estejam alinhadas as

necessidades do campus.

A gestao financeira da instituicdo também apresentou
desafios. Apenas 35% dos respondentes consideram
que ha compatibilidade entre os recursos disponiveis e
as atividades ofertadas, demonstrando que a
distribuicdo orcamentaria precisa ser revisada e
aprimorada. Além disso, a transparéncia na aplicagdo
dos recursos teve um indice de aprovagéo de 48,78%, o
que sugere que a comunicacdo sobre o uso dos
recursos financeiros deve ser mais acessivel e

detalhada para a comunidade académica.

Diante desse cendrio, recomenda-se que o IFMG adote
estratégias que garantam uma melhor gestdo dos seus
recursos, ampliagdo da oferta de cursos, fortalecimento
da participagdo académica e aprimoramento das
condi¢cdes de trabalho e transparéncia financeira. A
implementagcdo dessas acdes permitird que a
instituicdo continue avangcando no seu compromisso
com a qualidade educacional e o desenvolvimento

regional.
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